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GIMS
Sistema Global de Manufatura GM

Lotes pequenos
de materiais
Transporte Sistemade
externo Pedidos com
controlado periodo fixo /
Fluxo dercessu Estoque. pedido de peca
a Ando™ simples Temporério  programa de

giste™ de materiais  pedido

Manutencéo Total Desdobramento Nivelado de

da Producdo (TPM) | 90 Planode

Programacéo Veiculo
Negé6cios de Envio /

i Qualidade = TR 3
INeGTaca0 Processd  Prociess Recebiment Gerenciamento Padrao de  Validagaodo proc
d

EVEULEGEY

a ;. -
manufaturd Melhoria equipamentog ~ Gerenciamento Erieoa do Gerenciamento pelo
Continua ' ferramental da Cadeiade 9

e projeto layout Fornecimento Material PULL. Gerenciamento Visual Tempo Ideal de Operagado

3

: do Sistemade _Feedback
enxuto Qualidade Produto

Resolucéo de Trabalho

Feosback 4 Qualidade do  demanufatura

Problemas Padronizado

Padronizacao Melhoria Continua
Feito com Qualidade

Menor Tempo de Execucéo

&3 /

Verificagdodo
Controledo
Processo

Organizagdo
do Local de
Trabalho

Comprometimento das Pessoas
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% & % I &3
SEGURANGA |
"# SH%

) 4

QUALIDADE

&' HS% ) #

% ( &' @
$% ) #  * %$W  #

CAPACIDADE
DE RESPOSTA

+oHEx

% (# *s#
(. S OHS %

<~
(%5 )

CUSTOS

1 $#%

1 $#%

Pk,

DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

% .
2% #3% # " &#

$%  #
*H% % ()

$ '

A maioria destes indicadores segue o padrédo comumente
utilizado na industria automobilistica nacional onde o conteido de
cada indicador busca retratar de formainequivoca aavaliagdo do GMS.
A metodologia de acompanhamento dos resultados por meio destes
indicadores, portanto, € de grande valia para a medicdo de qualquer
sistema de producdo. Vale lembrar que, na visdo de Deming (1986),
“grandes problemas em um processo poderdo ser resolvidos com
simplesindicadores’.

&3 !

&3 8%, +

*G&DR ¢ v. 1, n. 1, p. 20-33, jan-abr/2005 «




Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 27

+ #3$
. $ #
- F B B
- 1 +
# ' -
+$ ' # F
/& 0 F #
' % % 0 F
+
3 B
+|
C
+
: F K
- B - KK /
7 - B O+ & F
! : 8
"0" -, B
' IN GO B
O+
D -, B ' B
B +
C -, B B
IN7 O B O+
( ' P
C $ & $
* * * &3+

*G&DR ¢ v. 1, n. 1, p. 20-33, jan-abr/2005 «



28 Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional

% & - $ & $
# Satis
Status do
DETALHES DOS o ¢ -
2 ELEMENTOS Quedt ELEMENTOS Betwto PRINCIPIO Principio
=]
S | 1 Solucdo de Problemas 10
S | 2/BPD - Plano de Negocios 0]
< 3. Conceito Andon
(%)
.S | 4. Desenho simplificado de facilidades @ 36
o « )
= 5. Integracdo avancada entre Manufatura e Projet O
@ | 6. Sistema Total de Manutengéo 0
= 7. Processo de Melhoria Continua 0
Total de Questdes formuladas
Legenda : . Quantidade de respostas > 80% " 0" = declaragdes conforme planejado
. Quantidade de respostas > 20% " C" = declaragBes apontam diregéo incorreta
g Demais casos
+ n )
’ '
$ >/ DGEHBQ
F
- R+
, # ' #'
|
| - _ '
F
E '
+
+
, -
7 1 '
3 & ¢t
’ ' -
7 K 1 ' ;
I &3
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1&

F +
'
% & 1, ) &3 /7 7 KO
VARIAGAO
CATEGORIA DO INDICADORES ANTES APOS SITUAGAO
BPD PERCENTUAL
5 NA 0,63 0,13 -79.4 MELHOROU
H (n°de acidentes)
E]
g NEAR MISS 21,38 42,50 +98.8 MELHOROU
2 A
4 GCA 0,77 0,55 28,6 MELHOROU
z (DPV)
é DIRECT RUN 93,84 93,98 +0,2 MELHOROU
(% OK)
E PRODUTIVIDADE 188,56 224,25 +18,9 MELHOROU
4 (UN /HOM X MES)
i
&
g DOWN TIME 7.36 4,79 -34.9 MELHOROU
© (% Paradas )
R MAT.DIBETO 68,88 53,25 -22,7 MELHOROU
S (R$ /unidade )
b
g R
3 SCR(—\P 0,57 0,32 43,9 MELHOROU
(R$ /unidade )

g ABSENTEISMO 1,83 1,34 -26,8 MELHOROU
8 (%)
g
; PMC 7.63 15,13 +98.3 MELHOROU
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=

, /7

etk

Antes da implementacéo do

Apo6s aimplementagéo do

GMS /BPD GMS /BPD
DESENVOLVIMENTO Ano - 2000 Ano - 2003
DE PESSOAS
3,51
3,
2 25
A2
22 o .
Z
s 6.8% MELHO
23]
< 19
0,5
0 T T T T T T T T T T T T T T
jan fev mar abr mai jun jul ago jan fev mar abr mai jun jul ago
Absenteismo 1 95 |5 051,84 1,97| 2,01| 2,09| 1,89| 1,84 || 1,41 1,31{1,12|1,24]1,31(1,28 2,39| 0,33
(Absoluto)
Absenteismo | 100 | 223 | 200 | 214 | 218 | 227 | 205|200 || 100 | 93 | 79 | 88 | 93 | 91 | 191| 23
(Relativo) %
’ 2 ' -
7 - 7 K
!
+
, - 2
' # # #
F +
+ 3 4 +5
& 6 ) C
H -
) &3 +
& -
- - 7
) &3 +@" ) # L
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T ' - -
) | &3+
1 G -
! # $ J
$, / " O+
%& 6, F 6 L ) A
| 1-Antesdo BPD | 2 -Depois do BPD |
Tamanho 8 8
Média 0,77 0,5575
Variancia 0,0369 0,0138
| Desigual Igual |
Variancia 0,0063 0,0253
t 2,6699 2,6699
Graus de liberdade 11,59 14
p (unilateral) 0,0109 0,0091
p (bilateral) 0,0217 0,0183
F(7.7) 2,6743
p 0,218
Poder (alfa=0.05) 0,7611
Poder (alfa=0.01) 0,5358
Diferenca entre as m édias 0,2125
IC 95% (Dif. entre m édias) 0.0418 a 0.3832
IC 99% (Dif. entre médias) -0.0244 a 0.4494
$ ' G $,
&T 7 GN P - -
B 2 U ' +
@' / o# D+$ #
P 1 L L
C )
I &3 -
+$ #
I &3 ' 7GHO+
* #
B #
' 3&M /3 U 0
=/ DDSO - ' B
' ' # KO
- R
$ |
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