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Resumo

Com este trabalho, objetivou-se conhecer e analisar aspectos inerentes
ao elo da comercializacdo de produtos organicos oriundos da
agricultura familiar em Mato Grosso do Sul, sob a 6tica dos produtores.
Para tanto, foi desenvolvido um estudo no periodo de 2012 e 2013,
envolvendo 101 produtores organicos, pertencentes a 22 municipios do
estado. Para descobrir os possiveis informantes-chave e,
consequentemente, os produtores, foi utilizada a metodologia de
amostragem em “bola de neve”. Posteriormente, foi realizada uma
entrevista junto a cada produtor identificado. Os resultados mostram
que apenas 24% dos agricultores de base familiar possuem a
certificacio orgénica. O canal de comercializacdo mais utilizado entre
produtores é a venda direta, sendo os principais entraves a
comercializacdo desses produtos o escoamento da producao (48%) e a
falta de conscientizacdo dos consumidores quanto a importancia do

Recebimento: 22/12/2014 » Aceite: 19/5/2015

1 Mestre em Agronegdcios pela Universidade Federal da Grande Dourados. Docente na
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (Campus de Ponta Pora), MS e na
Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) e MS, Brasil. E-mail:
julianabpadua_1l@hotmail.com

2 Doutorado em Agua e Solo pela Faculdade de Engenharia Agricola / UNICAMP.
Professor Adjunto da Universidade Federal da Grande Dourados, MS, Brasil. E-mail:
edergomes@ufgd.edu.br

3 Doutor em Agronomia pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro. Pesquisador
da Embrapa Agropecuéria Oeste, na area de Agroecologia. Docente da Universidade
Federal da Grande Dourados (UFGD) MS, Brasil. E-mail: milton.padovan@embrapa.br



Revista Brasileira de Gestédo e Desenvolvimento Regional 133

consumo de produtos organicos (26%). Contudo, 25% dos produtores
indicaram a necessidade de melhorias no escoamento da producéo e
18% mencionaram a organizacdo de grupos para comercializacio
coletiva, para melhorar a comercializacdo de produtos orgénicos no
estado. Em suma, mediante as dificuldades identificadas, a busca por
melhores estratégias de organizagcado social, assim como apoio mais
intenso das politicas governamentais podem contribuir para gerar
melhorias a este segmento em Mato Grosso do Sul.

Palavras-chave: Mercado de produtos organicos; Consumo de produtos
organicos; Certificacdo organica; Agricultores familiares

CHALLENGES OF MARKETING OF ORGANIC
PRODUCTS FROM THE FAMILY FARM IN MATO
GROSSO DO SUL STATE

Abstract

This work aimed to understand and analyze the aspects inherent the
marketingof organic products produced by family farmers in Mato
Grosso do Sul, from the perspective of producers. To approach this
objective, a study was conducted between 2012 and 2013 involving 101
organic farmers belonging to 22 municipalities. To discover possible
key informants and subsequently, the producers, the ‘snowball
sampling’ methodology was used, after which, an interview was
conducted with each producer. The results show that only 24% of
farmers have organic certification. Direct sale is the main means used
by the farmers for income, and the main barriers to the marketing of
organic products are: flow of production (48%) and lack of consumer
awareness about the consumptionof organic products (26%). However,
25% of producers indicated the need for improvements in the flow of
production and 18% mentioned the need to increase the
organizationamong organic farmers for collective marketing. In
conclusion, in regard to the difficulties identified, the search for better
strategies for social organization, as well as more intensive support
from the government through specific policies can help boost this
sector of the Mato Grosso do Sul state.
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Introducao

Em virtude das vantagens do consumo de alimentos organicos,
este mercado encontra-se bastante aquecido. Nesse sentido, Flaten et
al. (2010) destacam que a producdo organica tem aumentado
significativamente em diversos paises. Para Willer e Kilcher (2010), a
comercializacdo de produtos organicos tem crescido de forma
continuada, sendo que a América do Norte e Europa representam os
principais mercados, consumindo mais de 90% da producao de
alimentos organicos no mundo. O Ministério da Agricultura enfatiza
que a crescente demanda por alimentos orgénicos caracteriza-se como
uma tendéncia mundial, a qual também é refletida no Brasil (BRASIL,
2007).

Dentre os elementos que também podem aumentar a
competitividade dos produtos organicos neste mercado em constante
ascensao, destaca-se a agregacio de valor aos produtos. Para Vilckas e
Nantes (2007), agregar valor aos produtos de origem rural tornou-se
uma questdo fundamental para os produtores, sobretudo porque
aumentam as chances de permanéncia, bem como possibilidades de
alcancar novos mercados. Contudo, para que produtos naturais tenham
a rotulagem de produtos organicos, precisam ser produzidos de acordo
com as normas estabelecidas na agricultura organica, assim como
obter uma certificacdo que assegure essas condicdes, 0 que agrega
ainda mais valor ao produto (BORGUINI; TORRES, 2006).

Entretanto, embora haja grandes beneficios, existem alguns
fatores limitantes ao consumo de alimentos organicos por uma parte da
populacio, principalmente por conta dos precos mais elevados destes
produtos em relacdo aos produtos convencionais (BORGUINI;
TORRES, 2006; MARTINS et al., 2006; BARBE, 2009), além, também,
da baixa disponibilidade de produtos (BARBE, 2009; ANDRADE;
BERTOLDI, 2012).

Contudo, diversos sido os gargalos inerentes aos elos da cadeia
produtiva, principalmente relacionados a comercializacao de produtos
organicos, sobretudo a respeito da certificacdo de tais produtos. Ainda
que existam alguns mecanismos de avaliacdo que conferem a
conformidade organica a producdo, o indice de propriedades
certificadas no Brasil ainda é baixo (IBGE, 2006).

Diante das dificuldades presentes neste setor que afetam seu
avanco no pais, Buainaim e Batalha (2007) apresentam alguns dos
entraves ao crescimento do mercado de produtos organicos, entre os
quais se destacam: descontinuidade na oferta de produtos, demanda
superior a oferta, campanhas promocionais insuficientes de
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esclarecimento aos diferentes segmentos de mercado, elevados custos
de conversdo e de certificacdo, estrutura de crédito deficiente,
estrutura de apoio governamental insuficiente, falta de tecnologias
com enfoque agroecologico apropriadas aos diferentes
agroecossistemas brasileiros, auséncia de levantamento sistematizado
de informacgoes de mercado, entre outros.

Contudo, maiores sao os desafios nas pequenas localidades, de
modo que a popularidade destes produtos ndo seja tao exercitada.
Segundo Dantas et al. (2011), o crescimento do mercado de produtos
organicos nio acontece na mesma intensidade entre os grandes centros
urbanos e os pequenos. No interior, a oferta de produtos organicos
costuma ser menor € menos regular, o nivel de conhecimento dos
consumidores acerca de alimentos organicos também tem sido
apontado como causas deste descompasso.

Segundo Komori et al. (2007), ha muitas dificuldades na
comercializacdo dos produtos organicos oriundos da agricultura
familiar no estado de Mato Grosso do Sul. Ha necessidade de
certificacio e os processos sdo dependentes de certificadoras de outros
estados, sendo financeiramente inviaveis aos produtores, que acabam
excluidos deste processo.

Todavia, em virtude da falta de levantamento sistematizado
acerca da producio organica no estado de Mato Grosso do Sul, ndo se
conhece oficialmente a real condicdo deste segmento na atualidade.
Situacdo que gera uma grande caréncia de conhecimento quanto a
aspectos relativos a poés-producéo, tais como: agregacido de valor,
certificacdo organica, mercado destes produtos e potencial de
consumo.

Neste contexto, desenvolveu-se este estudo com o objetivo de
conhecer e analisar aspectos inerentes a agregacdo de valor a
producéo, a certificacio organica, a comercializagio, e ao consumo de
produtos organicos oriundos da agricultura familiar em Mato Grosso
do Sul, sob a 6tica dos produtores.

Procedimentos metodolégicos

O estudo foi desenvolvido no estado de Mato Grosso do Sul,
localizado na regido Centro-Oeste do Brasil, o qual possui area
territorial de 357.145,836 km? e populacdo de 2.449.024 habitantes,
com densidade demografica de 6,86 hab. km2 (IBGE, 2014).

Como delimitagcdo do universo pesquisado, optou-se por
investigar apenas produtores de base familiar, sobretudo devido a sua
maior abrangéncia. A Lei Federal n° 11.326, de 24 de junho de 2006,
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considera agricultor ou empreendedor familiar rural aquele que
desenvolve atividades no meio rural, em que a area nio exceda a
quatro moédulos fiscais, a mao de obra utilizada seja oriunda da prépria
familia e a renda familiar seja originada dessas atividades (BRASIL,
2014a).

Para calcular a amostra, foi utilizada a férmula de
amostragem sistematica descrita por Barbetta (1994), a qual descreve

a continuacio:

1 N.no

ng = —— n=—

Eo? N + no
Onde: N - tamanho (nimero de elementos) da populacao
n — tamanho (nimero de elementos) da amostra
no- uma primeira aproximacgao do tamanho da amostra
Eo?® - erro amostral toleravel

Na realizacao do calculo, foi considerada uma populacdo de 321
produtores (MAPA, 2012) que manejam suas propriedades em Mato
Grosso do Sul, seguindo principios agroecolégicos. Deste modo, o
céalculo estatistico utilizou o erro amostral de 8,2%, obtendo assim uma
amostra de 101 produtores organicos.

Para identificar os agricultores que manejam suas unidades de
producido seguindo principios agroecolégicos, foi utilizada a
metodologia de amostragem em “bola-de-neve” (BAYLEY, 1994) para
descobrir os possiveis informantes-chave. Esses informantes foram
representados pela associacdo de produtores organicos; organizacoes
nao governamentais; movimentos sociais; Servigco Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae); instituicdes publicas de
pesquisa, ensino e extensao rural; outras organizagdes de agricultores
(sindicatos, associacdbes de comunidades rurais e cooperativas);
escolas familias agricolas, prefeituras municipais e agricultores.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas com
roteiro semiestruturado, contendo questoes abertas e fechadas, a qual
foi concretizada junto a cada agricultor orgéanico de base familiar em
visitas as unidades de producédo e em eventos. As entrevistas foram
realizadas durante o IV Seminario de Agroecologia de Mato Grosso do
Sul, bem como na 92 Feira das Sementes Nativas Crioulas de Juti.
Esses eventos possibilitaram a abordagem de varios produtores de
diversas regioes do estado.
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Paralelamente aos eventos, foram realizadas visitas em busca
de experiéncias agroecolégicas no Assentamento Itamarati, municipio
de Ponta Pora-MS, bem como nos municipios de Dourados, Bonito,
Bodoquena e Campo Grande.

Também foi estabelecido arranjo com alguns profissionais da
Agéncia de Desenvolvimento Agrario e Extensdo Rural de MS
(Agraer), bem como com alunos do curso de Especializacdo em
Residéncia Agraria: Agroecologia, Producdo e Extensdo Rural, da
Universidade Federal da Grande Dourados, que participaram na
identificacdo de agricultores organicos, além de fazerem entrevistas
daqueles situados em seus municipios de origem, aumentando a
capacidade operacional para a realizacdo desta pesquisa, uma vez que
sao oriundos de diversas regioes do estado.

A partir dos esforcos empreendidos e arranjos estabelecidos, o
estudo foi realizado entre o periodo de outubro de 2012 a novembro de
2013, envolvendo 101 produtores que manejam suas propriedades de
acordo com principios agroecolégicos, oriundos de 22 municipios do
estado.

Apds a aplicacdo do instrumento de coleta dos dados, as
informacées foram submetidas as etapas de selecdo, codificacéao,
tabulacdo e processamento eletrénico, utilizando-se o software
Statistical Package for the Social Sciences — SPSS. A andlise e a
interpretacao dos dados coletados foram realizadas conforme o método
descritivo, sendo também utilizadas técnicas de andlise tabular e
grafica.

Resultados e discussao

O beneficiamento de produtos da agricultura familiar é uma
importante estratégia que possibilita a conquista de novos mercados,
agregacao de valor aos produtos, assim como maiores ganhos aos
produtores. Em vista desse processo, Oliveira, Gazolla e Schneider
(2011) salientam que em agroindustrias familiares, a matéria-prima
que antes era vendida a precos reduzidos, passa a ser processada,
agregando valor aos precos recebidos. A comercializacao, por sua vez,
que era operacionalizada por intermediarios ou por grandes
agroinduistrias, passa a ser realizada em mercados locais, nos quais
predominam relacdes de confianca e maior capacidade de decisdo
sobre os precos praticados, vivenciando, dessa forma, a experiéncia do
comércio justo e solidario.

Assim, apesar da importancia dessas iniciativas no agronegoécio
familiar, constatou-se que menos da metade dos produtores organicos
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de Mato Grosso do Sul (47%) agregam valor a producgao agricola, sendo
que S3% nao adotam essa estratégia (Figura 1).

Figura 1: Indice de produtores organicos de base familiar que agregam
valor aos produtos (colunas em preto), e as principais necessidades
para melhorar os processos de agregacao de valor a producao (colunas
em cinza) em Mato Grosso do Sul
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1. Agrega valor aos produtos; 2. Nio agrega valor aos produtos; 3. Adesio de embalagens
adequadas para os produtos; 4. Certificagio municipal; 5. Oficinas e cursos de processamento de
alimentos e artesanato; 6. Conclusio da agroindistria (vinculada a associagio ou cooperativa); 7.
Investimentos em tecnologias e infraestrutura adequadas.

Fonte: Dados da pesquisa.

Os principais produtos processados pelos produtores familiares
organicos sao: doces em geral, destacando-se doce de laranja, mamao,
goiaba, abébora; assim como geléias de amora, jabuticaba, manga; as
conservas de pimenta, pepino e pequi; rapadura, melado, caldo de cana
e colorau; licores de abacaxi, jabuticaba, guavira, pequi, dentre outros
produtos, de acordo com a producéo de cada época. Alguns produtores
atuam na moagem e torrefacdo de café, beneficiamento de arroz preto,
mel, processamento de derivados do leite, como queijos, requeijao,
doce de leite, além do artesanato com fibras de bananeira e buriti,
entre outros.

Para as familias que beneficiam a producgao agregando valor a
estes produtos, foram destacados alguns aspectos que podem melhorar
ainda mais as condi¢des de beneficiamento, entre os quais, 68% dos
produtores indicaram a necessidade de investimentos em tecnologias e
infraestrutura adequadas. Essa demanda surge em meio a uma
realidade, na qual muitas atividades sdo realizadas manualmente nos
estabelecimentos, e podem ser melhor executadas utilizando-se
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equipamentos especificos para tais fungdes, bem como instalacoes
adequadas para realizar as tarefas, como construcdo de cozinha
apropriada ou miniagroindustria.

Dentre os agricultores que agregam valor a producéo, 17%
esperam a conclusdo de agroindustria vinculada a uma associacio de
produtores. Enquanto as obras nao sao finalizadas, o processamento
dos produtos €é realizado, em grande maioria, pelos proéprios
produtores em suas casas, fato que limita a comercializacao, pois sem
a inspecado sanitaria e certificacdo municipal, os produtores ficam
impedidos de levar os produtos aos mercados convencionais. As
vendas normalmente tém sido feitas diretamente aos consumidores por
meio de feiras e eventos.

Os agricultores também elencaram outros fatores para
melhorar as condi¢coes de beneficiamento e apresentacao dos produtos,
tais como: realizacdo de oficinas e cursos de processamento de
alimentos e artesanatos (15%), disponibilizacdo de certificacéo
municipal (13%) e viabilizagcdo de embalagens adequadas para os
produtos (5%).

Tendo em vista a necessidade dos produtores por investimentos
e tecnologias adequadas, percebe-se, nesses casos, a insuficiéncia de
recursos financeiros entre os produtores pesquisados. Diante desta
realidade, Neves e Castro (2007) explicam que o desafio para a
agregaciao de valor para produtores familiares esti justamente na
escassa capacidade financeira, além da gestio de marketing. Os
autores salientam que a situacéo dos produtores melhorou bastante nos
ultimos anos em funcao dos programas governamentais de suporte aos
produtores, no entanto, essas medidas viabilizaram casos de sucesso,
mas uma colecdo muito maior de casos de insucessos.

Ainda nessa perspectiva, Wesz Junior (2010) discute que dentre
as ampliacées do campo de atuacdo do Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar - Pronaf, inseriu-se também
neste contexto, um segmento voltado para agroindustrializacao
familiar no ano de 1998, denominado (Pronaf-Agregar) que, em 2003,
passou a ser renomeado para Pronaf-Agroindustria. O autor enfatiza
que as diversas reformulagées durante os anos em prol dos
beneficiarios dessa politica e as alteragdes realizadas no programa
interferiram nas condicdes de financiamento e o alastramento do
publico beneficiado, o que passou a favorecer maiores cooperativas em
detrimento das agroindistrias familiares, devido a possibilidade de as
cooperativas financiarem o montante de R$ 25 milhdes, enquanto as
agroindustrias familiares sdo disponibilizados valores préoximos a R$
32 mil.
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Nesse sentido, além do beneficiamento da producio agricola, a
certificacdo organica também pode proporcionar uma agregacao de
valor aos produtos. Para Pinheiro (2012), os sistemas de certificacao
tornam-se indispensaveis para agregar valor e renda aos produtos,
além de promoverem a insercdo em mercados internacionais, criam
oportunidades de expansao do comércio, garantindo aos consumidores
a integridade dos produtos, além de assegurar a credibilidade e o
reconhecimento dos consumidores nacionais.

A respeito da situacdo da certificacdo organica entre os
produtores familiares de Mato Grosso do Sul, constatou-se que a
maioria das unidades de producdo (76%) nao possui o certificado
organico, enquanto 24% dos produtores possuem a certificacdo, a qual
é realizada por auditoria externa por meio do Instituto Biodindmico
(IBD Certificacoes), sendo viabilizada por meio de acoes desenvolvidas
pelo SEBRAE que, além de realizar um acompanhamento técnico junto
aos produtores, subsidiou parte dos custos da certificacao, tornando-a
acessivel a estes produtores (Figura 2). Nao foram identificados
produtores que utilizam a modalidade de Controle Social na Venda
Direta. Em relacao ao Sistema Participativo de Garantia (SPG), foram
identificados produtores que se encontram em processo preparatorio
para certificacdo, mas ainda sem nenhum processo concluido.

Figura 2: Situacado dos produtores organicos de base familiar quanto a
certificacdo em Mato Grosso do Sul em 2013

1 Possni certificaciio organica

B Nio posswm certificaciio organica

T6%,
Fonte: Dados da pesquisa.

Em levantamento realizado no estado de Santa Catarina, por
Zoldan e Mior (2012), constatou-se que S0% das unidades de produgao
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organicas possuiam algum tipo de certificagdo, em especial a
certificacao participativa obtida por meio da Rede Ecovida; no entanto,
25% nunca certificaram as areas, sendo que os demais (25%) nao
opinaram. Vale destacar que a agricultura de base agroecolégica
encontra-se bastante consolidada nesse estado ha alguns anos,
contando com apoio de diversas parcerias (universidades, entidades
governamentais e nio governamentais, entre outras), comprometidas
com o processo ha décadas (GELINSKI NETO, 2002).

No entanto, esta realidade no estado de Mato Grosso do Sul
pode mudar dentro de alguns anos. Isso porque, devido ao esforgo de
produtores e diversas entidades parceiras, a Associacdo de Produtores
Orgéanicos de Mato Grosso do Sul - APOMS conquistou, no final do ano
de 2013, o credenciamento junto ao MAPA, como Organismo
Participativo de Avaliacdo de Conformidade Orgénica - Sistema
Participativo de Garantia, o que vem ao encontro da necessidade de
muitas familias que, por meio desta certificacdo, tém a possibilidade
de agregar valor aos produtos.

A respeito das formas de comercializacdo, constatou-se que S%
dos agricultores ndo destinam a producéo para o mercado consumidor,
mas foi mencionada intencdo de comercializacdo futuramente.
Contudo, para aqueles produtores que destinam a producéo agricola ao
mercado, verificou-se que a venda direta é o canal mais utilizado entre
eles, sendo praticada por 78% dos entrevistados, e que 36% destes
utilizam apenas este canal para comercializar a producédo. Dentre os
produtores, 29% destinam a producdo para mercados, em grande
maioria varejista; 22% utilizam mecanismos de comercializacdo como
0 Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e o Programa Nacional
de Alimentacdo Escolar (PNAE), sendo que 9% dos produtores
entregam a producdo para atravessadores e apenas S% destinam a
producéo para agroindustrias (Figura 3).
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Figura 3: Destinacao/formas de comercializacao da producio organica
oriunda da agricultura familiar em Mato Grosso do Sul
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Em anélise semelhante, entre produtores agroecolégicos dos
municipios de Ipé e Antonio Prado-RS, Oliveira, Gazolla e Schneider
(2011) constataram a predominéancia dos seguintes canais, de acordo
com a ordem de importancia: comercializacdo direta, venda para
supermercados, para intermediarios, na propriedade rural, em
mercados institucionais e em festas comunitarias.

Como observado, a venda direta, seja por meio das feiras livres
ou a venda em domicilio sio mecanismos comumente utilizados pelos
produtores organicos, caracterizando-se como um importante canal de
acesso da agricultura familiar. Por meio da venda direta, o produtor
podera obter maior lucratividade por seu produto, ji4 que dispensa a
participagcdo de intermedidrios neste processo, assim como o0
consumidor podera obter os produtos a melhores precgos, se comparado
a grandes redes de comercializacdo convencional.

Entretanto, a venda direta também pode constituir-se em uma
alternativa aos produtores que estao a margem do sistema. Para Pierre
e Valente (2010), as feiras livres sdo canais de comercializagdo de
produtos da agricultura familiar que raramente recebem apoio de
politicas publicas especificas. Esse fato torna-se relevante, sobretudo
por conta da existéncia de diversas familias que relataram nao ter o
titulo de suas terras e a escrituracdo necessaria, o que tem
impossibilitado o acesso a créditos, bem como acesso aos mercados e
programas de comercializacdo governamental, obtendo, por meio da
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venda entre a vizinhanca, venda de porta em porta ou na feira livre,
Ginico meio de comercializagao.

Os produtores que entregam seus produtos em mercados
alegam que a producdo atual estd abaixo da quantidade demandada
pelos comerciantes. Segundo os produtores, as empresas necessitam de
maior quantidade e frequéncia na entrega da producio. Assim, muitos
produtos agricolas, sobretudo hortifruti, sdo trazidos de outros estados
para atender a demanda local. Segundo Campeéo, Vilpoux e Queiroz
(2012), o estado de Mato Grosso do Sul possui a menor participacao
relativa de produtos oriundos da horticultura entre os estados do
Centro-Oeste. Essa realidade revela o quanto a organizacdo é
necessaria entre os produtores, pois trata-se de uma situacdo que
poderia ser minimizada, se houvesse participacdo e integracdo mais
efetiva dos produtores locais, bem como dos 6rgéos publicos que atuam
junto a esse segmento, a fim de concentrar esforcos na producio de
alimentos e atender a demanda dos mercados locais, o que seria de
fundamental importancia para os agricultores e para os comerciantes.

Neste estudo realizado em Mato Grosso do Sul, os produtores
que acessam os mercados governamentais (PAA e PNAE) ressaltaram
algumas vantagens nesta participacio, tais como a possibilidade de
venda garantida, entrega em local fixo, mesmo que a producéo seja
incipiente, assim como preco justo, sendo que apenas uma minoria dos
produtores queixou-se de precos ou demora no pagamento. Os
produtos comercializados por meio dos programas sio compostos por
ampla diversidade, sendo as hortalicas, legumes e frutas, os produtos
mais vendidos.

No entanto, sabendo da importancia das politicas publicas
visando ao desenvolvimento rural para a consolidacéo e fortalecimento
dos produtores familiares, percebe-se ainda baixo indice de
participacdo dos produtores neste mecanismo de comercializagio
(Figura 3). Desse modo, considerando a necessidade de organizacao
em associacdes ou cooperativas como meio de acesso aos mercados
institucionais, destaca-se a auséncia de processos sociais organizativos
entre os produtores, como um dos principais entraves ao acesso a
canais de comercializacdo como estes. Silva e Silva (2011) enfatizam
que, além dos desafios organizacionais do processo produtivo, os
pequenos produtores ainda esbarram em aspectos como infraestrutura
deficiente para a logistica da producéao, necessidade de beneficiamento
e agregacao de valor aos produtos e caréncia de assisténcia técnica
especializada.

Ainda que Bavaresco e Mauro (2012) considerem as compras
institucionais como uma das politicas publicas mais importantes para
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os pequenos produtores dos ultimos anos, Silva et al. (2013) enfatizam
que, no ambito da agricultura familiar, a falta de recursos financeiros,
assim como a falta de acesso a assisténcia técnica adequada, a
auséncia de didlogo com as prefeituras e de iniciativas de cooperacao,
dificultam o acesso dos produtores a esses mercados institucionais.
Essas evidéncias, em muito se aproximam da realidade dos produtores
sul-mato-grossenses.

Para 62% dos produtores de base familiar de Mato Grosso do
Sul, a comercializacdo de produtos organicos apresenta algumas
dificuldades, dentre elas destacam-se: escoamento da producio, dos
quais 48% dos produtores destacaram aspectos como estradas ruins,
necessidade de melhorias no transporte da producéo, dificil acesso do
produtor ao consumidor, bem como falta de veiculos adequados para
escoar a producdo. Para 26% dos produtores, observaram-se
insatisfacdoes com os precos praticados, sobretudo em virtude da
resisténcia dos consumidores em pagar maior valor por produtos
organicos em relacdo aos produtos convencionais. Quanto ao preco,
alguns produtores também mencionaram a questio da concorréncia
com produtos convencionais, que em muitos casos, aspectos como
melhor aparéncia e menor preco, atraem ainda muitos consumidores.
A comercializacao via intermedidrios traz alguns impactos sobre essa
questao, sendo que repassam os produtos ao consumidor final com
valor muito superior aqueles pagos aos produtores (Tabela 1).

Tabela 1: Dificuldades na comercializacdo de produtos organicos entre
os produtores organicos familiares de Mato Grosso do Sul

Descricao Percentual

Escoamento da producgéo 48%
Precos praticados 26%
Falta de cqnscientizagéo dos consumidores guanto a 26%
importancia do consumo de produtos organicos

Ha poucos canais de comercializacdo da producgao 24%
Falta a certificacdo organica da producgao 24%
Falta a ~certifica(_;:«io municipal para comercializar a 21%
producéo

Baixa oferta de produtos organicos 8%
Aparéncia inferior de determinados produtos organicos 8%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Conforme apresentado na Tabela 1, a falta de conscientizacio
dos consumidores quanto a importancia do consumo de produtos
organicos foi elencado por 26% dos produtores. Esta realidade esta
presente principalmente nos municipios menores, onde muitas vezes a
diferenciacdo dos produtos organicos niao é reconhecida pelos
consumidores.

A falta de certificacdo organica da producio e a existéncia de
poucos canais de comercializacao da producdo foram destacadas por
24% dos produtores, como fatores limitantes na comercializacdo de
produtos organicos. Os agricultores enfatizaram a necessidade de
locais especificos e diferenciados para comercializacdo desses
produtos.

Oliveira et al. (2013), em analise realizada com produtores da
Feira Agroecolégica da cidade de Lagoa Seca-PB, observaram que os
maiores entraves dos produtores no momento da comercializacio
seriam a “invasao” por parte de outros produtores que niao possuem
certificado para atuarem na feira, bem como produgido descontinua,
falta de incentivo e divulgacio da feira e dos produtos agroecolégicos,
além da falta de infraestrutura e de transporte.

Em estudo de Loss e Romagnha (2008), os autores destacam
que mesmo com a existéncia de consumidores potenciais em Santa
Teresa-ES, a falta de divulgacdo sobre a importancia dos produtos
organicos é o que mais interfere na comercializacgao.

Na analise de Almeida (2007), envolvendo produtores organicos
do Assentamento Monte Alegre, Araraquara-SP, o autor constatou que
as dificuldades de comercializagcdo entre os assentados estdo
relacionadas a problemas no escoamento da producdo, o que leva a
maioria dos produtores a utilizarem canais de venda como os agentes
intermedidrios, de modo que os precos praticados acabam por nao
cobrir os custos de producio, acarretando em endividamento de muitos
produtores.

Diante de tais aspectos, verifica-se também que muitas dessas
dificuldades apresentadas pelos produtores pesquisados de Mato
Grosso do Sul também sao entraves em outros paises. Na Republica
Dominicana, pais com expressiva producéo e exportacido de banana e
cacau organico, é comum a existéncia de restricbes econdmicas e
comerciais que impedem o crescimento da agricultura organica em
ambito local. Segundo dados do Centro de Exportacoes e Investimentos
da Republica Dominicana (CEI-RD, 2007), em meio a estas restri¢oes,
destacam-se o fornecimento constante e seguro exigido pelo mercado;
os agricultores deparam-se com grandes dificuldades na obtencéo de
recursos financeiros para investir na agricultura organica. O pais néao
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tem estratégias de comunicacdo de empresas e instituigoes
interessadas para que haja a conscientizacdo da importancia de se
optar pela compra e producao de produtos saudaveis que protegem o
meio ambiente, dificultando o acesso da populacido local a estes
produtos.

Deste modo, considerando as dificuldades existentes no
processo de comercializacdo por alguns dos produtores de base
familiar em Mato Grosso do Sul, foram evidenciadas algumas medidas
necessarias a fim de resolver ou amenizar os atuais problemas
vivenciados por eles, conforme demonstra a Figura 4.

Figura 4: Medidas necessarias ao fortalecimento da comercializagao
de produtos orginicos no Mato Grosso do Sul, segundo a 6tica dos
produtores de base familiar
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do grupo para comercializacio coletiva; 6. Melhorias no escoamento da producio.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Nesse sentido foram mencionados alguns aspectos
imprescindiveis, entre os quais, 25% dos produtores indicaram a
necessidade por melhorias no escoamento da producdo. Tais melhorias
contemplam apoio do governo no processo de logistica, sendo por meio
de viabilizacdo de veiculos apropriados para associacdes e
cooperativas coletarem a producio dos produtores para leva-las até os
locais de comercializacdo, assim como transporte gratuito para os
agricultores comercializarem a producao nos centros urbanos. Outro
aspecto seria a viabilizacao de crédito para que os préprios produtores
possam melhorar as condicoes de escoamento.
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A organizacido de grupos para comercializagdo coletiva é uma
medida identificada como estratégica por 18% dos produtores, visto a
grande dificuldade de organizacao existente entre estes, que pode ser
amenizada a partir da formacdo de associacboes e cooperativas.
Aspectos acerca da importancia de relacboes sociais saudaveis, bem
como da unido entre determinados atores sao mencionados por Maia,
Filippi e Riedl (2009), que enfatizam uma coletividade organizada
como sendo um fator propulsor do desenvolvimento de uma localidade.
Os autores salientam que, para que haja essa condi¢ao no grupo, faz-se
necessaria a solidariedade na estrutura competitiva, assim como
esforco endégeno para melhorar as técnicas utilizadas nas atividades
locais, apresentando inovagdes, produzindo internamente e atendendo,
também, a um mercado externo, sem ser necessariamente dependente
de incentivos governamentais para tal.

Em Mato Grosso do Sul, a necessidade de ampliacio dos canais
de comercializacdo foi indicada por 16% dos produtores organicos,
visto que alguns deles, em especial de municipios menores,
queixaram-se de poucas alternativas para destinarem a producio. Esta
demanda esta presente, principalmente entre aqueles produtores que
normalmente nao possuem o titulo de suas terras, fato que muitas
vezes acaba por inviabilizar o acesso a outros canais de
comercializacdo diferentes da venda direta, ou que tenham
dificuldades em acessar mercados mais distantes.

Além dos fatores apresentados na Figura 4, também foi
destacado o desejo dos produtores de Mato Grosso do Sul em maior
apoio do governo no elo da comercializagdo, mediante uma integracéo
mais efetiva entre o poder publico e produtores. Verificaram-se,
também, anseios concernentes a incentivos para que mais produtores
migrem para o sistema organico a fim de gerar maior volume de
producdo. Também foi explicitada a necessidade de criacdo de
assessoria técnica especifica para a comercializacio, o que auxiliaria
os produtores, mesmo que em fase inicial, de escalonar a producao de
acordo com a necessidade do mercado, bem como auxiliar no processo
de formacdo de preco e também no sentido de intermediar as
transacoes comerciais com mais eficiéncia.

De acordo com Pedrollo et al. (2013), diante das dificuldades
dos pequenos produtores mediante o acesso a certificacao organica, os
servicos de assessoria técnica para a agricultura familiar podem criar
condicoes objetivas para auxiliar os agricultores a vencerem estes
obstaculos, principalmente na certificacdo e comercializacido de tais
produtos, contribuindo para a expansdo dos sistemas organicos de
producao.
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Nesse sentido, Lomba, Silva e Filocreao (2013) explicam que,
no estado do Amapa, o 6rgiao de assisténcia técnica e extensio rural
local, conhecido como Instituto de Desenvolvimento Rural - RURAP
viabilizou contribuicoes ao fortalecimento da agricultura familiar no
estado. Os autores enfatizaram que o RURAP realiza cursos e
treinamentos pautados em aspectos tecnolégicos, gerenciais e
ambientais, proporcionando melhores desempenhos nos aspectos
produtivos aos produtores.

Jensen, Denver e Zanoli (2011), diante de analises sobre o
consumo de alimentos organicos no mercado europeu, constataram que
uma maneira de conseguir o desenvolvimento do mercado e aumentar
a fidelidade é acrescentar o teor de 'valor' ao produto orgénico. Isto
pode ser obtido pela adicdo de significados extras para o conceito de
alimentos organicos, tais como a de origem local (na medida em que a
origem local minimiza transporte e poluicido), os valores éticos (se
melhorou o bem-estar dos animais, precos justos para os produtores e
os consumidores, a agricultura baseada no principio do cuidado),
cuidado e processamento minimo (especialmente em relacéo ao uso de
métodos tradicionais e uso limitado de aditivos) e beneficios adicionais
para a saide humana e a qualidade de vida. Nesse sentido, os autores
mencionam que a reconciliacdo de valores organicos com outros
valores potencialmente relevantes tendera para reduzir a substituicao
do produto e aumentar a fidelidade e confianca.

Tendo em vista a necessidade de maior conscientizacdo dos
consumidores acerca da importidncia do consumo de produtos
organicos, questionaram-se aos produtores organicos as acdes que
poderiam auxiliar neste processo de conscientizacdo entre os
consumidores.

Nesse sentido, 62% dos produtores de base familiar de Mato
Grosso do Sul enfatizaram a necessidade de iniciativas voltadas a
divulgacdo na midia sobre os beneficios dos alimentos organicos, como
também, 19% mencionaram a necessidade de realizacdo de palestras
aos diversos segmentos da sociedade, sobretudo nas escolas, alertando
sobre a importidncia do consumo desses produtos. Para 8% dos
entrevistados, o maior consumo de alimentos organicos poderia ser
possivel, se houvesse aumento da oferta de produtos organicos e 7%
salientaram que cabe aos poderes publicos o papel de coordenar a
divulgacdo e conscientizacdo dos consumidores. Destes, apenas 4%
indicaram a necessidade de precos mais justos, em que muitas vezes,
apenas consumidores diferenciados possuem acesso a estes produtos
(Figura S).
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Figura 5: Medidas necessarias para promover a conscientizacido da
populacdo para o maior consumo de alimentos organicos em Mato
Grosso do Sul, de acordo com a percepcao dos produtores
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orginicos; 5. Divulgacio continua na midia sobre os beneficios dos alimentos orginicos.

Fonte: Dados da pesquisa.

Para Oliveira et al. (2006), um mecanismo para atrair mais
consumidores com menor poder aquisitivo ao mercado de produtos
organicos seria investir em campanhas de conscientizacdo sobre os
danos causados pelos agentes quimicos e, sobretudo, produzir em
maior escala para obter menores custos de producido e melhores
precos de venda. De acordo com as constatacoes de Las Casas e Suszek
(2009), a falta e/ou ineficiéncia no processo de comunicacido de
marketing é um entrave para que consumidores em potencial venham
consumir mais produtos orgéanicos.

Desse modo percebe-se que a divulgacdo da diferenciacdo de
produtos orgéanicos é um fator primordial a fim de gerar maior
conscientizacdo entre os consumidores. No entanto, para que o
aumento da valorizacido e o consequente consumo desses produtos se
intensifiquem entre a populacdo, uma série de fatores precisa
acontecer antes, como o apoio do governo a producao organica, bem
como a valorizacdo e o assessoramento técnico aos produtores em
todos os elos da cadeia produtiva. Assim, com maior oferta de produtos
comercializados a precos acessiveis, havera mais chances de sua
popularizacao junto aos diferentes segmentos da sociedade.
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Conclusoes

Diante dos resultados obtidos, conclui-se que a maioria dos
produtores organicos de base familiar em Mato Grosso do Sul nao
agrega valor aos produtos agricolas, entretanto, para aqueles que
realizam esta pratica, ha necessidade de investimentos em tecnologias
e infraestrutura adequada para melhorar as condicoes de
beneficiamento dos produtos.

A certificacdo organica, tida como indispensavel a
comercializacdo e garantia de procedéncia do produto organico é
pouco difundida na regido, sendo que apenas a minoria dos
agricultores de base familiar pesquisados possui a certificacio
orgéanica.

Foi verificado que o canal de comercializagcdo mais utilizado
entre os produtores organicos de base familiar de Mato Grosso do Sul é
a venda direta, sendo os demais canais menos explorados, em especial,
os programas de comercializacdo do governo. Com isso, percebe-se a
existéncia de deficiéncias nestas politicas de comercializacéo, ja que
foram idealizadas com a finalidade de atender a esses atores, contudo,
a existéncia de diversas restricoes, sobretudo burocraticas nos
programas, acaba por exclui-los deste processo.

Na pesquisa, foram visualizados diversos entraves a
comercializacao de produtos organicos, em especial no que diz respeito
ao escoamento da producdo, o qual foi indicado pela maioria dos
produtores de base familiar pesquisados. Assim, para que haja avancos
neste segmento, os produtores indicam a necessidade de melhorias no
escoamento dos produtos. Como muitos assentamentos rurais em que
habitam a maior parte dos agricultores familiares estao distantes das
cidades e do mercado consumidor, os produtores necessitam de
veiculos apropriados para transportar a producdo, estradas em
melhores condicdes de circulacdo, meios que viabilizem a venda
coletiva, enfim, elementos que tornem o acesso ao consumidor mais
simples e menos demorado, bem como a precos mais justos.

Em virtude da existéncia de determinados grupos da sociedade
que nao possuem esclarecimentos sobre os produtos organicos,
constitui-se como necessidade, apresentada pelos produtores
pesquisados, a divulgagido continua na midia sobre os beneficios dos
alimentos organicos, bem como a realizacdo de palestras aos diversos
segmentos da sociedade sobre a importancia dos produtos organicos, a
fim de melhorar a conscientizacdo da populacio sobre a importancia
do consumo destes alimentos, ou que tais praticas nao se limitem aos
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grandes centros, mas que possam também estar disponiveis a qualquer
pessoa independentemente de seu poder aquisitivo ou nivel cultural.

Em suma, como foi apresentado, o estado de Mato Grosso do
Sul possui diversos entraves que tém prejudicado o avanco da
comercializacdo de produtos organicos na regiao. Contudo, espera-se
que novas politicas possam atender este segmento que tem
proporcionado contribuicoes significativas ao desenvolvimento e
consumo sustentavel, mediante estratégias que atendam as demandas
apresentadas pelos produtores através deste estudo.
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