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Resumo

A necessidade de desenvolver estratégias diferenciadas de
fortalecimento de organizacbes e mercados em Dbusca da
sustentabilidade de organizacoes emergentes acentua a importancia da
interacao relacional na obtencido de competéncias e potencialidades
complementares, pela insercao dos atores sociais em multiplas redes
de relacoes e interacdes. A presente pesquisa foi realizada numa rede
de catacdo e comercializacdo de materiais reciclaveis localizada na
cidade de Curitiba. O estudo objetivou analisar as caracteristicas
estruturais da rede e suas implicacées para o desenvolvimento de
acOes coletivas, demonstrando sua evolugcdo temporal no periodo
(2007/2008), além do mapeamento relacional especifico dentro das
seguintes categorias: relacoes financeiras, comerciais, de troca e
doacdo de materiais e de regulacdo e desenvolvimento. Como
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resultado, verificou-se o estabelecimento de um sistema de interacéao
entre organizacdes da iniciativa privada, publica e do terceiro setor
numa estrutura de redes voltadas a promocao e desenvolvimento do
mercado de catacdo e comércio de materiais reciclaveis, observando a
importancia dos principais atores dentro das acoes especificas da rede.

Palavras-chave: t redes sociais e organizacionais; analise de redes.

Social and organizational network analysis:
the case of a recyclable material collection
and sales network in Curitiba/2008

Abstract

The need to develop differentiated strategies for strengthening of
organizations and markets in search of the sustainability of emerging
organizations stressed the importance of relational interaction to
obtain complementary skills and capabilities through the integration of
social actors in multiple networks of relationships and interactions.
This study was conducted in a network of collection and marketing of
recyclable materials located in the coastal region of Curitiba. The
study aimed to analyze the structural characteristics of the network
and its implications for the development of collective actions,
demonstrating its time evolution from 2007 to 2008, beyond the specific
relational mapping within the following categories: financial, trade,
exchange and donation of materials and for the regulation and
development. As a result there was the establishment of a system of
interaction between organizations of private enterprise, public sector
and the third in a structure of networks dedicated to promoting and
developing the market for collection and trade in recyclable materials,
noting the importance of the principal actors within the specific actions
of the network.

Keywords: social and organizational networks, analysis of networks.
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Introducao

A perspectiva coletiva de estabelecer estratégias voltadas a
formacao de redes consolida-se como uma alternativa viadvel para a
conquista de diferentes formas de vantagens competitivas e da
sobrevivéncia de organizacdes emergentes.

A proposicdo central do estudo é de que as organizacoes
inseridas em redes sociais e organizacionais tém grande probabilidade
de conquistar vantagens competitivas sustentaveis, desde que cada
ator perceba seus interesses individuais e sua contribuicdo na
estrutura de rede, potencializando a insercio de atores (ameacas) do
ambiente externo para as forgas internas da rede. Rowley et al. (2000,
apud PEREIRA; PEDROZO, 2003) argumenta que para compreender
como as organizacdes podem conseguir vantagens competitivas por
meio da estrutura de redes, é necessario considerar as condigcdes sobre
as quais as organizacoes melhor processam beneficios distintos de
diferentes vinculos.

Os relacionamentos de parceria ou cooperacdo buscam
melhorar a capacidade das organizacdes nas suas relacoes de
interdependéncias na tentativa de melhorar a eficacia organizacional.
Isso, por si s6, faz da formacdo de relacido de cooperacdo uma
alternativa frente aos desafios impostos pelo dia-a-dia das
organizacoes.

Observar a estrutura de redes como uma forma de interacio e
juncado de competéncias entre organizagdes e individuos sugere outro
questionamento, que abrange a forma com que esse cenario de
cooperacao e competicao funciona e é gerido.

Nesse contexto, o presente estudo propde o mapeamento da
estrutura da rede de organizacoes de trabalhadores de materiais
reciclaveis de Curitiba-Pr, percebendo sua evolugao relacional do ano
de 2007 para 2008 e suas interacoes especificas dentro das seguintes
categorias: relacdoes financeiras, comerciais, de regulacdo e
desenvolvimento e, por fim, de troca e doacdo de materiais.

O estudo se apresenta estruturado nos seguintes itens:
introducdo, fundamentacdo teérica, metodologia, apresentacido e
analise dos dados e consideracoes finais.

Fundamentacao tedrica da pesquisa

Este item apresenta a fundamentacéo teérica do estudo, que se
encontra estruturada nos seguintes topicos: redes, aglomerados,
clusters, arranjos produtivos locais e redes sociais.

* G&DR * v. 6, n. 2, p. 251-286, mai-ago/2010, Taubaté, SP, Brasil *



254 Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional

Redes

Observar e reconhecer que as organizacdes nio contemplam
em si mesmas todos os recursos e competéncias necessarias a uma
oferta compativel com a demanda é um dos fatores que remetem as
organizacoes a firmar suas agdes articuladas de complementaridade
em redes (CRUZ, 2007). Segundo Rodrigues (2006), a palavra rede vem
do latim retis e significa teia, entrelacamento de fios que formam uma
espécie de tecido de malha aberto. O termo vem ganhando novos
significados, entre eles a relacdo de pessoas e organizacdes que
mantém contato entre si com um objetivo comum ou com objetivos
distintos, mas congruentes.

Segundo Martes et al. (2008), a estrutura de redes deve ser
considerada fator fundamental para explicar parcela significativa da
vida econémica dos individuos e organizacoes a partir dos anos 70, pois
apresenta uma abordagem alternativa de desenvolvimento. Powel e
Smith-Doerr (1994) destacam a importancia do entendimento de redes
como uma forma de governo de relagdes entre atores econdmicos, pois
aproximam individuos e organizacdées em um sistema relacional em
que emerge uma série de interesses convergentes ou nao.

De maneira mais ampla, a formacdo de redes
interorganizacionais tem se apresentado como um desafio para o
estudo cientifico da administracdo. Sua crescente importancia e
aplicacao a teoria das organizacoes demandam a realizacdo de estudos
tedrico-empiricos que esclarecam suas dinamicas, forcas, fraquezas,
obstaculos, possibilidades e aplicabilidades (JONES et al., 2003).

No seu processo de desenvolvimento, as redes apresentam
propriedades “emergentes”, ou seja, fenOmenos que nio se devem a
influéncia dos atores individuais e suas caracteristicas isoladas, mas a
interacao entre eles. Martes et al. (2008 apud JARILLO, 1988) afirmam
que a perspectiva de redes permite um melhor entendimento do
comportamento das organizacées num contexto estratégico, podendo
ser consideradas uma caracteristica fundamental da sociedade
moderna, dadas as circunstancias econémicas, em que a competicdo
deixa de ser um contexto externo, para incorporar um perfil de
posicionamento da empresa dentro da rede, podendo ser utilizada
como uma forma de responder de forma intencional a uma demanda de
vantagem competitiva do mercado.

Martes et al. (2008) destacam duas perspectivas para o
entendimento da formacdo de redes na producido de riqueza e
utilizacdo de recursos. A primeira se baseia na necessidade de
cooperacdo e confianca na geracdo de capital social em busca da
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diminuicdo dos custos de transacao, a segunda aborda a necessidade e
acessibilidade conjunta de informacoes.

Para Machado-da-Silva e Coser (2008), essa aproximacao entre
organizacoes por meio de suas relacoes de geracdo de riquezas e
utilizacao de recursos instiga e define sistemas de significacao, regras
e normas comuns que todos os envolvidos devem compartilhar. Dessas
diferencas entre tipos de relacoes, participantes, objetivos e formas de
governanca emergem alguns tipos de redes, entre os quais, no presente
referencial teérico, destacam-se os aglomerados, clusters, arranjos
produtivos locais e redes sociais.

Aglomerados

“Aglomerado é um agrupamento geograficamente concentrado
de empresas inter-relacionadas e instituicoes correlatas numa
determinada éarea” (PORTER, 1999, p. 250). Sao organizagodes
vinculadas por elementos comuns e complementares, que abrangem
organizacoes, bairros, cidades, estados ou até paises vizinhos. Trata-se
de um sistema organizacional com clientes, fornecedores de matérias-
primas, instituicoes financeiras, instituicbes governamentais e
empresas de setores correlatos, entre outras, podendo ser industrial,
comercial ou de prestacao de servigos.

Bispo (2004) conceitua aglomerado como um arranjo
deliberado ou endégeno de empresas concentradas geograficamente e
que apresentem interdependéncias horizontais com empresas
concorrentes, ou verticais, no decorrer da cadeia produtiva. O autor
destaca duas perspectivas diferentes em relacdo aos aglomerados:
quanto a sua formacéao e a sua configuracdo. Quanto a formacao, podem
ser considerados deliberados ou endégenos. Os aglomerados
deliberados sao constituidos de forma planejada, podendo ser o
resultado de acdes privadas. Os endégenos sdo formados pela tradicao
ou vocacdo de determinada regido. Quanto a configuragio, pode ser
vertical ou horizontal, sendo o aglomerado vertical aquele que mantém
interdependéncia na sua cadeia produtiva e abrange dois ou mais elos.
O aglomerado horizontal caracteriza-se por empresas do mesmo elo da
cadeia produtiva, sendo constituido por empresas concorrentes, que
interagem simultaneamente na cooperacdo e na competicio e que, de
alguma forma, extraem vantagens da coletividade.

Por fim, Porter (1999) acrescenta que os aglomerados
séo sistemas de empresas e instituicdes inter-relacionadas, em que “o
todo é maior do que a soma das partes”, desempenhando um papel
importante na competicdo e trazendo implicacdes relevantes para as
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empresas, governos, universidades e outras instituicoes da economia.
Além disso, a andlise possibilita a percepcao de afinidades e interacoes
entre as empresas.

Clusters

A localizacdo da empresa é um elemento-chave para definir sua
competitividade, uma vez que os vinculos mais estreitos entre
empresas, clientes e outras instituicbes afetam a vantagem
competitiva. O fenémeno de concentracio geografica de empresas de
um mesmo setor é estudado ha muito tempo, desde o trabalho pioneiro
de Marshall no inicio do século XX. O tema recebeu atencio renovada
a partir dos estudos de Porter (1993, p. 209), que define aglomerado ou
clusters como “concentracdoes geograficas de empresas inter-
relacionadas, fornecedores especializados, prestadores de servigos,
empresas em setores correlatos e outras instituicoes especificas
(universidades, 6rgaos de normatizagio e associacoes), que competem,
mas também cooperam entre si”.

Porter (1993, p. 179) define também quatro elementos
componentes do “Diamante da Vantagem Locacional”, que determinam
o ambiente em que as empresas nascem e aprendem a competir: 1)
condicoes dos fatores regionais de producdo como mao-de-obra
qualificada e infra-estrutura; 2) condicées da demanda, destacando a
importancia de compradores exigentes no mercado interno para o
desenvolvimento do processo inovativo; 3) presenca de fornecedores
locais e outros setores correlatos que sejam internacionalmente
competitivos; e 4) condicoes locais que determinam como as empresas
sao constituidas, organizadas e gerenciadas, assim como a natureza da
rivalidade no mercado interno.

Nesse contexto, os clusters sdo constituidos por empresas que
se organizam em redes locais e desenvolvem gradualmente processos
de integracdo e mecanismos de cooperagcdo, solidariedade e
valorizacdo do esforco coletivo. O resultado desses processos é o
desenvolvimento da competitividade sistémica, idealmente superando
0 que é possivel alcancar com a atuacio isolada de cada empresa.
Galvao (2000, p. 6) conceitua clusters como:

todo  tipo de aglomeracéao de atividades
geograficamente concentradas e setorialmente
especializadas - ndo importando o tamanho das
unidades produtivas, nem a natureza da atividade
econémica desenvolvida, podendo ser da indastria de
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transformacéo, do setor de servicos e até da
agricultura (GALVAO, 2000, p. 6)

Britto (2002, p. 6) complementa esse conceito afirmando que os
clusters industriais ndao devem ser concebidos como uma mera
aglomeracdo espacial das atividades industriais presentes em
determinados setores, mas sim como arranjos produtivos onde
predominam relacoes de complementaridade e interdependéncia entre
diversas atividades localizadas num mesmo espaco geografico e
economico. Esses clusters sdo concebidos como ponto de confluéncia
entre uma organizacdo de sistemas regionais locais de inovacido no
plano institucional e uma emergéncia de redes de firmas como forma
padrao de conformacdo empresarial desses sistemas. Esse tipo de
arranjo estd associado a um conjunto de empresas e instituicoes
espacialmente concentradas que estabelecem entre si relacoes
verticais (compreendendo diversos estagios de determinada cadeia) e
horizontais (envolvendo o intercimbio de fatores, competéncias e
informacoées entre agentes similares).

Arranjo Produtivo Local

A palavra “solidariedade” pode ser interpretada como a
principal diferenca conceitual entre cluster e arranjo produtivo local
(CASAROTTO; PIRES, 2001). Para Lemos (2004), quando um cluster
com alianca estratégica é desenvolvido e estd embasado em principios
de desenvolvimento sustentavel, ele pode originar um arranjo
produtivo local.

Cluster é “uma concentracdo geografica de empresas e
instituicoes interconectadas num campo particular, envolvendo
fornecedores, maquinaria, servicos e infra-estrutura” (CASAROTTO;
PIRES, 2001, p. 84), enquanto arranjos produtivos local sio “redes
cooperativas de negécios caracterizadas por uma concentraciao
territorial, por especializagcdo em torno de um produto basico e por
ativa solidariedade entre varios atores”, visando a qualidade de vida
(CASAROTTO; PIRES, 2001, p. 84).

Kreuz, Souza e Cunha (2004) contribuem, afirmando que os
arranjos produtivos locais, além de forte sinergia, compreendem
instituicoes de ensino e pesquisa, instituicoes de apoio e crédito,
governos locais, regionais e nacionais, associagdes de classe, clientes,
fornecedores, entre outros. Neste sentido, o individualismo e o sentido
comunitario se fundem em um Unico ambiente. Lemos (2004)
acrescenta que na evolucido de um simples aglomerado para um
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arranjo produtivo local existe um elemento importante, o agente
articulador, caracterizado em geral por um elemento local que articula
os agentes e coordena os processos, estimulando a cooperacao social. O
arranjo produtivo local é composto pelo cluster em alianca estratégica,
adicionado das parcerias do poder publico e outras entidades, como
associacoOes, instituicoes de ensino, comunidade, organizacdoes nao
governamentais, entre outros, que visam a estabelecer sinergia em
torno de um objetivo comum.

A partir da década de 1990, o conceito de “Arranjo Produtivo
Local” (APL) ganhou impulso no Brasil, tanto na literatura académica
como na formulacao de politicas voltadas ao seu desenvolvimento. Para
Cassiolato e Lastres (2003, p. S), o foco encontra-se nos vinculos
existentes entre os diversos agentes locais para desenvolvimento de
atividades econémicas:

...arranjos produtivos locais sdo aglomeracoes
territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais -
com foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas - que apresentam vinculos mesmo que
incipientes. Geralmente envolvem a participacédo e a
interacdo de empresas - que podem ser desde
produtoras de bens e servicos finais até fornecedoras
de insumos e equipamentos, prestadoras de
consultoria e servigos, comercializadoras, clientes,
entre outros - e suas variadas formas de
representacao e associacdo. Incluem também diversas
outras institui¢des publicas e privadas voltadas para:
formacao e capacitacdo de recursos humanos (como
escolas técnicas e universidades); pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promocao e
financiamento (CASSIOLATO; LASTRES, 2003, p. S).

No inicio da década de 2000, o SEBRAE passou a direcionar
esforcos para o fortalecimento de APLs, com o objetivo especifico de
promover a competitividade e a sustentabilidade dos micro e pequenos
negdcios, estimulando processos locais de desenvolvimento.

Redes Sociais

Inojosa (1998) destaca as redes sociais como o fendmeno que
possibilita a aproximacdo do Estado com a sociedade pela parceria,
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aproveitando-se da “expertise” na observancia das necessidades
sociais. O principal fator diferencial das redes sociais é a presenca de
um Unico objetivo social, em que organizacOes e instituicoes que
estabelecem uma rede social tém um objetivo principal definido, que
serve de guia para a orientacao das acoes da rede. Tais redes possuem
uma estratégia de acao coletiva, visando a participar e promover uma
transformacéao social em determinada localidade (ANDION, 2003).

Pautados nos objetivos, tais redes podem ou ndo ter cunho
econdmico, pois promovem mudancas a partir da mobilizacao,
organizacio e acao dos atores sociais. O fortalecimento dessa forma de
rede entre as esferas econdmicas € explicado pela amplitude de sua
influéncia, que vai além do crescimento econdémico, pressupondo a
mobilizacdo local dos recursos, das competéncias e da solidariedade
local. Algumas vantagens sido apresentadas em comum com redes
organizacionais, sendo elas: custos de producdo, especializacdo e
experiéncia para aumentar a eficacia da rede (ECCLES, 1981, apud
CRUZ, 2007).

No contexto geral, as redes sociais tém seus atores distribuidos
em uma area determinada de forma concentrada, podendo abranger
todos os setores da sociedade de forma colaborativa em prol de um
objetivo comum e voltado ao atendimento de necessidades e
expectativas sociais, com predominancia em relagcoes informais entre
seus atores.

Abordagem Teodrica Comparativa

A Tabela 1 mostra as principais caracteristicas de cada um dos
tipos de redes tratados no presente referencial teérico.
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Tabela 1: Caracteristicas dos tipos de redes

Caracteristicas

Tipos de Redes

Aglomerad

Arranjo Produtivo

Cluster Redes Sociais
o Local
o Organizagbes
Organizagoes rigadas ¢ Ublicas
privadas, publicas, %stitui 6’e")s de ’
instituicdes de tuig
Organizagd | Organizagdes ensino, organizagoes ensino,
Tipos de atores . ) = ’ . organizagdes néo-
enr:/olvi dos es privadas | privadas e nao-governamentais, o%/ernar%entais
e publicas. | publicas associagoes, gssocia 5es ’
sindicatos e sindicatgs e ’
comunidade em )
comunidade em
geral.
geral.
Organizagd o - Organizagdes e
Forma dos atores es Organizagbes Organizagbes individuos.
De mercado, de
" . De mercado e e .
Tipologia De mercado comunicagao comunicagao De apoio
e de apoio
Vertical e Vertical e . . .
Modelos . . Vertical e horizontal Horizontal
horizontal horizontal
Organizagoes em
: Concentrad
uma determinada as Concentradas Concentradas Concentradas
area geografica
" . m mai r
Tipos de Diversos Um setor ou - Um ou mais setores
organizacoes setores atividade Um setor ou atividade ou
atividades
Nivel das Organizacio N Entre todos os Entre todos os
. 9 Organizacionais . g
estratégias nais agentes locais agentes locais
- Competitiva | Competitivo- Competitivo- .
Acoes P petit petit Cooperativas
s cooperativo cooperativo,
Forma de Formal e
. = . Formal Formal Informal
interacao informal
Proximidad -
. Proximidade
e Proximidade geografica
geografica, | geografica, !
semelhanca de )
Fatores semelhanca | semelhanca de mercado Confianga,
essenciais de de mercado | mercado, competéﬁcias reputacao
fortalecimento e competéncias regionais, forte e cooperagao.
A 1 1 1 3
ggmpetenm ;igr’:ggﬁgniigorte concorréncia e
- : racé ial.
regionais. cooperagao socia
. . Estabelece objetivos | Estabelece objetivos
Estabelecimento = . Objetivos comuns ! !
de objetivos Nao existe entre parceiros comuns com tocjos comuns com tocjos
os agentes locais os agentes locais
Tipos de Objetivo Objetivos Objetivos Objetivo social e
Objetivos econémico | econdmicos econdmicos e sociais | economic
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Administrad .
L Administradores e . Agentes
Responsaveis ores e gerentes da Agentes articuladores articuladores e
0 erentes da e agentes locais )
pelas agoes 9 empresa g agentes locais
empresa
. Desvinculad
Cadeia a Integrada Integrada Integrada
A . Econémicos,
Beneficios Econdmicos | Econémicos Econdmicos, socials, sociais, culturais e
culturais e ambientais N
ambientais
Tipo de emprego | Formal Formal Formal e informal Formal e informal

Fonte: Cruz et al. (2008).

Metodologia aplicada a pesquisa

A abordagem metodolégica do presente estudo se caracteriza
como exploratoria e descritiva, tratando-se de um estudo de caso com
a adocdo de técnicas qualitativas e quantitativas, sendo utilizadas
também pesquisas bibliograficas e de campo. Observemos a seguir o
contexto geral da pesquisa, seus questionamentos e forma de coleta e
analise dos dados.

Contexto Geral da Pesquisa

A cidade de Curitiba e regido metropolitana contam com cerca
de 70 organizacoes envolvidas em uma rede de apoio e promocao do
trabalho organizado de catadores de materiais reciclaveis, sendo
percebido o envolvimento de organizacdes publicas, privadas e do
terceiro setor distribuidas em todo territério municipal e cidades
circunvizinhas (CRUZ, 2007). A metodologia de identificacdo dos
atores e, consequentemente, da estrutura da presente rede, consistiu
na aplicacdo de questiondrios, entrevistas, da averiguacdo de
documentos e participacido de reunides e eventos durante os anos de
2006 e 2007. Na oportunidade, o objetivo principal do estudo incluia o
mapeamento inicial da entdo suposta rede, da mensuracdo do objetivo
de cada um dos atores e da percepcdo da forma de governanca
estabelecida.

O presente paper tem sua base inicial na pesquisa realizada em
2006 e 2007, sendo complementado pela nova abordagem e coleta de
dados, objetivando um novo mapeamento e sugerindo atualizar os elos
relacionais da rede, percebendo sua nova estrutura relacional voltada
as seguintes categorias: relacdes financeiras, comerciais, de troca e
doacéo de materiais e de regulacéo e desenvolvimento da rede.

A coleta de dados ocorreu em forma de questionario durante
um férum (de periodicidade mensal) realizado no més de outubro de
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2008. Nessa oportunidade, encontrava-se reunida a grande maioria dos
integrantes ativos da rede.

Questionamentos da Pesquisa

O estudo estd concentrado na investigacdo da interagio entre
os atores publicos, privados e do terceiro setor, inseridos na estrutura
de redes, buscando evidenciar quais atividades sdo mais efetivas na
sustentacdo dos estagios relacionais da rede com relacio as seguintes
categorias: interacOes gerais, financeiras, comerciais, de trocas e
doacbdes de materiais e de regulacao e desenvolvimento dos atores da
rede.

Na categoria “relacdes gerais”, sdo consideradas todas as
formas relacionais entre os atores, sendo o resultado da soma de todas
as relacgdes sugeridas no estudo (financeiro, comercial, troca e doagcéao
de materiais e regulacdo e desenvolvimento). Tal mapeamento tem o
objetivo de identificar e estabelecer limites a rede estudada. Com base
nas “relacOes gerais”, abordam-se as demais categorias, sendo as
relacdes “financeiras” oriundas de pagamentos e recebimentos em
dinheiro efetuados por motivo de comércio de materiais e doagdes
entre organizacoes. As relacoes “comerciais” sido oriundas da troca de
materiais ou servicos por dinheiro. As relacoes de “troca e doagdes de
materiais” tém origem na troca e doacdo comum de materiais
coletados entre as organizacoes, incluindo doacdes de organizacoes
puablicas ou privadas para organizacoes de catadores e de organizacao
de catadores para organizagdes de catadores. Por fim, é apresentada a
categoria de “regulacdo e desenvolvimento” que envolve relacdes de
organizacoes que interagem com o objetivo de acompanhar e promover
o desenvolvimento do trabalho dos catadores de materiais reciclaveis
de forma organizada e institucional.

Técnicas de Coleta e Analise de Dados

A coleta dos dados ocorreu por meio de um questionario de
indicacdo fechado, que sugere a indicacéo do respondente com relacéao
a possivel relacdo com algum dos demais atores constantes no
questiondrio e o eventual motivo dessa relacdo. O questionario foi
estruturado de forma que o respondente mostre em uma lista de atores
(possiveis participantes da rede) com quais ele mantém qualquer
forma de contato relacional, devendo ainda indicar o motivo dessa
relacdo, disposta nas seguintes categorias: relagdes financeiras,
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comerciais, de troca ou doacdo de material, de regulacédo e apoio e
outros.

A relacdo fechada dos atores teve base na lista prévia de
participantes do evento mensal promovido pela rede (fé6rum), e os
possiveis motivos de interacao séo oriundos dos principais objetivos de
cada ator mapeados em outro estudo realizado na mesma rede durante
os anos de 2006 e 2007 (CRUZ, 2007), obtendo uma amostra de 41
respondentes numa populacdo de 53 atores. A amostra se apresenta
formada por representantes de cada uma das organizacoes.

Com relacdo a forma de andlise dos dados, o estudo
compreende duas formas distintas de andlise: software de andalise de
redes sociais (Ucinet) e andlise de contetddo simples. Nesse contexto,
sdo abordados os seguintes conceitos:

Software de andlise de redes sociais: trata-se do software
Ucinet 6 for Windows, versao 6.153. O sistema evidencia os aspectos
relacionais dos atores envolvidos na estrutura de redes, possibilitando,
por meio da estruturacido de uma matriz, identificar atores, suas
estruturas e objetivos de interacdo (BORGATTI et al.,, 2002). Em
estudos de redes sociais, sdo considerados elementos primarios os elos
entre os nés da rede (sua existéncia ou ndo) e elementos secundarios
os atributos dos atores (raca, sexo, localizacio geografica, objetivos e
formas de interesse etc.). A presente metodologia de andlise utiliza
graficos a serem analisados de forma descritiva e matrizes quadradas
ou retangulares, também conhecidas como sociomatrizes (X). As
matrizes permitem a visualizacdo de relacées e padroes que
dificilmente seriam percebidos nos sociogramas de pontos e linhas.
Nas matrizes, as linhas (y) representam os elos enviados, enquanto as
colunas (z) representam os elos recebidos. Os elos enviados e recebidos
possuem importantes implicacoes nos calculos de graus de
centralidade local e global e na identificacdo de subgrupos na rede.

Segundo Cruz et al. (2008) alguns conceitos iniciais sao
importantes no entendimento da analise de redes: 1) Ator: individuos
ou grupos de individuos, corporacdes, comunidades, departamentos
etc.; 2) Elos relacionais: forma de ligacdo entre dois atores, podendo
ser relacoes comerciais, transferéncia de recursos, interacoes gerais
etc. 3) Diade: par de atores e o possivel elo entre estes; 4) Triades:
subgrupo de trés atores e os possiveis elos entre eles; S) Subgrupo:
qualquer subgrupo de atores, de qualquer tamanho; 6) Relacio:
colecao de elos de um determinado tipo entre membros de um grupo;
7) Rede social: conjunto finito de atores e suas relacoes; 8) Grau nodal:
mensuracao do grau de “atividade” de um determinado n6, com base
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no calculo da quantidade de linhas adjacentes; 9) Densidade: calculo
da proporcido de linhas existentes em um grafico, com relacdo ao
maximo de linhas possiveis (escala de 0 a 1); e 10) Distancia
Geodésica: a menor distancia entre dois nos.

O presente estudo apresenta em todas as suas categorias de
andlise (geral, financeira, comercial, troca e doacdao de materiais e
regulacao e desenvolvimento) os seguintes dados: densidade, distancia
entre atores, grau de centralidade, poder de interacao e da formacéao de
grupos dentro da rede, além da identificacdo dos nos e dos elos.

Andlise de Conteiido Simples: trata-se da andlise do contetido
apresentado pelo questionario propriamente dito, ndo havendo nenhum
tratamento especifico sobre os dados coletados (RICHARDSON, 1999).

Apresentacao e analise dos dados da pesquisa

O presente item apresenta e analisa os dados coletados, de
acordo com os métodos apresentados no item anterior, buscando
caracterizar a evolucao da rede, o perfil dos elos relacionais da rede e
seu contexto geral.

Evolucao da Rede

Segundo Cruz (2007), a rede é fruto da percepcido da
necessidade de organizacido e da promocao da dignidade no trabalho
dos catadores, vindo a ser estabelecida através do Férum Lixo e
Cidadania em abril de 2001. Em seu principio, ja4 contava com a
participacdo de empresas publicas, privadas e com forte apoio da
comunidade, que, por meio da acessibilidade, promoveu o didlogo
entre os catadores e os participantes do Féorum.

Baseado numa realidade em que o comércio do material
coletado era vendido a precos muito baixos, por meio de
atravessadores, e as criancas acompanhavam seus pais na coleta dos
materiais pela rua, o Férum instituiu uma organizacdo com o objetivo
de promover e executar as atividades e agoes debatidas neste mesmo
Foérum, surgindo assim uma organizacao executiva (terceiro setor).

Por meio da mobilizacao e organizacio da classe dos catadores,
varias associagOes e cooperativas foram criadas, relacionando-se com
outros catadores e organizacOes, e desta forma multiplicou-se a
estrutura da Rede de Associagoes de Catadores que hoje abrange a
cidade de Curitiba.

Em um estudo realizado em 2006 e 2007, identificou-se a
participacdo de aproximadamente 65 atores na rede com uma

* G&DR * v. 6, n. 2, p. 251-286, mai-ago/2010, Taubaté, SP, Brasil *



Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 265

densidade de aproximadamente (0,05). No entanto, por meio da
presente pesquisa (2008), foram  verificados uma diminuicdo do
numero de atores (53) e um aumento da densidade geral da rede (0,16 -
escala de 0 a 1)(Figura 1).
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Figura 1: Sociogramas gerais da rede de Jan/2007 (1) e de Out/2008 (2)
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Dentre outras modificacdes na rede entre os anos estudados,
percebe-se o constante envolvimento de empresas oriundas do terceiro
setor, da iniciativa privada ou do setor publico e da sociedade civil
organizada. Ao comparar os dados estatisticos de 2007 com 2008,
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percebemos a evolugio crescente em qualidade das relagoes em todos
os indicadores apresentados, embora o niimero de participantes ativos
tenha diminuido.

Tabela 2: Comparativo de Dados Quantitativos — 2007/2008

Caracteristica 2007 2008
Numero de Participantes Ativos | Aproximadamente 65 | Aproximadamente 53
Densidade Geral 0,05 0,16
Desvio Padrao 0,23 0,30
Distancia Média Geral da Rede 1,93 2,03
Numero de Grupos da Rede 9,00 8,00
Distancia Média entre os Grupos | 2,00 2,04

Com relacio ao tipo dos participantes da rede, percebe-se uma
diminuicdo da quantidade de organizacoes do terceiro setor (7) e do
namero de organizagdes de catadores (13), em contrapartida, houve
um aumento do nimero de organizacoes publicas (3) e de organizacoes
privadas (S)(Tabela 3).

Tabela 3: Comparativo de Tipos de Participantes — 2007/2008

Tipo de Organizacao 2007 2008
Terceiro Setor 12 5
Organizacao Publica 14 17
Organizacao Privada 5 10
Organizacao de Catadores 34 21

Perfil dos Elos Relacionais da Rede

Conforme explorado no item metodologia, para mensurar o
perfil relacional entre os atores, foram estruturadas quatro categorias:
relacoes financeiras e comerciais, troca e doacdo de material e
regulacdo e desenvolvimento. Nesse contexto, em cada uma das
categorias ficaram evidenciados alguns dados estatisticos oriundos
da estrutura de relacdes da rede: densidade, desvio padrao, distancia
média e centralidade por ator. Tais dados podem ser comparados na
Tabela 4, com o objetivo de demonstrar o grau de importancia de cada
uma das atividades no contexto geral da rede.
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Tabela 4: Comparativo de Categorias Relacionais e Dados Estatisticos

Densidad | Desvio | Distanci

Tipo de Organizacéo e Padrao | a
Relacdes gerais 0,16 0,40 2,03
Relagoes financeiras (doacoes e de 0,04 2,55
escambo) 0,21

Relagcoes comerciais 0,06 0,23 2,18
Relacoes de troca e doacao de materiais 0,04 0,19 2,55
Relacdes de regulacédo e desenvolvimento 0,07 0,27 2,16

A percepcao da centralidade por ator sugere o grau de inter-
relacdo de cada organizacao envolvida na rede, podendo sugerir, neste
contexto, que, quanto maior o grau de centralidade do ator na rede,
maior suaimportancia na estrutura relacional (Tabela S).

Tabela 5: Centralidade por ator em relacées gerais (10 principais
atores por centralidade)

N. |Tipo de Organizacao Centralidade
1 Instituto Lixo e Cidadania - Org. Terceiro Setor 0,068
2 | Catarmare - Cooperativa - Org. Catadores 0,067
3 | Vila Santa Maria - Associacdo — Org. Catadores 0,046
4 Resol - Associacédo - Org. Catadores 0,046
5 | Ministério Publico Trabalho - Org. Publica 0,046
6 | Santiago - Org. Privada 0,037
7 | Conselhos Tutelares - Org. Publica 0,033
8 | Atravessador regional - Org. Privada 0,031
9 | Boqueirdo - Associacdo - Org. Catadores 0,029
10 | Acomar - Associacéo - Org. Catadores 0,028

Ao observar a classificacdo dos principais atores por
centralidade de relacoes gerais, percebe-se a importancia das
organizacoes do terceiro setor e das organizacdoes publicas na
manutencao estrutural geral da rede, e, entre estas organizacgoes, a que
apresenta maior grau de centralidade (0,068) é o Instituto Lixo e
Cidadania - Organizacdo do Terceiro Setor, seguida por trés
organizacées de catadores: Catarmare (0,067), Vila Santa Maria (0,046)
e Resol (0,046). A presenca do Ministério Puablico na quinta colocacéao
(0,046) representa uma importante presenca do governo nas relacoes
regulatérias da rede. A seguir, sao mostrados os dados e as analises
por categorias financeiras, comerciais, de troca e doacdo de materiais e
de regulacao e desenvolvimento.
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Relacoes Financeiras

As relacées financeiras da rede apresentam o menor indice de
densidade de todas as categorias (0,04), o que sugere uma fragilidade
de ligacéo geral da rede, superada pela baixa distdncia média entre os
atores (2,55), significando que, para um ator localizar outro ator na
mesma estrutura, sera necessario receber a indicacdo de em média 3
atores. A representacio grafica da rede nos remete a percepgao de que
nem todos os atores estdo envolvidos com relacoes financeiras na rede,
além de representar, por meio do sociograma de centralidade geral, a
importancia dos atores de acordo com seu grau de centralidade, pois o
tamanho do “né” representa o grau de centralidade, conforme os
valores apresentados na Tabela 6 e apresentados na Figura 2.
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Figura 2: Sociogramas de relacées financeiras da rede — Geral e de
Centralidade
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Sociograma de Centralidade

Dentre os principais atores envolvidos nas relacoes financeiras
da rede, percebe-se uma predominancia de organizagoes privadas e de
organizacoes de catadores por meio da movimentacdo financeira
oriunda do comércio de materiais. Outro fluxo financeiro importante é
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oriundo de formas de financiamento e apoio de organizacgdes privadas e
publicas por intermédio da execucao direta do terceiro setor.

Tabela 6: Centralidade por ator em relacoes financeiras (dez principais
atores por centralidade)

N. | Tipo de Organizacéo Centralidade
1 Atravessador regional - Org. Privada 0,113
2 | Catarmare - Cooperativa - Org. Catadores 0,080
3 Instituto Lixo e Cidadania — Org. Terceiro Setor 0,080
4 | Cleiton Plastico - Org. Privada 0,050
5 | Vila Santa Maria - Associacao - Org. Catadores 0,042
6 Resol - Associacédo - Org. Catadores 0,042
7 | Santiago - Org. Privada 0,042
8 | Cidi Plast - Org. Privada 0,038
9 | ASSOL - Associacdo - Org. Catadores 0,034
10 | Acomar - Associacdo - Org. Catadores 0,034

A forte relacdo financeira entre os atores da iniciativa privada e
das organizacoes de catadores sugere a importancia do fluxo de
dinheiro do comércio (cerca de 70%).

Nesse sentido, a participacdo dos atravessadores regionais
(0,113), como principal ator de central das relagoes financeiras, sugere
a dependéncia do mercado de materiais renovaveis a esse tipo de ator,
que, segundo Cruz (2007), embora os atravessadores regionais sejam
necessarios para manter a liquidez diaria das organizacbes de
catadores, eles diminuem o valor pago aos catadores. Ao observar o
fluxo financeiro em relacdo aos atravessadores regionais, percebe-se
um fluxo de pagamentos realizados a organizacoes de catadores e um
fluxo de recebimentos oriundos das organizacOes privadas de grande
porte (de comércio de materiais), o que nos remete ao entendimento de
que os atravessadores regionais sdo efetivamente intermediadores
comerciais que se encontram entre as organizacoes de catadores
(geradores de oferta de materiais) e os grandes comerciantes de
materiais (geradores de demanda de materiais).

Outro importante montante financeiro movimentado na rede
(cerca de 30%) é oriundo do financiamento e incentivo de apoiadores
publicos e privados por meio de doacoes, que, em geral, sdo aplicadas
na estruturacio inicial de novos grupos de catadores e na manutencéao
estrutural de organizacoes do terceiros setor.
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Relacoes Comerciais

As relacoes comerciais da rede apresentam uma densidade
consistente (0,06) em comparacdo as demais categorias, tendo uma
distancia média de 2,18 entre os atores, sugerindo uma determinada
facilidade de um ator localizar outro ator. O comércio de materiais
renovaveis é responsavel por cerca de 70% do montante financeiro de
circulacdo da rede, que apresenta uma participagdo importante das
organizacoes de catadores com as organizagdes da iniciativa privada
que trabalham diretamente e exclusivamente com comércio de
materiais dessa natureza. A exclusdo de atores oriundos do terceiro
setor e da representacdo publica pode ser interpretada como um
evento normal, embora o terceiro setor, por meio do Instituto Lixo e
Cidadania, apresente uma discreta centralidade (0,004), sendo
considerado um importante ator de regulacio e pesquisa de precos. Os
elos relacionais gerais e de centralidade entre os atores podem ser
melhor observados na Figura 3.
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Figura 3: - Sociogramas de relacoées comerciais da rede — Geral e de
Centralidade
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Sociograma de Centralidade

Com relacdo a observacao individual de cada um dos atores de
maior centralidade, a colocacdo dos atravessadores regionais (0,084),
como um dos principais participantes do ciclo relacional, € um evento a
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ser combatido por organizacoes do terceiro setor, pois o comércio
estabelecido entre organizacgdes de catadores e atravessadores diminui
o valor agregado dos materiais coletados e, consequentemente, o valor
distribuido aos catadores. Esse mesmo evento, ao mesmo tempo em
que parece tender a diminuir, hoje é tratado como um importante fator
de liquidez, pois o0 comércio entre catadores e organizacées privadas de
grande porte tem liquidez semanal; ja o comércio entre atravessadores
regionais e catadores tem liquidez diaria.

Tabela 7: Centralidade por ator em relacdées comerciais (10 principais
atores por centralidade)

N. | Tipo de Organizacéao Centralidade
1 | Catarmare - Cooperativa - Org. Catadores 0,096
2 | Atravessador regional — Org. Privada 0,084
3 | Vila Santa Maria - Associagdo — Org. Catadores 0,076
4 | Amar Ebenezer - Associagao - Org. Catadores 0,060
5 | Santiago - Org. Privada 0,060
6 | Resol - Associacdo - Org. Catadores 0,056
7 | Cidi Plast - Org. Privada 0,048
8 | Acomar - Associacédo - Org. Catadores 0,044
9 | Cleiton Plastico — Org. Privada 0,040
10 | CopZumbi - - Cooperativa - Org. Catadores 0,040

Os dados apresentados na Tabela 7 e a apresentagao dos elos
relacionais da Figura 4 nos possibilitam perceber os principais atores
de venda de materiais (representados pela origem da flecha de
indicacio), os principais atores de compra de materiais (representados
pelo destino da flecha de indicacéo) e os principais atores de compra e
venda (representados pelas flechas verdes de dupla indicacédo). Nesse
contexto, destaca-se novamente a participacdo dos atravessadores
regionais, como principais compradores de materiais das organizacoes
de catadores e principais vendedores para organizacoes privadas de
grande porte.

Isso ocorre por dois fatores principais: o primeiro é pela falta
de volume de material (oferta) de algumas organizacoes de catadores
para comercializar diretamente com grandes organizacoes privadas de
comércio de materiais reciclaveis; e o segundo é pela liquidez gerada
pelo pagamento diario oferecido pelo atravessador regional,
garantindo as organizacoes de catadores (cooperativas, associacoes de
grupos) a “sobrevivéncia” diaria de seus integrantes e,
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consequentemente, o vinculo dos integrantes com o trabalho
organizado de catacéo e tratamento dos materiais renovaveis.

Figura 4: Sociogramas de relacoes comerciais de compra e venda
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Por fim, é importante a participacdo de organizacdes de
catadores como a Cooperativa Catamare na compra e venda de
materiais, podendo sugerir uma nova tendéncia de as organizacoes
oriundas do trabalho de catadores serem o principal elo entre os
compradores de grande porte (organizacdoes privadas) e as
organizacoes de catadores consideradas pequenas (associacoes e
grupos).

Relacoes de Troca e Doacao de Materiais

As relacoes de troca e doacdo de materiais surgem como um
importante elo relacional a ser estudado, com densidade de (0,04) e
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distancia entre os atores de 2,55, representando o fluxo de trocas de
materiais entre organizacoées de catadores e a crescente pratica de
doacdo e repasse de materiais reciclaveis de grandes organizacgoes
publicas e privadas diretamente para organizacoes de catadores (no
caso das organizacoes publicas, essa pratica é compulséria por meio do
decreto 5940 de 2006). As relacoes de troca e doacdo de materiais
podem ser melhor observadas em seu contexto geral e de centralidade
por meio da Figura S, apresentada a seguir:
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Figura 5: Sociogramas de relacoes de troca e doacio de materiais —

Geral e de Centralidade

@ !ty - Org. Publca

@ CEFURIA - Org. Terceiro Setor

@ Consehos Tutelares - Org. Publica

@ Prefeitura de Antonina - Org. Publica

@ UFPR - Org. Publica

@ nstituto Ambiental do Paran - Org. Publica
@ Conseho do Lioral - Org. Publica

@ NCR - Org. Terceiro Setor

@ oradias e Cidadania - Org. Terceiro Setor

.Prefa\lura Municipal e Curitiba - Org. Publica
@ Fundasiio de Assiténcia Socialdo Parans - Org. Publica

Y Instituto de Ao Social do Parand - Org. Publica

@i Past - 0rg Prvads I/
i
./rlusmlalde Clinicas - Or

Policia Federal - Org. Publica:

550 José dos Pinhais - Associagdo - Org. Catadores

Prefeitura Municipal de 530 José dos Pinhais - Org. Publica
Mulanbo Aparas - Org. Privada

Barracas CEASA - Org. Privada %
Moranguinho - SP - Associagdo - Org. Catadores

canmha da nmwzade - Associagio - Org. Catadores

/ quewao Assoma;ao Org. Catadores
e\ ¢
Nl Jardim Icarai - Grupg - Org. Catadores. ‘—

N ,a‘ <f

}\ Piazeta - Org anada ' / “ %
\

Novo Amanhecer - Associago - Org, Catadores

"

\lultirdo - Associagdo - Org. Catadors
Ny
5} Amb:enzamparas org Privada:

inistério Plblico Trabalho - Org. Publica
v

ASSOL - Associagdo - Org. Catadores

vavessaduv v=gmﬂal Org. Privada, Ancorem - Grupo - Org. Catadores

/

\ posch -0 Pvads Bairro Ako - Grupo - Org, Catadores

ff

hiescl- Assnclxao ng Catadores g A Ebenezer - Associagdo - Org. Catadores

g&Cleiton Plastico - Org. Pri 4
Recilapa - Associagio - Org. Catadores

V/ ‘ < g Instituto Lixo e Cidadania - Org. Terceiro Setor
B

;-, Parolm - Grupg - Org. Catadores
, S W, Z

Piraquara - Associagi - Org. Catadorgs

\mv - Org. Publica.

88 Vila Santa Maria - Associagdo - Org. Catadores

Serpro - Org. Publica \. Prefetura Municipal de Colombo - Org. Publica

Sociograma Geral

«Itaipu - Org. Publica

CEFURIA - Org, Terceiro Setor

«Consehos Tutelares - Org. Publica
«Prefetura de Antonina - Org. Publica
*LFPR - Org. Publica

«Instituto Ambiental do Parans - Org. Publica
«Conseho do Litoral - Org. Publica

#MNCR - Org. Terceiro Setor

Moradias e Cidadania - Org. Terceiro Setor

«Prefeitura Municipal de Curitba - Org. Publica
«Fundagdo de Assisténcia Social do Parand - Org. Publica

«Instituto de Agdo Social do Parans - Org. Publica

@ Cidi Plast - Orq Privada

Policia Federal -

50 José dos Pinhais - Assaciag3o - Org. Catadores
Mulanbo Aparas - Org Privada Prefeitura Municipal de 530 José dos Pinhais - Org. Publica
Barracas CEASA - Org. Privada
Moranguinho - SIP - Assaciagio - Org. Catadores
Cantinho da Amizade - Associacdo - Org. Catadores
Hovo Amarhecer - Associagdo - Org. Catadores
Boqueirio - Assaciagdo - Org. Catadores

X/

N
N erao ASSU(I““ Org; Stkacores \ Jardim Icarai - Grupo - Org. Catadores.

inistério Piblico Trabakho - Org. Publica

[ Ay AssoL - assaciagio - Org. Catadores
<4

4
K Ambiental Aparas - Org. Privada’

= [Ny Ancorem - Grupo - Org. Catadores

Bairro Alto - Grupo - Org. Catadores

) S =

\ gt} T Cotagores |7 ==plgy Amar Ebenezer - Associagso - Org. Catadores
Lady Lord - Org, Privada,

0= Wieiton Pléstico - Org. Privada

Jgcatamare - Cooperati q Catadures

7,
SN

Recilapa - Associagdo - Org. Catadores
A

Parolim - Grupo - ovg Catadores.

A)

-v

nstltutn Lixo e Cidadania - Org. Terceiro Setor

mn;p.tal de Clinicas - o:

Sociograma de Centralidade

Nesse sentido, conforme observado na Tabela 8, a cooperativa
Catarmare apresenta a maior centralidade individual entre os atores

(0,116),
Instituto Lixo

e Cidadania - organizacdo do terceiro

isso ocorre pela iniciativa de a cooperativa (apoiada pelo
setor)

eventualmente centralizar o beneficiamento de alguns materiais para
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aumentar a oferta, de forma que sejam comercializados diretamente
com as organizacoes privadas de grande porte, evitando a participacao
dos atravessadores regionais no processo de comercializacio.

Embora essa iniciativa de centralizacdo de materiais entre
organizacoes de catadores seja uma estratégia efetiva de eliminar os
atravessadores do processo comercial de materiais reciclaveis, os
atravessadores apresentam o segundo maior grau de centralidade
individual, reforcando sua importincia na estrutura de transferéncia
de materiais por meio do comércio.

Tabela 8: Centralidade por ator em relacoes de troca e doacao de
materiais (10 principais atores por centralidade)

N. |Tipo de Organizacéao Centralidade
1 Catarmare — Cooperativa - Org. Catadores 0,116
2 | Atravessador regional - Org. Privada 0,083
3 | Vila Santa Maria - Associacdo — Org. Catadores 0,056
4 | Santiago - Org. Privada 0,051
5 | Cleiton Plastico - Org. Privada 0,046
6 Resol - Associacdo - Org. Catadores 0,046
7 | Bosch — Org. Privada 0,042
8 | Acomar - Associagao - Org. Catadores 0,042
9 | CopZumbi - - Cooperativa - Org. Catadores 0,037
10 |Jardim Icarai - Grupo - Org. Catadores 0,032

Dentre as principais organizacoes de catadores que apresentam
maior grau de centralidade individual estdo: Associacdo da Vila Santa
Maria, Associacao Resol, Associacdo Acomar, Cooperativa Copzumbi e
Grupo Jardim Icarai. Em geral, os elos relacionais entre as
organizacoes de catadores apresentam dois principais objetivos: o
primeiro é a centralizacdo de materiais para venda centralizada; o
segundo é o compartilhamento de materiais recebidos de organizacoes
privadas por meio de doacoes. Essas doacoes sdo realizadas por
empresas como a Bosch que direciona de forma voluntaria seus
materiais renovaveis diretamente a organizacoes de catadores.

Relacoes de Regulacao e Desenvolvimento

As relacoes de regulacdo e desenvolvimento apresentam a
maior densidade relacional entre todas as demais categorias (0,07) e a
menor distancia (2,16), e essas relacoes sido marcadas pelo
acompanhamento de organizacdes do terceiro setor e de organizacoes
puablicas voltadas para a promocéo do trabalho de catacéo e tratamento
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de materiais reciclaveis de forma organizada. A maioria das
organizacoes de catadores existentes na rede ¢é oriunda do
empreendedorismo conjunto entre comunidades emergentes,
organizacées do terceiro setor e organizacoes publicas.

As relacoes de regulacédo tém origem na protecao e manutencao
dos direitos do trabalho, das criancas e adolescentes, da satide publica,
do direito de propriedade, comercial e do direito previdenciario. Essa
relacdo é desenvolvida principalmente entre o Ministério Publico do
Trabalho, do Conselho Tutelar, do Instituto Ambiental do Parana e do
Movimento dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), conforme
demonstrado na Figura 6.
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Figura 6: Sociogramas de relacoes de regulacio e desenvolvimento —
Geral e de Centralidade
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Com relacdo a motivacdo da participacido das organizacoes do
terceiro setor na rede de organizacbées de catadores de materiais
reciclaveis, ela se da pelo desenvolvimento de novos grupos,
associacOes e cooperativas e pela manutencdo e estruturacio das ja
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existentes (CRUZ, 2008). O alto grau de centralidade do Instituto Lixo
e Cidadania (0,117 - descrito na Tabela 9) na categoria de regulacéo e
desenvolvimento tem origem no histérico da rede, que, apés algumas
discussdes por meio de foruns, empreendeu a abertura de uma
organizacio executiva, sendo o Instituto Lixo e Cidadania originado
para tal funcéo.

A caracteristica executiva do Instituto Lixo e Cidadania se
apresenta com uma crescente fraqueza relacional de 2007 para 2008,
pois em 2007 apresentava uma centralidade geral de 0,099, passando
para um grau de centralidade individual de 0,068 em 2008. O que
pode sugerir uma menor dependéncia das acbdes de regulacdo e
desenvolvimento por parte da principal representacdo do terceiro setor
na rede.

Tabela 9: Centralidade por ator em relacoes de regulacao e
desenvolvimento (10 principais atores por centralidade)

N. |Tipo de Organizacédo Centralidade
1 Instituto Lixo e Cidadania - Org. Terceiro Setor 0,117
2 Ministério Publico Trabalho - Org. Publica 0,082
3 | Conselhos Tutelares — Org. Plblica 0,066
4 Instituto Ambiental do Parana - Org. Publica 0,054
5 MNCR - Org. Terceiro Setor 0,047
6 Moradias e Cidadania — Org. Terceiro Setor 0,047
7 | Prefeitura Municipal de Curitiba - Org. Plblica 0,044
8 | Alianga Empreendedora - Org. Terceiro Setor 0,035
9 | Catarmare - Cooperativa - Org. Catadores 0,035
10 | CEFURIA - Org. Terceiro Setor 0,032

Contexto Geral da Rede

Analisando a evolugio da rede do ano de 2007 para 2008, pode-
se perceber uma diminuicdo do namero de participantes ativos da rede
(65 em 2007 e S3 em 2008), com um aumento da densidade geral (0,05
em 2007 e 0,16 em 2008), demonstrando uma melhora da qualidade
relacional geral da rede.

A diversidade de atores na rede compreende motivagcoes de
participacdo diferentes que em conjunto sugerem uma convergéncia
geral de objetivos. A existéncia paralela de objetivos divergentes e
congruentes motiva uma maior participacido de determinados tipos de
atores em cada uma das categorias estabelecidas.

Na categoria de relagdes financeiras, podem ser observadas
duas principais motivacdoes: a primeira corresponde ao fluxo
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financeiro oriundo das relacdoes de comércio entre os atores e a
segunda corresponde ao fluxo financeiro oriundo da doacdo de
recursos de organizacoes privadas para o desenvolvimento de projetos
do terceiro setor.

Nas relacoes de comércio, percebe-se uma contribuicdo
importante das organizacdes da iniciativa privada, em especial dos
atravessadores regionais, que mantém um nivel didrio de liquidez
aceitavel.

As relagoes de troca e doacdo de materiais sido estruturadas
principalmente por relacdes entre organizacoes de catadores que
interagem de forma intencional na formacio de um volume de material
aceitdvel para a comercializacdo de materiais diretamente com
organizacoes privadas de grande porte. Outra importante relacéo
percebida é a destinacdo de materiais por parte das grandes empresas
publicas e privadas diretamente para as organizacoes de catadores.

Por fim, nas relacoes de regulacdo e desenvolvimento, destaca-
se a participacdo de organizacoes do terceiro setor e das organizacoes
publicas no estimulo e desenvolvimento de novos grupos de catadores,
na observacdo das leis e na protecdo das ameacas oriundas das
relacoes entre catadores e organizacoes privadas de comércio de
materiais reciclaveis.

Consideracoes finais

Como consideragdes finais do estudo, destaca-se a importancia
de potencializar o uso de redes como forma de reunir pessoas e
organizacbes em torno de objetivos comuns e diferentes,
transformando ameacas em forcas propulsoras de fortalecimento de
mercados e organizagdes, promovendo a existéncia paralela de
cooperacao e competicdo num ambiente implicitamente controlado.

O caso se destaca pela possibilidade de identificacdo de
diferentes objetivos individuais dos atores, que, em conjunto,
preconizam o estabelecimento de uma estrutura de redes convergente
para a promocao do trabalho da catacdo e da comercializacdo de
materiais reciclaveis. Também indicam a necessidade de observar o
mercado sob diferentes aspectos, havendo a possibilidade de varios
outros submercados tornarem uma realidade global em véarias
categorias especificas que possam servir como ferramenta de
identificacdo e andlise das forcas e fraquezas de uma estrutura de
redes, percebendo sua identidade institucional autbnoma.

Nesse sentido, percebe-se a tendéncia de a rede de
organizacoes de trabalhadores de materiais reciclaveis evoluir em suas
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relacoes, mantendo sua estrutura menor no decorrer do tempo, além
da clara observacao das limitagdes e virtudes do envolvimento de seus
atores dentro de dimensoes especificas como as categorias utilizadas
no estudo.

Essa atitude potencializa a real percepcao da contribuicido de
cada um dos atores dentro dessa estrutura de mercado, que apresenta
um ciclo financeiro, comercial, material e de gestdo altamente
regulado por organizagcées que objetivam monitorar e promover o
mercado voltado para a pessoa do catador de material reciclavel
(carrinheiro), procurando estabelecer um elo direto entre o catador e
o grande comerciante.

Embora essa situacéao considerada ideal esteja emergindo pelas
acOes de organizacdes do terceiro setor, os atravessadores regionais
(comerciantes intermediarios do material coletado) ainda representam
uma grande contribuicao para o desenvolvimento das organizacoes de
catadores com relacdo a manutencdo da sua liquidez diaria. Sendo
assim, a aparente busca de objetivos individuais parece contribuir para
o estabelecimento de um objetivo geral, que visa a alavancar e
desenvolver a atividade dos catadores por meio de um sistema
organizado de catacdo e comércio de materiais reciclaveis.

Por fim, mostra-se possivel promover interacdées entre
organizacées que visem a objetivos diferentes e igualmente
importantes, saindo da visdo estratégica de analise de redes em sua
forma global, contribuindo para a percepcido temporal do estudo de
redes e para a andlise de redes por meio de categorias especificas
dentro de um elo relacional geral.
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