PRODUCAO DE CACAU COM INDICACAO
GEOGRAFICA (IG) NA REGIAO DE LINHARES/ES:
ASPECTOS DE GOVERNANCA E QUALIDADE"

Euclides Teixeira Neto?
Giuliana Aparecida Santini Pigatto®
Ana Elisa Bressan Smith Lourenzani*

Resumo

Objetivou-se analisar a estrutura de governanca estabelecida entre os
agentes vendedores e compradores do cacau - ap6s a obtencado da
indicacdo geografica (IG) na producdo da regido de Linhares/ES -,
verificando-se se a mesma traz maior eficiéncia na transacido e
coordenacdo. Os procedimentos metodolégicos envolveram andlise
documental (relacionados ao registro e regulamento de producdo com
IG na regido de Linhares) e estudos de caso com produtores de cacau
no ambito da Associacdo dos Cacauicultores de Linhares (ACAL). O
instrumento utilizado foi o formulario, aplicado por meio de
entrevistas semiestruturadas com os produtores, no ano de 2016. Os
resultados evidenciaram que a relacdo de governanca estabelecida
entre os agentes vendedores e compradores do cacau - ap6s a obtencgao
da indicacdo geografica - ndo tem permitido a maior eficiéncia na
transacao e coordenacio, uma vez que os produtos envolvidos nio sio
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passiveis de comercializacdo com o registro da IG, ndo havendo
também uma valoracido em termos de preco e coordenacdo na
transacdo, que se refira a troca de informacbes entre os agentes,
demandas especificas pela qualidade, as quais poderiam remeter a
estruturas hibridas de governanca.

Palavras-chave: Cacau. Governanca. Qualidade.

COCOA PRODUCTION WITH GEOGRAPHICAL
INDICATION Gl IN THE REGION OF LINHARES/ES:
ASPECTS OF GOVERNANCE AND QUALITY

Abstract

The objective was to analyze the governance structure established
between the producers and buyers of cocoa - after obtaining the
geographical indication (GI) in the production of the Linhares/ES
region, and verifying if it brings greater efficiency in the transaction
and coordination. The methodological procedures involved
documentary analysis (related to the registration and regulation of
production with GI in the Linhares region) and case studies with cocoa
producers within the scope of the Association of Cocoa Growers
Linhares (ACAL). The instrument used was the form, applied through
semi-structured interviews with producers in the year 2016. The
results showed that the relationship of governance established between
producers and buyers agents of cocoa - after obtaining the
geographical indication - has not allowed greater efficiency in the
transaction and coordination, since the products involved cannot be
traded with the GI registry, which refers to the exchange of
information between agents, specific quality demands, which could
refer to hybrid governance structures.

Key-words: Cocoa. Governance. Quality.
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Introducao

O desenvolvimento da cultura do cacau no Brasil,
principalmente na Bahia, data do século XVIII. Na perspectiva de
Adonias Filho (1976), no periodo de 1895 a 1930, o cacau ja havia se
transformado na base econémica de todo o Estado, tornando o pais um
dos principais exportadores mundiais. Todavia, a partir do final do
século XX, a cultura passou a enfrentar estagnacoes, tendo como
principais elementos explicativos, segundo Dias e Loiola (2004) e
Leiter e Harding (2004): a natureza ciclica da economia cacaueira e
crise de precos; queda de produtividade regional em virtude do
alastramento da doenca vassoura-de-bruxa; conservadorismo do
segmento produtor agricola; orientacio para o negdcio de curto prazo e
praticas agricolas inadequadas.

Na atualidade persistem pesquisas sobre clones da planta
tolerantes as doencas, assim como um forte trabalho da Camara
Setorial do Cacau, criada em 2004, com politicas estratégicas para o
setor, voltadas ao desenvolvimento tecnolégico, a capacitacao e
assisténcia técnica, entre outras acdes (BRASIL, 2016a). Para
demonstrar esta importancia, a Comissao Executiva de Planejamento
da Lavoura Cacaueira (CEPLAC), em conjunto com o0 governo
estadual, vem distribuindo mudas com tais caracteristicas. Os esforcos
empreendidos para a recuperacido da producédo da cultura podem ser
visualizados, principalmente a partir de 2003. Segundo dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017), no periodo
compreendido entre 2003 e 2015, o indice de crescimento da cultura foi
de 61%, com a producéo final de 273 mil toneladas da améndoa. As
regides que mais contribuiram com a producdo nacional foram a
Nordeste e Norte, impulsionadas principalmente pelas produgoes
baiana e paraense, as quais representaram respectivamente 56% e 42%
da producdo nacional de 2014 (IBGE, 2017). Em termos mundiais, a
participacao brasileira em 2014/1S foi de 5,4% (quinta maior producéo
mundial), competindo com paises como Costa do Marfim, Gana,
Indonésia e Equador (ICCO, 2017).

No Espirito Santo, quarto maior produtor nacional, a produgao
é concentrada na regiao de Linhares, onde se tem buscado melhorar
aspectos da producdo, visando alcancar competitividade e
reconhecimento no mercado. Linhares é o maior municipio produtor
do Espirito Santo, com 88% de area plantada do Estado (IBGE, 2017),
sendo responsavel por cerca de 92% da producgéao estadual, entre 1990
e 2015. A regiao obteve, em 2012, o registro de Indicacdo Geografica
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(IG)°, na modalidade Indicacdo de Procedéncia (IP), atribuido pelo
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), que atesta o
produto como caracteristico de seu local de origem e pode ser
concedida pelo saber fazer local (BRASIL, 2016b).

O registro de IG trouxe boas perspectivas aos produtores de
Linhares, segundo Estival (2013). Ela afirma que produzir com a
qualidade determinada por uma IG é dificil, assim como transferir
essa visao ao produtor, pois além da capacitacdo é necessario que se
exija do produtor as praticas e os procedimentos necessarios
(ESTIVAL; CORREA; CINTRA, 2010). Segundo a World Intelectual
Property Organization (WIPO, 2017), a IG é um sinal de que os
produtos tém uma origem geografica especifica e possuem qualidades,
reputacdo ou caracteristicas que sejam essencialmente atribuiveis a
esse lugar de origem. Eles refletem uma reputacio fortemente ligada
ao local, sendo que a reputacdo de uma IG é um ativo intangivel
coletivo que se nao for protegido, pode ser usado sem restricao e seu
valor eventualmente pode diminuir e se perder. Para Caldas,
Cerqueira e Perin (2005), a IG pode trazer beneficios econémicos
(aumento do valor agregado do produto) por meio da organizacao,
inovacdo e normatizacdo dos processos produtivos locais, e
proporcionar insercdo da economia local ao mercado nacional e
mundial, promovendo incluséo social de regides periféricas.

As regioes produtoras com IG desenvolvem um regulamento de
uso, que consiste em um conjunto de protocolos, que determina os
processos de cultivo, de producido e, principalmente, das relacoes
humanas com o territério e que criam determinadas caracteristicas
que levam o produto ao reconhecimento da sua qualidade. Por meio
desses protocolos, os produtores articulam no territério formas de
vincular sua identidade e tipicidade dos produtos a producéo
(NIEDERLE; AGUIAR, 2012).

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Médias Empresas
(SEBRAE) iniciou um projeto para auxiliar na adequacido aos
protocolos da IG do cacau em Linhares, no inicio de 2016. Esse projeto
visa apoiar a atividade e é voltado para a inovacdo e tecnologia,

5 A Instrucido Normativa do INPI de N°25/2013 indica dois tipos de IG: Indicagdo de
Procedéncia, o nome geografico de pais, cidade, regiao ou localidade de seu territério,
que tenha tornado conhecido como centro de extracdo, producdo ou fabricacido de
determinado produto ou de prestacio de determinado servico. Denominacao de Origem,
o nome geografico de pais, cidade, regiao ou localidade de seu territério, que designe
produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou
essencialmente ao meio geografico, incluidos fatores naturais e humanos (BRASIL,
2013).
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capacitacao técnica e gerencial, e divulgacdo e promocio da Indicacéo
Geografica do cacau, por meio de ac6es conjuntas entre os produtores
locais e a Associacdo dos Cacauicultores de Linhares (ROSALEM,
2015). Essa pratica vem ao encontro das ideias de Wilkinson, Cerdan e
Dorigon (2017), que apontam a importancia de estruturas
institucionais publicas e privadas para o suporte de decisdes e oferta
de capacitagoes.

As orientagoOes para a qualidade também trazem desafios para a
coordenacdo e formas organizacionais nos sistemas produtivos, ja que
as transacOes inter e intraorganizacionais sdo afetadas por novos
padroes estabelecidos em toda a cadeia de suprimentos, em que
atributos especificos sdo requeridos de acordo com a preferéncia do
consumidor, legislacdo de protecdo do consumidor e consciéncia do
meio ambiente (ZYLBERSTAJN e FARINA, 1999). Também para esses
autores, a diferenciacdo de produto associada a mudanca em
especificidades de ativos pode moldar uma nova relacéo de suprimento
referente ao mesmo produto. A especificidade do ativo, segundo
Williamson (1998) é um dos atributos, assim como a frequéncia e a
incerteza, que afetam as escolhas de governanca nas transacoes.

A diversidade, a qualidade e a competicdo tém alterado as
formas de governanca nos sistemas agroindustriais, na visdo de
Ménard e Valceschini (2005), na medida em que hd uma evolucio nos
padroes de fornecimento, com a utilizacdo de certificacao de qualidade
e marcas coletivas; a qualidade passa a ser importante, requerendo
altos investimentos especificos e transacdées mais coordenadas. As
estruturas de governanca sao definidas por Williamson (2012) como a
matriz institucional na qual a transacdo é decidida, podendo ser
classificada em: o mercado, as formas hibridas (contratos) e a
hierarquia (integracdo vertical) (WILLIAMSON, 2012). Para
Zylbersztajn (2005), as relacOes contratuais formais e acordos de
cooperacao informais de longo prazo se estabelecem entre os agentes
de um sistema como forma de se evitar custos associados com o
mercado e possibilitar aumento do valor da organizacdo (na medida em
que reduz riscos) pela via contratual. Principalmente, na interface
produtor - agroindistria, os contratos sdo ainda mais relevantes para
produtos cujas fontes de especificidades importam para a definicdo de
atributos de qualidade ao processamento (ZYLBERSZTAJN, 1996).
Para Zylbersztajn e Farina (1999), a motivacdo das organizacoes
individuais em estabelecer contratos de um modo mais coordenado é
determinada pelas caracteristicas da transacao prevalecentes em todo
o sistema, sendo que a medida que as estratégias alteram os atributos
das transacOes por aumento da especificidade do ativo, incerteza ou
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frequéncia, os contratos deveriam ser recomendados, substituindo os
mecanismos de mercado puro, por exemplo.

Portanto, as evidéncias apontadas até o momento mostram que
no sistema agroindustrial (SAG) do cacau do Espirito Santo, ha
produtores que vém trabalhando em busca de ampliar a producéo e a
qualidade, valorizar a producao local visando a melhores resultados
econdémicos, considerando a governanca e a coordenacio. No entanto,
uma questdo emerge: a governanca estabelecida entre os agentes
vendedores e compradores do cacau ap6s a obtencdo da IG tem
permitido a maior eficiéncia na transacéo e coordenacio?

A hipétese que norteia este problema de investigacdo é que os
aspectos de qualidade envolvidos na producéo de cacau no territério da
IG tém conduzido a necessidade de estruturas de governanca
contratuais e de arranjos cooperativos entre vendedores e
compradores. O objetivo deste trabalho é o de analisar a coordenacéo e
eficiéncia nas transacOes a partir das estruturas de governanca
estabelecidas entre os agentes vendedores e compradores do cacau no
territério da IG em Linhares.

A Economia dos Custos de Transacao

A abordagem dos custos de transacido é uma forma de andlise
que vai de encontro a teoria econdémica neoclassica e tem sua origem
nos pensamentos de Ronald Coase. Durante muitos anos, a analise das
relac6es produtivas esteve focada na visdo da economia neoclédssica. A
visdo neoclassica se demonstrou apropriada para o estudo do
funcionamento do mercado, mas ndo ao estudo das organizacgodes
(COASE, 1937). Ronald Coase, na obra“The Nature of the Firm”,
publicado em 1937, foi o primeiro a trazer o conceito de custos de
transacdo para o estudo da empresa e organizacdo de mercado
(WILLIAMSON, 2010).

No trabalho de Coase, a firma é um nexo de contratos, o que
diverge com a concepcio neocldssica em que a economia é regida pelo
sistema de precos. Coase associa os custos de produgao e de transagio
ao mecanismo de precos de mercado e aos mecanismos contratuais,
direcionando quais as melhores condigcoes em que ambos os
mecanismos podem ser utilizados de forma a obter melhores
resultados. Para Coase, transacdo é o custo de acessar o mercado,
negociando e elaborando contratos (COASE, 1937). Os custos de
transacdo sido os custos de recorrer ao sistema econOmico e estdo
presentes em todos os mercados. Em situacoes de falha de mercado, os
custos de transacdo sao tdo altos que a existéncia do mercado ja nao
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vale a pena (ARROW, 1969). Os custos de transacao sao custos que a
firma tem para negociar, redigir contratos e garantir o cumprimento
deles. Esses custos se diferenciam de acordo com as caracteristicas da
transacdo e dos agentes, influenciados pelo ambiente institucional
(WILLIAMSON, 1985).

Na perspectiva de Williamson (1985), a transacio é unidade
central de analise e os contratos sao os problemas analisados, assim, o
foco passa a ser o contrato estabelecido entre os agentes. Os custos de
transacdo podem ser separados em ex ante e ex post. O primeiro sio os
custos de elaboracdo, negociacdo e salvaguarda contratual e é feito
com muito cuidado devido as indmeras contingéncias que sio
reconhecidas, as quais devem ser identificadas e adaptadas
adequadamente pelas partes. Os custos ex post sdo os custos das
adaptacoes que devem ocorrer apdés a contratacdo para alinhar ao
objetivo inicial, estando vinculados & manutencio de um acordo; os ex
ante sao os custos de elaboracao e negociacdo (WILLIAMSON, 1985).

Os custos de transacdo sdo definidos por trés dimensbes que
envolvem o processo de transacdo, as quais determinam as relacoes
entre as partes: frequéncia das transacoes, incertezas envolvidas nas
transacoes e o grau de especificidade dos ativos (WILLIAMSON, 2010).
A frequéncia se relaciona com a regularidade de uma transacio, sua
repeticdo padronizada é um elemento que determina o tipo de
governanca adequada para a transacdo. Quanto maior a frequéncia das
transacoes, maior a reputacido e, dessa forma, maior tende a ser a
confianca. A frequéncia poderia ser analisada simultaneamente com a
especificidade de ativos, pois a parte realizaria investimentos que
aumentariam a especificidade e procuraria rapidamente amortiza-lo
(FERREIRA et al., 2005; WILLIAMSON, 1985).

A incerteza esta relacionada com a imprevisibilidade das acoes
dos agentes envolvidos nas transacoes e com o desconhecimento do
ambiente econdmico. Esta dimensao esta associada a capacidade dos
agentes em prever acoes dos demais agentes. Portanto, ha estimulo a
criacdo de contratos menos rigidos para regular as relagbes entre as
partes (FAGUNDES, 1997), quando a incerteza é baixa. A incerteza
estd relacionada com o0s pressupostos comportamentais: a
racionalidade limitada e o oportunismo dos agentes. Segundo Arrow
(1974), ap6s a realizacido de um contrato, ndo ha como prever o
comportamento dos agentes. No campo organizacional, a fonte
fundamental de incerteza decorre da racionalidade limitada. Se néo
fosse esse aspecto, as estruturas de governanca seriam capazes de se
ajustar as alteracées no ambiente. Arrow (1974) observa que a
confianca é um importante lubrificante do sistema social, ela é
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eficiente e livra a sociedade de uma série de problemas, tais como a
presenca da incerteza (ARROW, 1974). Para muitos autores, esse € o
grande problema das organizacdes econOmicas: a necessidade de
constante adaptacio as alteracdes de toda natureza que ocorrem no
ambiente dos negécios. H4 uma segunda fonte de incerteza e que se
relaciona com aspectos comportamentais, que € o oportunismo. A
aceitacido do pressuposto de que os agentes podem se comportar de
forma oportunista insere um componente de incerteza nas relacoes
comerciais, pois ndo ha como prever o comportamento dos agentes,
mesmo ap6s a confeccao de contratos (ZYLBERSZTAJN, 2005).

A especificidade dos ativos se relaciona a perda de valor de
utilizar determinado ativo em outras transacoes. Assim, quanto mais
especifico é o ativo, maiores serdo os custos de transacdo para
assegura-los nas transacoes (WILLIAMSON, 1985). Williamson (1985)
apresenta quatro tipos de especificidades: local, que representa a
economia nos custos de transporte e armazenamento; de ativos fisicos,
que sao investimentos realizados por uma das partes exclusivamente
para a atividade econOmica; de ativo humano, que é a necessidade de
obter determinado pessoal para atividade especifica e os ativos
dedicados, que terminam por ter relacdo de dependéncia com o capital
investido e o retorno que depende de um agente economico especifico
ou uma atividade especifica. Williamson (1991) acrescenta mais dois
tipos de ativos: de marca, que se relaciona ao nome de uma empresa ou
produto que exige exclusividade de fornecimento de um produto por
parte de um agente econdémico; e temporal, que é o valor da transacéo
relacionado ao tempo para sua realizagdo. Os ativos especificos sdo
importantes para a escolha do tipo de governanca e se associam a
formas bilaterais de dependéncia.

Os pressupostos comportamentais racionalidade limitada e
oportunismo implicam custos de transacdo (FAGUNDES, 1997). O
pressuposto comportamental da racionalidade limitada foi
desenvolvido por Oliver Williamson a partir dos trabalhos de Herbert
Simon. Simon define esse pressuposto teorizando que a capacidade
humana de formular e resolver problemas complexos € muito pequena
quando comparada com o tamanho dos problemas cuja solugdo no
mundo real requer comportamento racional objetivo, ou seja,
conhecimento pleno (SIMON, 1972). A racionalidade limitada tem
como consequéncia os contratos incompletos e sao definidos por
situagdes nas quais existem informacoes, mas sio inacessiveis ou ha
um alto custo de obté-las e processa-las. Ao ser impossivel
confeccionar contratos completos, as partes transacionam em meio as
lacunas. No caso de litigio sobre a distribuicdo das rendas, as partes
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recorrem a terceiros para resolver a disputa (ZYLBERSZTAJN;
FARINA, 1999). Ja4 o oportunismo consiste na busca avida pelo
autointeresse. Essa caracteristica determina desconfianca atribuindo
ao contrato a melhor forma de assegurar as relacbées. Tanto o
oportunismo quanto a racionalidade limitada podem gerar custos de
transacdo. A existéncia desses dois pressupostos determinam os
mecanismos de governanca que serdo estabelecidos nas transacoes
(FAGUNDES, 1997; WILLIAMSON, 1985).

As estruturas de governanca sao os resultados do ambiente
institucional em que os agentes operam, e sao configuradas com o
objetivo de reduzir os custos de transacao. Para Zylbersztajn (1995), os
custos de transacio sio bases de andlise e relacionam os atributos das
transacoes com as formas mais eficientes de transagdes no sentido de
reduzir custos e incertezas. A coordenacgéo existe para estabelecer o
funcionamento adequado das estruturas, harmonizando as atividades
do negécio envolvidas e facilitando o trabalho e o sucesso. Williamson
(1985) descreve trés tipos de governancas: mercados, hierarquicas e
hibridas.

A governanca do tipo mercado ocorre por meio de sistema de
precos e é representada principalmente por contratos classicos
(WILLIAMSON, 1992). O mercado é o local onde ocorrem as
transacoes de produtos ou servicos regidos por regras e estruturas
padronizadas. Existem muitos demandantes e ofertantes anOonimos
nesta estrutura que se envolvem em negociacoes, determinando tanto
0os precos quanto os procedimentos de transacdo, desenvolvendo as
relacoes de compra e venda. A governanca tipo hierarquia refere-se a
organizacdo interna das firmas e ocorre no momento em que a
empresa decide internalizar determinadas atividades que integram a
atividade principal (FAGUNDES, 1997). A estrutura de governanca
hierarquia é denominada também como integracao vertical. A firma
tem algumas razodes para integralizar, entre as quais se baseiam nas
teorias neoclassicas que buscam a renda monopolistica por meio das
barreiras de entradas para novas empresas neste mercado. Nessa
estrutura, as disputas sao resolvidas internamente, sem arbitragem
externa, reduzindo os custos, uma vez que nao Sse recorre a
mecanismos externos para solucdo de conflitos. Assim, a empresa nao
estaria sujeita as falhas de coordenacdo de agentes externos
decorrentes do mecanismo mercado (ZYLBERSZTAJN, 1995). O poder
de “fiat” é inerente a hierarquia e consiste no monitoramento e
controle com objetivos de reducdo da incerteza. Na visédo de
Williamson (1985), o poder de “fiat” é um poder impositivo e
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caracteristico da organizacdo interna da firma e nao existe na
governanca de mercado.

A forma hibrida envolve contratos de longo prazo que podem
ser “comércio reciproco, contratos de distribuicdo, aliancas
estratégicas, join-ventures, entre outros” (FERREIRA et al., 2005, p.
10). Sao formas consideradas neoclassicas, quase integracdo. A forma
hibrida consiste na utilizacdo da estrutura, equipamentos ou insumos
especificos de uma firma, mas que é operado por outra (FERREIRA et
al., 2005).

Na perspectiva de Raynauld, Sauvee e Valceschini (2002), a
escolha por um mecanismo de coordenacdo em uma cadeia de
suprimentos depende da estratégia de qualidade adotada por um ou
varios agentes. Isso se deve ao fato de que os sinais da qualidade
envolvem altos riscos contratuais nas transagfes a jusante com o0s
fornecedores. Segundo os autores, sinais de qualidade devem conduzir
a adocao de formas hibridas ou integracéo vertical para lidar com os
riscos. Reardon (2006), quando analisou relacdo entre
supermercadistas e fornecedores de FLV, reforcou que para se
construir a confianca do mercado comprador e reduzir riscos do
mercado por estabelecimento de padrdes é necessaria a coordenacéo
entre os agentes.

Métodos e procedimentos da pesquisa

Esta pesquisa tem uma abordagem qualitativa, com objetivos
de base descritiva, pois busca identificar, descrever, compreender e
explicar (MARTINS; THEOPHILO, 2009), a estrutura de governanca
estabelecida entre os agentes produtores de cacau de maior qualidade
e compradores da regido de Linhares/ES. Quanto a natureza, a
pesquisa é aplicada, voltada a producao de cacau, alinhando questdes
tedricas e praticas do setor. Quanto aos procedimentos, envolveu uma
pesquisa bibliografica (j4 apresentada anteriormente), analise
documental e estudos de caso como estratégia de pesquisa, cuja
projecdo se baseia em quatro condicbées apontadas: validade do
constructo, validade interna, validade externa e a confiabilidade (YIN,
2001). A pesquisa documental se referiu ao registro de Indicacédo de
Procedéncia, o regulamento da IG do cacau e a bibliografia referente
ao registro de producdo com IG na regido de Linhares; os estudos de
casos foram realizados com produtores agricolas.

Os estudos de caso foram realizados com agentes produtores de
cacau da ACAL, da regido de Linhares/Espirito Santo. Essa Associacao
- criada ha 10 anos - aglutina médios e grandes produtores de cacau,
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totalizando 150 associados. Dessa entidade foram pré-selecionados no
quadro de seus 150 associados, em 2015, um grupo de SO produtores de
cacau que nas producdes de 2015/2016 foram considerados mais
habilitados para utilizarem o selo de IG, com o auxilio de projeto com
participacdo do SEBRAE e da ACAL. Desse grupo de SO produtores,
dez foram selecionados para este trabalho de forma intencional, ou
seja, a partir da disponibilidade em participar da pesquisa. O
instrumento utilizado foi o formulario, aplicados por meio de
entrevistas semiestruturadas com os produtores de cacau no segundo
semestre de 2016, em Linhares/ES. A observacado do pesquisador no
local de producéo do objeto de estudo também subsidiou as andlises da
pesquisa.

O formulario consistiu em questdoes que envolviam
caracteristicas do produtor e da producédo, e & ECT no que tange a
categorias analiticas que foram adaptadas a partir dos trabalhos de
Arbage (2004) e Reys, Arbage e Oliveira (2009). As caracteristicas das
transacoes e varidveis analisadas foram: i) frequéncia - tempo de
relacionamento entre os agentes; ii) incerteza — compartilhamento de
informacdo com o agente comprador quanto a previsdo de demanda
por parte do mesmo, de previsdo de producao e de inovacoes por parte
do agente produtor; iii) especificidade do ativo - fisica, temporal,
locacional, locacional-fisico-humano (pensando-se no caso de IG) e
dedicada. Quanto as caracteristicas dos agentes: i) oportunismo -
confianca no agente comprador quanto ao pregco combinado, ao
recebimento da mercadoria e ao prazo de pagamento; ii) racionalidade
limitada — utilizacédo de informacao de mercado, de aspectos produtivos
e gerenciais para a tomada de decisdo, e do préprio agente comprador
(quanto a tecnologias, qualidade e demanda em cacau).

Resultados

Caracteristicas da Indicacao Geografica de Linhares e dos
produtores e producao avaliados

Conforme tabela 1, observa-se uma média de idade de 67 anos
dos produtores entrevistados, sendo 60% dos mesmos, com ensino
superior. Apesar de exercerem atividades agropecuarias como as
principais, somente 20% residem nas propriedades agricolas.

Os minifindios e pequenas propriedades predominam nesta
pesquisa’®. Trés produtores avaliados sao agricultores familiares e

¢ Para distinguir os tamanhos das propriedades foi adotada a lei 8.629, de 25 de fevereiro
de 1993 e a Instrucdo Normativa N° 11, de 04 de abril de 2003, que estabelecem
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possuem a Declaracio de Aptidao do Pronaf (DAP), os demais néao se

inserem nestas

caracteristicas.

Todos os entrevistados sao

proprietérios das 4reas que exploram a atividade cacaueira’.

Tabela 1: Perfil dos produtores e da producéo de cacau avaliada

Fatores Perfil (descritivo e em %)
Idade média dos 67 anos
produtores

Nivel educacional

60% - ensino de graduacéo;
40% - ensino fundamental e médio

Local de residéncia

80% - Linhares (60% no municipio e 20% em
area rural);
20% - Vitoria (capital de ES)

Area das propriedades

40% - minifundio (até um maddulo fiscal)

20% - pequena propriedade (> 1 e = < 4 modulos
fiscais);

30% - média propriedade (> 4 e < 15 modulos
fiscais);

10% - grande propriedade (> 15 mddulos fiscais)

Tempo de atuagcdo com
cacau

50% - 41 a 50 anos;
10% - 31 a 40 anos;
20% - 21 a 30 anos;
20% - 11 a 20 anos

Areas de cultivo de
cacau

Maior - 305 hectares;
Menor - 4 hectares

Atividades econdbmicas

80% — diversificacéo (producéo da banana e

desenvolvidas €oco, e em menor area o acai, também produzem
mudas de cacau, seringueiras, café e pimenta,
pecuaria, principalmente gado bovino);

20% - somente a producdo de cacau.

Fontes: resultados da pesquisa.

Quanto ao tempo que trabalham como produtores de cacau, a
maioria iniciou o cultivo ainda adolescente (60%), motivados por

diretrizes para fixacdo do moédulo fiscal de cada municipio e os procedimentos para
céalculo da utilizagdo da terra e de eficiéncia na exploracdo. Essas normas sdo as mesmas
adotadas pelo INCAPER (Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural), que caracteriza a terra no Estado do Espirito Santo: até um médulo
fiscal (minifiindio); > 1 e = < 4 moédulos fiscais (pequena propriedade); > 4 e < 15
modulos fiscais (média propriedade) e acima de 15 moédulos fiscais (grande propriedade)
(ES/INCAPER, 2011).

7 QOito dos dez entrevistados possuem mais que uma propriedade agricola cuja atividade

principal é a do cacau. A tabela 1 refere-se a propriedade principal produtora de cacau,
em termos de area de produgio.
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negdécios da familia, enquanto outros adquiriram propriedade depois
de adulto (40%). A média de tempo que os produtores trabalham com o
cacau é de 38 anos. Alguns dos produtores pertencem a familias que
cultivam cacau desde o inicio do século XX.

Das areas adquiridas ou recebidas (por geracoes) para o inicio
do cultivo, apenas dois iniciaram a producao em floresta, enquanto os
demais ja adquiriram &reas cultivadas, em geral em sistema cabruca®.
Atualmente, apenas dois produtores produzem cacau em pleno sol,
enquanto os demais mantém suas areas cultivadas em sistema cabruca.
As atividades econ6micas desenvolvidas sao diversificadas para 80%
dos entrevistados. O produtor de maior area agricola, em resposta a
obtencéo da IG do cacau de Linhares, tem diversificado seus negdcios
por meio de producao de chocolate e de mudas de cacau enxertadas e
investimentos no turismo em suas propriedades. O produto dessa
propriedade possui o certificado UTZ° e as améndoas produzidas
foram premiadas e reconhecidas como as SO melhores do mundo pelo
International Cocoa Awards, em 2013, ocorrido no Saldao do Chocolate
em Paris.

Quanto a producdo com IG, é importante destacar que
inicialmente o registo de IG solicitado era denominado Indicacéo
Geogréafica de Procedéncia Floresta do Rio Doce para cacau em
améndoas, que por exigéncias legais para as conformidades da Lei
9279/96 e Resolucdo INPI n° 075/2000, teve alteracdo no nome e mais
tarde foi rebatizado como Indicacdo Geografica de Procedéncia do
Cacau em Améndoas de Linhares. O regulamento determina os
processos de cultivo, de producéo e das relagdes humanas territoriais,
abarcando aspectos de: dreas de producio (extensio de 760,638 km?),
variedades (todas as variedades de cacau podem ser utilizadas),
sistema de producdo (em consonancia as técnicas indicadas para a
regiao e adotando-se praticas que visem mitigar impactos ambientais),
beneficiamento (trés fases, as quais contemplam um cacau produzido
com determinadas qualidades, como améndoas secas, umidade
maxima de 8%, livre de impurezas e com boa apresentacdo externa),
entre outros (ACAL, 2009).

8 k£ um sistema composto predominantemente pelos cacauais sombreados com individuos
arbdreos da Mata Atlantica, que permite a conservagio de remanescentes florestais que
circundavam as areas antropizadas, bem como a permanéncia de individuos da floresta
primaria, como protecdo de topo e lateral do cacaueiro. E previsto na Lei Estadual de
2011, no. 12.377, de 28/12/2011 do Estado da Bahia (FONTES, 2013).

® UTZ é a abreviacdo do termo maia quiché Utz Kapeh (café bom). Trata-se de um
programa de melhoria de produtividade, qualidade e eficiéncia que -certifica os
produtores de café, cacau e cha (UTZ, 2016).

* G&DR ¢ v. 14, n. 3, p. 194-218, mai-ago/2018, Taubaté, SP, Brasil *



Revista Brasileira de Gestéo e Desenvolvimento Regional 207

Assim, a producdo realizada ainda ndo atende ao protocolo da
IG no que tange a qualidade (esforcos estdo sendo realizados junto ao
SEBRAE). Os produtores entrevistados produzem apenas cacau
commodity ou tipo bulk, mas existe a consciéncia de que a producao
com qualidade pode aumentar o preco do produto e a renda. Os
produtores consideram que a producdo com qualidade é uma
tendéncia, portanto, investimentos devem ser realizados. Ha receio,
por parte dos produtores, de haver perda de vendas se néo investirem
em qualidade.

Do total de areas plantadas de cacau pelo grupo estudado,
houve aumento entre os anos de 2013 e 2015, de aproximadamente 4%,
enquanto a producao aumentou S1,5% no mesmo periodo, o que revela
aumento de produtividade. O grande aumento da producéo é devido a
recuperacdo do setor, cuja producado foi atingida pela vassoura de
bruxa (final século XX e inicio do século XXI) e pela estiagem no final
da primeira década de 2000, criando um hiato produtivo. O cacau
produzido em Linhares - antes da crise desencadeada pela vassoura de
bruxa -, em sua maioria era do tipo Forastero. Nesse periodo, novas
variedades mais tolerantes a doenca foram desenvolvidas com apoio da
CEPLAC. Atualmente, essas variedades sdo clonadas e utilizadas na
renovacao das lavouras.

Analise sob o Prisma da Economia dos Custos de Transacao
Caracteristicas das Transacoes

A relacéo comercial entre os produtores de cacau avaliados e
seus compradores ocorre ha muito tempo, com um nivel alto de
frequéncia da transagao. As transagcdes ocorrem de 15 (minimo) a 47
anos (maximo) com os mesmos agentes compradores, sendo as
negociacgoes ja realizadas pelas segundas geracoes. As transacoes sao
realizadas com corretores, outros produtores e pequena agroindustria
da mesma regido. A alta frequéncia nas transacées tende a gerar duas
consequéncias, conforme Williamson (1985), maior reputacdo e
confianca dos agentes, as quais poderiam também levar o produtor a
fazer investimentos para se adequar aquela transacdo em especifico.
Todavia, notou-se que apesar de haver confianca no agente comprador,
a demanda ainda néo se traduz na producgio de cacau com qualidade
superior, o que repercute em menor nivel de investimentos na
producdo para vendas realizadas a vista, devido a alta liquidez do
produto na regido de Linhares.

No que tange a incerteza, como a mesma esti relacionada com
a imprevisibilidade das acoes dos agentes envolvidos nas transacgoes e
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aos fatores do ambiente econdémico, foi avaliado o nivel de
compartilhamento de informagcdo com o agente comprador (infere-se
que quanto maior esse compartilhamento, maior tende a ser a
frequéncia da transacdo e menor a incerteza). Os resultados
apresentados na tabela 2. O compartilhamento de informacbes com o
agente comprador de cacau acerca de sua previsdo de demanda é de
nivel baixo-médio, prevalecendo em 90% dos entrevistados; devido a
alta liquidez do produto na regido, os produtores ndo tém muita
preocupacao se conseguirao ou nao escoar sua producao.

O mesmo perfil se aplica ao compartilhamento de informacao
com o agente comprador acerca da previsdo de producdo e de
inovacoes na producdo. A maior parte dos entrevistados (60% e 70%
dos produtores, respectivamente), sinalizou nivel baixo de
compartilhamento. Os trés produtores (30% dos avaliados) que
sinalizaram alto nivel de compartilhamento das informacodes de
inovacOes com o0 agente comprador sdo os que tém realizado inovacgoes
visando aprimorar a qualidade, como, por exemplo, a producdo com
certificacdo UTZ. Nota-se, portanto, uma maior preocupacdo com a
informacdo de mercado, comparativamente aquela interna da
propriedade.

Em relacgéo as especificidades do ativo, observou-se que o fator
temporal é o mais relevante para a grande maioria dos produtores
(80% dos avaliados), seguido pelo locacional (60%), fisico (60%) e
humano (70%). A questdo temporal é relevante, pois o tempo de
armazenamento € importante para a qualidade do produto. Ressalta-se
que a maior parte dos produtores nao possui estruturas adequadas
para armazenagem. Isso também reflete na especificidade locacional
do ativo na transacéo com o comprador. Em geral, os compradores de
cacau sao corretores, outros produtores e pequena agroindustria,
localizados na proépria regido delimitada pela IG, em propriedades
rurais e também na cidade de Linhares. As sacas de améndoas
comercializadas na regiao tém o preco menor do que aquele praticado
no Estado da Bahia, devido a presenca de casca e caracteristica de ser
mais seco.
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Tabela 2: Caracteristicas das transacoes e dos agentes produtores de
cacau entrevistados

Comprador de maior faturamento

Caracteristicas das transagdes / frequéncia, Nivel
incerteza e especificidade do ativo Nivel Alto médio Nivel baixo
Tempo de relacionamento 100,0% 0,0% 0,0%

Compartilhamento de informacédo
Quanto a previsao de demanda/compra por

parte do agente comprador 10,0% 40,0% 50,0%
Quanto a previsao de producéo do agente

produtor 30,0% 10,0% 60,0%
Quanto as inovacdes na produgdo do agente 30.0% 00%  70.0%
produtor

Especificidade fisica do ativo 60,0% 10,0% 30,0%
Especificidade temporal do ativo 80,0% 10,0% 10,0%
Especificidade locacional do ativo 60,0% 10,0% 30,0%
Especificidade locacional, fisico e humano do

ativo 70,0% 0,0 30,0%
Especificidade dedicada do ativo 10,0% 0,0% 90,0%

Caracteristicas dos agentes / oportunismo

Confianga no agente comprador quanto ao
preco combinado

Confianga no agente comprador quanto ao
recebimento da mercadoria

Confianga no agente comprador quanto ao
prazo de pagamento da mercadoria

100,00  0,0%  0,0%
100,0% 0,00 0,0%

100,0% 0,00 0,0%

Caracteristicas dos agentes/racionalidade

limitada

Utilizacdo de informacdo de mercado para

tomada de decisdo 20% 0% 80%
Utilizac&o de informacéo de aspectos produtivos 20

para a tomada de decisédo 40% %  40%
Utilizac&o de informacéo de aspectos gerenciais

para a tomada de decisédo 40% 0% 60%

Utilizac&o de informacéo do préprio agente
comprador (quanto a tecnologias, qualidade e
demanda) 90% 0% 10%

Obs: Tempo de relacionamento: nivel alto >5 anos; nivel médio 1 a 5 anos; nivel
baixo <1 ano;

Incerteza - Compartilhamento de informacao: nivel alto (sim, sempre); médio (mais ou
menos); baixo (ndo/ nunca);

Especificidade fisica: nivel alto (muito importante); médio (mais ou menos importante);
baixo (pouco importante);

Racionalidade limitada: nivel alto (ndo/ nunca); médio (mais ou menos); baixo
(sim/sempre);

Oportunismo: nivel alto (nunca); médio (mais ou menos); baixo (sempre).

Fonte: resultados da pesquisa.
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Na especificidade fisica do ativo, sado observadas algumas
caracteristicas das améndoas!® para o seu processamento, devendo
atender a caracteristicas minimas como: nao infectadas por pragas, ja
fermentadas, limpas, secas e ensacadas. As améndoas atendem as
determinacoes da Instrucdo Normativa 38/2008, podendo-se inferir que
para essas transacdes nao ha especificidade fisica do ativo. Como
exemplo, trés produtores apontaram que existem compradores que nao
exigem determinados tratos no produto no ato de compra, indicando
um baixo nivel de especificidade do ativo. Apenas um produtor esta
fazendo inversdes de ativo dedicado a producdo para atender as
especificacoes da IG. No que diz respeito a regido em que se produz o
cacau, apesar da especificidade locacional, fisica e humana do ativo,
que remete a caracterizacdo de uma IG ter recebido nivel de muito
importante por sete produtores entrevistados (70%), as producoes
ainda néo alcancaram o nivel de qualidade determinado pelo protocolo
da IG.

Caracteristicas dos agentes quanto aos pressupostos
comportamentais: Racionalidade Limitada e Oportunismo

A racionalidade limitada se relaciona ao nivel de informacéao
que o produtor possui para interpretar a realidade e tomar decisoes.
Neste trabalho, esse pressuposto comportamental foi avaliado em
termos da intensidade de utilizacdo das informagdes pelo agente
produtor para a tomada de decisOes na atividade da cacauicultura: de
mercado, de aspectos produtivos e gerenciais, e a partir do agente
comprador (quanto a tecnologias, qualidade e demanda do cacau).
Como ilustrado na tabela 2, observa-se que quanto mais intensa € a
utilizacdo de informacdo, menor nivel de racionalidade limitada para
os aspectos (em ordem decrescente de importancia): de mercado;
gerenciais; e produtivos. As informacoes de mercado para a tomada de
deciséo se referem a precos, demanda e oferta do cacau. Quanto a
aspectos gerenciais, fatores como controle de custos, estoques e
marketing. Ao considerar aspectos produtivos, esses sdo permeados
por niveis alto e baixo de racionalidade limitada, sendo produtores

10 No que diz respeito ao padriao do produto, requisitos de identidade e qualidade, a
instrucdo normativa (I.N.) n. 38/ 2008 apresenta um enquadramento das améndoas de
cacau de tipo 1 a 3 e fora de tipo, com percentuais de tolerancia para defeitos como
mofo, fumacga, danificacdo por insetos, arddsia, germinacdo e achatamento, de menor
para maior tolerancia do tipo 1 a fora do tipo. A umidade néo é considerada para efeito
de enquadramento do produto, mas para comercializacdo é recomendado o percentual
maximo de 8% para os tipos 1 e 2, e 9% para os tipos 3 e fora de tipo (BRASIL, 2008).
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com maior nivel educacional formal aqueles que mais utilizam a
informacao para tomada de decisao.

Em relacdo a utilizacdo das informacoes a partir dos agentes
compradores sobre tecnologia, qualidade e demanda do cacau para a
tomada de decisdo, evidenciou-se um alto nivel de racionalidade
limitada, levando os produtores a buscar informacoes a partir da ACAL
e do SEBRAE, por exemplo, sobre inovacio e tecnologia, capacitacao
técnica e gerencial. A tabela 2 sugere que apesar dos produtores
buscarem informacoes acerca do comportamento do mercado, aspectos
produtivos e tecnolégicos, tais informacdes ndo provém dos
compradores. Ao pensar aspectos de coordenacido e governanca, e€sse
fato ndo contribui para a coordenacao entre os agentes. No tocante ao
oportunismo, os produtores respondentes sinalizaram confianca no
agente comprador, acreditando que o mesmo cumpre com todos os
acordos estabelecidos, que sao: comprar a mercadoria deste produtor,
pagar o preco no prazo combinado e cumprir com o prazo de
pagamento. Portanto, o comportamento de oportunismo é baixo.

Mecanismos de Governanca Utilizados

Apesar da IG e dos esforcos para melhoria da qualidade na
producéo, os precos nao sio suficientes para motivar os investimentos.
Foi percebido que o preco de améndoas limpas e bem fermentadas é o
mesmo que o preco pago por améndoas com fermentacio inadequada.
Isso se da devido a demanda elevada pelo cacau. H4 situacdo de um
comprador que paga um prémio de cerca de 10% sobre a saca cacau
certificado com UTZ. Para isso, fornecem assisténcia técnica e apoio
aos produtores. Entre os produtores entrevistados, apenas um deles
possui investimentos com esse tipo de producéo certificada.

As transagOes entre os produtores e corretores, a outros
produtores ou, ainda, para a pequena agroindustria, sdo consideradas
em estrutura de governanca de mercado, apesar de todo o tempo de
relacionamento entre os agentes, pois ndo ha compromisso de
transacdo futura e ndo ha ativos especificos envolvidos. No caso da
pequena agroindustria, ela atua também como produtora de chocolate
e como corretora de sacas de cacau. Os corretores podem revender o
produto para empresas maiores, que possuem, entre seus canais de
distribuicdo, processadoras ou induastrias de chocolate. Outros
produtores de cacau podem adquirir o produto, pois tém capacidade de
armazenagem e esperar ‘ganhar’ com o preco. A pequena
agroindistria produz chocolate a partir de cacau préprio ou adquirido
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de terceiros; no caso de outros produtores estdo alguns dos
entrevistados.

Os precos de venda, aos atravessadores ou corretores,
declarados pelos produtores em junho de 2016, oscilaram entre R$650
e R$850 a saca de 60 quilos de améndoa de cacau.!! A negociacao da
venda do cacau envolve pagamento a vista. O preco da saca de cacau
em Linhares tem como referéncia o preco da arroba de cacau da Bahia.
Apé6s a negociacido e pagamento, as sacas de cacau sdo deixadas a
disposicdo do comprador na propriedade do vendedor, que
oportunamente irad retird-la. Assim, a estrutura de governanca
utilizada é a de mercado, porém, com algumas caracteristicas de
governanca hibrida, como: os agentes compradores e vendedores
mantém relacdes comerciais ha mais de uma década; ao longo de anos
de relacionamento, que vem de geracodes, os agentes vao adquirindo
reputacado e confianca entre as partes, ou seja, o que cria um nivel de
dependéncia bilateral. Essa dependéncia se da pela necessidade de
escoamento (por parte de quem produz) e de suprimento (por quem
produz chocolates ou outros produtos), e nao pelos critérios de
qualidade do produto obtidos a partir de um registro de IG.

Consideracoes finais

A andlise desenvolvida permitiu avaliar a estrutura de
governanca estabelecida entre os agentes produtores e vendedores de
cacau da regiao de Linhares, especificamente da regiao que obteve o
registro de IG no ano de 2012. O registro é uma Indicacdo de
Procedéncia (IP) mista que protege tanto o nome quanto a figura - que
representa o registro de améndoa de cacau de Linhares - que remetem
a producgao do cacau com qualidades locais. A requerente da IG foi a
ACAL, com o nome geografico “Linhares”.

Constatou-se que as relacdes comerciais possuem um alto nivel
de frequéncia com agentes corretores (intermediarios) e pequena
agroindistria e outros produtores, o que leva a baixo nivel de incerteza
na transacdo. Todavia, devido a baixa especificidade do produto
envolvido nessas transacoes e a alta liquidez envolvida nas transacoes
de cacau na regiao de Linhares, ndo se observa altos niveis de
compartilhamento de informacdo com o agente comprador, seja sobre
demanda do cacau, producgdo e inovagOes do préprio agente produtor.

11 Até meados de 2016, o mercado do cacau enfrentava escassez do produto, o que se
refletia sobre seu preco. No entanto, os precos iniciaram um processo de queda devido a
importacio de cacau de paises africanos.
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Como resultante das caracteristicas envolvidas na transacdo e dos
agentes envolvidos, é observada uma estrutura de governanca de
mercado, porém, que ‘guarda’ algumas caracteristicas de governanca
hibrida, como: os agentes compradores e vendedores mantém relagoes
comerciais ha mais de uma década, nao havendo ‘anonimato’; ao longo
de anos de relacionamento, que vem de geracbes, os agentes vao
adquirindo reputacéo e confianca entre as partes, ou seja, cria-se uma
certa ‘dependéncia bilateral’. Essa dependéncia se da nao pelos
critérios de qualidade do produto obtidos a partir de um registro de IG,
mas pela necessidade de escoamento (por parte de quem produz) e de
suprimento (por quem produz chocolates ou outros produtos).

Assim, constatou-se que a relacido de governanca estabelecida
entre os agentes vendedores e compradores do cacau - ap6s a obtencao
da indicacdo geografica - ndo tem permitido a maior eficiéncia na
transacéo e coordenacio, uma vez que os produtos envolvidos nio sio
passiveis de comercializacdo com o registro da IG, ndo havendo
também, uma valoracdo em termos de preco e coordenagcdo na
transacio, que se refere a troca de informacdes, demandas especificas
pela qualidade, as quais remeteriam a estruturas hibridas de
governanca. A hipétese de pesquisa de que os aspectos de qualidade na
producao de uma matéria-prima de maior qualidade, no caso um cacau
com IG, tém conduzido a utilizacdo de estruturas de governanca
contratuais e de arranjos cooperativos entre vendedores e
compradores — ndo é confirmada. Porém, observa-se que os produtores
avaliados tém se atentado para melhorias no sistema de producéo
(conseguir alcancar a producédo, com produtividade e isenta de
problemas fitossanitarios), inclusive, em adesido aos projetos de
capacitacao do SEBRAE, o que resultard em médio e longo prazo nos
aspectos de qualidade.

Com base nos resultados da pesquisa, pode-se concluir que as
estruturas de governancga estabelecidas ndo favorecem a coordenacio.
Apesar de as IGs serem consideradas estratégias geradoras de valor
para os produtores e contribuirem para o desenvolvimento do
territério, esta estratégia depende da cooperacdo dos agentes do
sistema agroindustrial do cacau.
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