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OS GRUPOS DE PESQUISA, SUAS REDES DE CONHECIMENTO E A
INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA NO CENARIO BRASILEIRO

THE RESEARCH GROUPS, THEIR KNOWLEDGE NETWORKS AND THE
UNIVERSITY-COMPANY INTERACTION IN THE BRAZILIAN SCENARIO
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Resumo

Transformacoes na sociedade impulsionam pessoas e organizacdes a buscarem novas formas de
conviver, trabalhar e compartilhar dados, informacoes e conhecimentos. Permeando estes processos,
as universidades e seus grupos de pesquisa, enquanto polos de producdo de conhecimentos
cientificos, possuem papel de destaque no compartilhamento de conhecimentos com a sociedade, em
especial com o ambiente empresarial. Dessa forma, este estudo aborda os grupos de pesquisa
brasileiros e a formacdo de Redes de Conhecimento destes com outras empresas, no escopo da
interacdo universidade-empresa no cendrio nacional. O objetivo principal é investigar as
caracteristicas das Redes de Conhecimento formadas entre universidades e empresas a partir da
6tica dos grupos de pesquisa no Brasil. A pesquisa foi conduzida sob uma metodologia baseada em
métodos mistos de coleta e analise dos dados, contando com a participacdo de S0 lideres de grupos
de pesquisa brasileiros que trabalham com questdes voltadas para a interacéo e a cooperacao entre
universidades e empresas. Os resultados principais indicam que, sim, existem Redes de
Conhecimento formadas entre universidades e empresas no cenario nacional. No entanto, as
caracteristicas dessas redes indicam uma abrangéncia pequena em termos geograficos e um estagio
inicial de estruturacio dessas parcerias, uma vez que muitas redes ainda se constituem de maneira
informal. Outro dado relevante diz respeito as iniciativas das parcerias dentro da amostra estudada
que indicam as universidades como os atores que buscam e iniciam as parcerias, o que pode revelar
um baixo interesse ou nivel de confianca das empresas sobre pesquisadores e ambientes de pesquisa.

Palavras-chave: Redes de Conhecimento. Interacao Universidade-Empresa. Grupos de Pesquisa no
Brasil.

Abstract

Transformations in society have driven people and organizations to seek new ways of living, working
and sharing data, information and knowledge. In the midst of these processes, universities and their
research groups, as poles for the production of scientific knowledge, play a prominent role in the
sharing of knowledge with society, especially with the business environment. In this way, this study
approaches the Brazilian research groups and the formation of Knowledge Networks with other
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companies, characterizing what is meant by industry-university interaction in the national scenario.
The main objective, in this paper, is to investigate the characteristics of Knowledge Networks formed
between universities and companies from the perspective of research groups in Brazil. The research
was conducted under a methodology based on quantitative and qualitative methods of data collection
and analysis, with the participation of SO leaders of Brazilian research groups working on issues
related to interaction and cooperation between universities and companies. The main results
indicate that there are Knowledge Networks formed between universities and companies in the
national scenario. However, the characteristics of these networks indicate a small geographic scope
and a stage of structuring these partnerships, since many networks are still informal. Another
relevant fact concerns the initiatives of the partnerships, within the approached sample, that
indicates the universities as the actors that seek and initiate the partnerships, which may reveal a
low interest or level of trust of the companies on researchers and research environments.

Keywords: Knowledge Networks. Industry-University Interaction. Research Groups in Brazil.

Introducao

Uma das caracteristicas da sociedade contemporanea esti relacionada com a organizacao
social em formato de redes, no qual individuos e organizacdes conectam-se entre si para a
complementariedade de recursos e para o compartilhamento de informacoes e de conhecimentos.

Dessa forma, as redes surgem em todos os setores da economia e contribuem para o
desenvolvimento das sociedades. No caso das instituicoes de ensino superior, com énfase nas
universidades, o surgimento de redes interorganizacionais torna-se uma resposta ao cenario
socioecon6mico atual na medida em que as relacoes e as interagdes entre universidades e empresas
aumentam (MULLER, 2018), além de auxiliarem na difusio dos conhecimentos gerados no ambiente
académico.

Dentro das redes formadas pelas universidades e pelas empresas, os Grupos de Pesquisa
tornam-se atores fundamentais para fazer a conexio entre o conhecimento gerado na Academia e
entre as demandas do ambiente produtivo.

Neste sentido, este estudo aborda os Grupos de Pesquisa brasileiros, suas redes de
conhecimento e a interacdo entre universidades e empresas. O objetivo principal deste artigo é
investigar as caracteristicas das Redes de Conhecimento formadas entre universidades e empresas
a partir da 6tica dos grupos de pesquisa no Brasil.

A pesquisa contou com a resposta de S8 lideres de grupos de pesquisa que trabalham com
questdes voltadas para a interacdo universidade-empresa; a partir dos dados coletados, no entanto,
foram consideradas neste estudo S0 participacdes que indicaram possuir, efetivamente, relacoes
com o0 ambiente empresarial.

A partir do exposto, no intuito de atender ao objetivo geral proposto, este artigo esta dividido
da seguinte forma: esta introducéo, apresentando os delineamentos gerais da pesquisa; uma segunda
secdo apresentando o referencial tedrico sobre as Redes de Conhecimento; a terceira secéo
abordando as teorias sobre os grupos de pesquisa e sobre a interacido universidade-empresa no
Brasil; a quarta secdo com a apresentacdo da metodologia adotada no estudo; a quinta secéo
apresentando os dados coletados e as discussées a luz da literatura consultada; a sexta secdo com as
consideracoes finais da pesquisa, seguidas das referéncias utilizadas.

As Redes de Conhecimento na sociedade contemporanea

A sociedade contemporanea é marcada por varios fatores que a caracterizam como uma
sociedade em rede: forte presenca de tecnologias da informacgao e comunicacdo (CASTELLS, 1999);
o conhecimento como um recurso estratégico para individuos e organizagées (TAKEUCHI;
NONAKA, 2008); a interacdo entre atores heterogéneos para a complementariedade de recursos
(JOHNSON, 2012; TUR; AZAGRA-CARO, 2018); a complexidade e a inter-relacdo entre atores
(PANIZZI; MEIRELLES; HOPPE, 2018) e outros.

No entanto, embora ja na década de 1960 o conhecimento tenha sido percebido como
elemento decisivo nas estratégias e posturas empresariais, foi a partir da década de 1970 que os
estudos sobre o conhecimento passaram a ser formalizados e discutidos em maior amplitude na
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academia (ALVARENGA NETO, 2008; BASSETTO, 2013; DRUCKER, 1993). De outra parte, com
relacdo as Redes de Conhecimento — RC, foi a partir da década de 1980 que as empresas e a Academia
passaram a estudar a formalizacao e a estruturacao deste tipo de rede (PEREZ; RODRIGUEZ, 2005;
TOMAEL, 2008).

As Redes de Conhecimento sdo, em tempos atuais, fendmenos percebidos nos mais variados
contextos: académico, organizacional, social e pessoal/individual, de forma que suas possibilidades
de atuacdo sdo variadas, além de poderem contribuir para o desenvolvimento de pessoas, de
organizacoes, de regides e de paises (PHELPS; HEIDL; WADHWA, 2012; TUR; AZAGRA-CARO,
2018).

Segundo Tomaél (2008), a expressdo rede de conhecimento é utilizada para designar
variados modelos de trabalhos de cooperacido, como redes de gestdo do conhecimento, aliancas
estratégicas, redes de especialistas, redes de informacodes, comunidades de pratica, redes de
conhecimento virtuais, dentre outros elementos e formas de redes de cooperacao.

Para Miiller (2018, p. 69):

(...) as Redes de Conhecimento sao vistas como espacos fisicos
ou virtuais coletivos de criagcdo e de compartilhamento de
conhecimentos formadas por conjuntos de atores heterogéneos
(pessoais, organizacionais e/ou institucionais) que se unem a
partir de objetivos comuns e preestabelecidos e cooperam
entre si para a criacido de conhecimentos capazes de atender e
auxiliar no alcance dos objetivos do grupo.

Verifica-se, neste sentido, que as redes de conhecimento sido formadas a partir da
identificacéo de interesses comuns - corroborando as ideias de Castells (1999) sobre a aproximacéao
de pessoas ocorrer a partir de identidades e de interesses compartilhados - entre seus membros.

Ainda, é possivel perceber, a partir da literatura consultada (JOHNSON, 2012; PHELPS;
HEIDL; WADHWA, 2012; TUR; AZAGRA-CARO, 2018), que as RC podem ser formais ou informais,
dependendo de sua finalidade.

As RC formais sdo estruturadas e formalizadas, geralmente, por meio de contratos e acordos
de cooperacao entre os individuos e/ou organizacées participantes da rede. Geralmente ocorrem
quando a RC tem a finalidade de pesquisa e de desenvolvimento de algum produto e/ou processo
efetivo, de forma que os contratos sdo uma garantia para todos os envolvidos (JOHNSON, 2012).

Ja as RC informais podem ocorrer em varias situagbes, desde compartilhamento de
informacées e conhecimentos gerais até projetos especificos. Uma das caracteristicas desse tipo de
RC diz respeito a sua constituicdo e encerramento: elas podem surgir a qualquer tempo e sob
quaisquer circunstancias, envolvendo individuos, coletivos e organizacOes; igualmente, o
encerramento da RC também pode ocorrer a qualquer tempo, seja por meio de acordo entre os
participantes do término das atividades, ou ao final dos projetos idealizados (JOHNSON, 2012).

Para autores como Johnson (2012), Wang et al. (2014) e Miiller (2018), as interacoes e as
redes formais sdo importantes no processo de compartilhamento do conhecimento, mas as informais
sdo as que trazem melhores resultados, uma vez que nestas redes a presenca dos conhecimentos
tacitos impulsiona o compartilhamento e oportuniza a criacdo de novos conhecimentos entre os
participantes.

A partir do exposto, verifica-se que as RC podem ser formadas por individuos, empresas,
instituicoes de ensino, Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICTs), Organizacoes Nao-governamentais
(ONGSs) e outros tipos de organizacoes, de acordo com as finalidades de sua composicao (BASSETTO,
2013; GONZALEZ; URBAEZ, 2011; WANG et al., 2014). Neste estudo, consideram-se especialmente
as RC formadas nas relacoes de interacao entre universidades e empresas. Aprofundando o tema, as
préximas secOes apresentam um contexto das relagoes U-E no Brasil e sobre os grupos de pesquisa,
atores fundamentais no processo de interacdo U-E.
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Os grupos de pesquisa no Brasil e a interacao universidade-empresa no cenario nacional

Em termos conceituais, um grupo de pesquisa “é definido como um conjunto de individuos
organizados hierarquicamente em torno de uma ou, eventualmente, duas liderancas” (DIRETORIO
DOS GRUPOS DE PESQUISA NO BRASIL, 2018). A hierarquia dentro dos grupos é definida a partir
da experiéncia, do destaque e/ou da lideranca no terreno cientifico ou tecnolégico exercida por seus
lideres. Ainda, um grupo de pesquisa demanda envolvimento profissional e permanente com as
atividades de pesquisa, nas quais o trabalho se organiza em torno de linhas comuns de pesquisa que
se subordinam ao grupo e que, em algum grau, compartilham instalacdoes e equipamentos
(DIRETORIO DOS GRUPOS DE PESQUISA NO BRASIL, 2018).

Dessa forma, os grupos de pesquisa podem ser vistos como agrupamentos de pesquisadores
e profissionais que trabalham de forma conjunta para a producido de conhecimentos e para o
desenvolvimento da ciéncia e de tecnologias em temas e areas de afinidade dos membros do grupo.

Os grupos de pesquisa constituem-se como relevantes atores nos processos de criacao e de
disseminacido de conhecimentos cientificos produzidos dentro das universidades, institutos de
ciéncia e tecnologia (ICT) e demais instituicoes de ensino superior (IES) e de institutos de pesquisa
e desenvolvimento (P&D) (SANTANA, 2015; MULLER, 2018). Além disso, os grupos de pesquisa,
bem como suas respectivas institui¢ées, compdem o grupo de atores no Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao® (SNCTI) brasileiro, contemplado dentro das politicas nacionais de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (CT&I).

No cendério brasileiro, Santana (201S) aponta que os esforcos para fomentar a atuacdo dos
grupos de pesquisa foram alavancados com o auxilio de programas e acoes, como bolsas de pesquisa
concedidas a pesquisadores e financiamentos de projetos de pesquisa, para o desenvolvimento de
CT&I no pais. A presencga de 6rgaos como a Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), contribuem, igualmente, para a formacao de grupos
de pesquisa com as mais variadas propostas.

Nesse contexto, a presencga do Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil (DGP) auxilia no
acompanhamento dos grupos de pesquisa brasileiros, de suas acoes, de seus membros, de seus
projetos e de outras informacoées referentes a pesquisa nacional. Lancado pelo CNPq em 1992, o DGP
traz informagdes em uma base corrente sobre os grupos de pesquisa brasileiros e suas atividades e
nesta pesquisa configurou-se como uma das fontes de coleta de dados sobre o panorama das
interacdes U-E no Brasil (DIRETORIO DE GRUPOS DE PESQUISA NO BRASIL, 2018).

Santana (2015) releva, por outro lado, que a pesquisa brasileira e os grupos de pesquisa estdo
fortemente atrelados aos programas de pds-graduacdo, uma vez que a maior parte da pesquisa
nacional ocorre dentro das universidades e outras IES.

Para Santana (201S), no entanto, no que tange a ciéncia e a criacdo de conhecimentos, os
individuos precisam deixar sua ‘zona de conforto’ e buscar relacoes dindmicas com outras pessoas,
profissionais ou com outros pesquisadores. Embora tradicionalmente os grupos de pesquisa se
constituam com base na formacao comum de seus membros, a interdisciplinaridade de alguns temas
passa a demandar uma maior diversidade na formacao dos grupos, demandando envolvimento de
pesquisadores e profissionais com experiéncias e conhecimentos complementares (PERRUCHI;
GARCIA, 2012). Conforme Perruchi e Garcia (2012, p. 52):

os grupos de pesquisa funcionam como instrumentos inseridos
nas estratégias voltadas ao fazer, operar e organizar a
producao do conhecimento. Além do seu carater unificador, os
grupos de pesquisa permitem que especialistas de diferentes
areas dialoguem sobre uma mesma tematica.

3 Nelson (1987) conceituou o SNI como um conjunto de relagdes sistémicas entre empresas, universidades e demais ICTs,
aliadas a politicas publicas voltadas para o fomento da C&T tendo por base esforgos conjuntos de pesquisa e desenvolvimento.
Freeman (1987; 1995), por outro lado, conceituou o SNI como o conjunto de instituicdes, atores e mecanismos de um pais que
contribuem para a definicdo de estratégias de C&T e para a criagdo, o avanco e a difusdo de inovacbes tecnolégicas.
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Essa dindmica da inter-relacdo dos individuos com outros pesquisadores pode decorrer da
necessidade de buscar novas concepc¢oes, conhecimentos e habilidades faltantes para produzir
determinado material ou para fomentar a criacdo de uma rede de pesquisa que possa reunir
informacoées e conhecimentos diversos e complementares.

Latour e Woolgar (1997) ja abordaram, em ‘A vida de Laboratério’ [publicado originalmente
em 1979], a questao da necessidade de cooperacao entre cientistas, uma vez que as conclusoes de
algumas pesquisas dependem necessariamente de outras descobertas e resultados. Além disso,
Latour (2011) aborda a necessidade de complementar saberes e expertises de pesquisadores para
produzir melhores resultados, o que pode ser alcancado por meio do contato e da interacio entre
atores diversos.

Nesse sentido, dentro da ciéncia e dentro das universidades e ICTs, a interacdo entre
pesquisadores e profissionais de diferentes areas ja € uma realidade da proépria pratica social da
pesquisa (CASTELLS, 1999; LATOUR, 2011). Assim, a relacao entre as universidades e o ambiente
empresarial, por exemplo, ganha espaco na medida em que consegue aliar conhecimentos diversos
e necessidades de ambos os lados em projetos coletivos capazes de criar conhecimentos liteis para a
sociedade. A este respeito, na préxima secao sao discutidas algumas questdes referentes a interacao
entre universidades e empresas no Brasil.

A interacao universidade-empresa no Brasil

As relacoes entre universidade e sociedade ocorrem desde o surgimento das universidades,
no século XII, uma vez que as ac¢Oes praticadas e/ou desenvolvidas dentro das universidades, de
certa forma, atingem a sociedade, ou agem sobre ela (CUNHA, 2016). No entanto, as relagoes,
oficializadas, entre a universidade e as empresas sao bem mais recentes (NUNES et al., 2011;
SANTOS, F. 2014; GIMENEZ, 2017).

No cenario brasileiro, foi a partir da década de 1970 que as relagdes entre universidades e
empresas passaram a ocorrer com mais intensidade e maior estruturacdo (NUNES et al., 2011).
Antes desse periodo, acdes de interacéo e parcerias entre as universidades e as empresas ocorriam
de maneira incipiente e informal, sendo que a partir da década de 1970 uma maior estruturacéo foi
dedicada as acoes de cooperacido interorganizacional entre empresas, ICTs e IES de modo geral
(NUNES et al., 2011; GIMENEZ, 2017).

Conforme Plonski (1999), no que tange as relagOes entre universidades e empresas, varios
posicionamentos e compreensdes podem ser aplicados. Delimita-se, neste estudo, que cooperacéo é
uma das formas de interacdo Universidade-Empresa (U-E). Para tanto, utilizando-se das discussoes
de Camarinha-Matos e Afsarmanesh (2006) e Loss (2007), aqui adota-se o termo coopera¢cao como
sendo o conjunto de acdes que vai além da troca de informacoes e do ajuste de atividades entre os
atores, mas envolve também o compartilhamento de recursos para que se possa atingir objetivos
compativeis e previamente delimitados entre estes.

Os atores principais identificados nas relacdes entre universidade e empresa podem ser
verificados na ideia geral de SNCTI e envolvem trés grupos principais: politicos, agéncias de fomento
e operadoras de CT&I (CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2010).

Dentre os atores politicos encontram-se ministérios governamentais como o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicacées (MCTIC), Ministério da Educacdao (MEC), e outros
ministérios além de agéncias regulamentadoras e 6rgaos dos poderes legislativo e executivo; dentre
as agéncias de fomento estido Capes, CNPq, FINEP, BNDES e outros atores; € no campo das
operadoras de CT&I estao as universidades e centros de pesquisa, institutos federais e estaduais de
C&T, parques tecnolégicos, incubadoras de empresas, empresas inovadoras e outras IES em geral
(CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2010; MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES, 2018).

Por outro lado, ao detalhar os atores principais da relacdo U-E é preciso entender que tipo
de relagcdes podem ser construidas por estes atores. Plonski (1999, p. 6) salientou que varias
atividades podem ser consideradas como de interacdo entre universidades e empresas:
desenvolvimento tecnolégico conjunto; consultoria técnica e gerencial; pesquisa contratada; ensaios
e andlises; cursos de extensio fechados (in company) ou abertos; apoio e participacido de empresas
em eventos académicos; trabalhos de conclusdo de curso (TCCs) desenvolvidos por alunos
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concluintes dos cursos de graduacao dentro das empresas; participacdo de docentes em conselhos
empresariais ou de executivos em conselhos académicos; dentre outras atividades envolvendo
ensino, pesquisa e extensao.

Corroborando estas ideias, Foray e Lissoni (2010) também salientam que varias atividades
podem ser consideradas como de interagao entre universidade e sociedade, distinguindo as relacoes
entre universidades e empresas entre formais e informais.

No grupo das relacées formais encontram-se as atividades de P&D, o compartilhamento de
recursos em projetos compartilhados, os registros de patentes e os licenciamentos de tecnologias, a
criacdo de spinn off’s e startups, as atividades relacionadas com o gerenciamento da propriedade
intelectual percebida nas relacdes cooperativas, os cursos e os projetos de extensdo, entre outras
atividades. J4 nas relacoes informais, podem ser vistas acdoes como: contatos informais entre
professores/pesquisadores e comunidade empresarial, contratacio de estagiarios e profissionais
recém-formados, redes de pesquisa informais, dentre outras atividades (FORAY; LISSONI, 2010).

Outro ponto que converge para as acdes de cooperacio entre universidades e empresas é a
possibilidade de aumento da capacidade inovativa das empresas, o que é estudado por autores como
Johnson (2012), Tidd e Bessant (2015), Tether (2002), Tomlinson (2010), dentre outros, que
investigam a inovacao e a necessidade de interacio entre atores para que ocorra o compartilhamento
de conhecimentos capazes de fomentar o processo produtivo.

Para Baumgarten (2008, p. 104), “as interacOes entre universidade e sociedade nem sempre
sdo faceis e muitas vezes conhecimentos estratégicos produzidos nas instituicées de pesquisa ficam
circunscritos aos meios académicos”. Qutro ponto que se observa entre essas interacoes é a falta de
mediacoOes entre a sociedade e as universidades, de forma que o que se produz nas IES nem sempre
chega ao conhecimento do publico, ou sua aplicacdo é desconhecida pelas coletividades locais
(BAUMGARTEN, 2008).

Em termos de objetivos das relacoes e interacoes U-E, para as universidades as intencoes em
geral com o ambiente produtivo e empresarial sdo: o avanco do conhecimento cientifico, a aplicacao
de teorias desenvolvidas na Academia na pratica da industria e do mercado, o aumento das
publicagdes académicas qualificadas, o desenvolvimento de conhecimentos que possam responder e
solucionar problemas sociais ou empresariais locais e regionais (CHAVES et al., 2015; IPIRANGA,;
ALMEIDA, 2012; MULLER, 2018). Para as empresas, por outro lado, a interacido com o ambiente
académico pode proporcionar a inovacéo, o aprendizado interno, a identificagdo das capacidades
internas da empresa e a identificacdo e a aplicacdo de novas possibilidades de negoécios ou de
processos internos (TOLEDO, 2015; VICK, 2014).

Neste contexto, verifica-se que a cooperacido entre universidades e empresas pode trazer
beneficios para todos os envolvidos, inclusive na complementaridade de recursos para o
desenvolvimento de pesquisas e de atividades bésicas das empresas (MULLER, 2018). A falta de
recursos nas universidades, aliada as demandas empresariais pela pesquisa e pelo conhecimento
cientifico atuam, nesse sentido, como um elemento fomentador da reducdo nas resisténcias de
interacdo entre o ambiente académico e o ambiente empresarial e industrial (ETZKOWITZ, 1991;
ETZKOWITZ; LEYDESDOREFF, 1995).

Panizzi, Meirelles e Hoppe (2018), em uma discussao sobre as redes e seus impactos na
sociedade, discutem o papel das universidades dentro dos contextos de desenvolvimento regional,
visto que estas tém o potencial de compartilhar o que produzem com as localidades onde se
encontram e contribuir para o desenvolvimento.

Os grupos de pesquisa, desse modo, surgem como elos entre a universidade e as empresas,
ocupando papel de destaque nas interacoes U-E e na producao e disseminacido de conhecimentos.
Estabelecido o embasamento teérico que suporta o estudo a préxima secdo apresenta os
delineamentos metodolégicos adotados na pesquisa.

Metodologia

Este estudo pode ser classificado, com relacdo a sua natureza, como uma pesquisa aplicada,
que, segundo Gil (2010, p. 27) é o tipo de pesquisa voltada “a aquisicdo de conhecimentos com vistas
a aplicacdo numa situacao especifica”. A pesquisa aborda as redes de conhecimento no contexto das
relagoes entre universidades e empresas no cendrio nacional, de forma que seus resultados possam
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auxiliar na compreensao dos processos de formacado e de manutencdo das RC nas relacoes de
interacdo entre universidades e empresas.

Com relagao aos seus prop6sitos-macro, a pesquisa pode ser considerada como exploratéria
e descritiva. Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2006), a pesquisa exploratéria é realizada,
geralmente, quando se tem por objetivo examinar um tema ou problema ainda pouco estudado, que
apresente muitas davidas, ou mesmo que ainda ndo tenha sido pesquisado, caso das Redes de
Conhecimento. J4 a classificacdo de pesquisa descritiva se justifica na possibilidade de identificar
algumas das caracteristicas de uma populagao investigada, bem como na descrigio das atividades e
dos processos de mediacao e de interacio entre atores, no caso especifico as universidades e as
empresas, dentro da amostra selecionada (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006).

Com relacao aos métodos, a pesquisa emprega tanto métodos e técnicas de coleta e de analise
de dados qualitativos como quantitativos, buscando uma complementaridade entre estes dois
métodos tradicionais, de forma que as potencialidades de uma abordagem compensem as
fragilidades da outra (CRESWELL; CLARK, 2013).

Populacao, amostra e coleta de dados

A populacio investigada foi composta por pesquisadores lideres* de grupos de pesquisa
cadastrados no Diretério Geral dos Grupos de Pesquisa no Brasil (DGP) que participaram do Censo
2016 do DGP®. O DGP foi escolhido por congregar dados dos grupos de pesquisa atuantes em todo o
cendrio nacional, como atividades desenvolvidas, recursos humanos envolvidos, informacoes sobre
as linhas de pesquisa, envolvimento com empresas, entre outros elementos.

Foram identificados inicialmente: o nimero de grupos de pesquisa, o ntimero total de
pesquisadores, o nimero de grupos que relataram ao menos uma interagio com empresas no periodo
selecionado. A busca foi focada na descricdo dos grupos no diretério do DGP e foi feita por palavras-
chave, ou seja: foram buscados grupos de pesquisa, e seus respectivos pesquisadores, que trabalham
com questoes voltada para as relacées e as interacoes U-E e que possuem dentre as palavras-chave
que descrevem o grupo as seguintes expressdes: (i) “Redes de Conhecimento”; (ii) “Interacéo
Universidade-Empresa”; (iii)) “Cooperacdo Universidade-Empresa”; e (iv) “Redes de
Conhecimento” e “Universidade Empresa”.

Os resultados retornaram 7S grupos de pesquisa que utilizam as expressoes apresentadas
anteriormente nas palavras-chave que descrevem o grupo, totalizando 125 lideres. Todos os 125
lideres foram convidados a participar da pesquisa por meio de um questionario eletrénico contendo
37 questdes abordando desde a localidade dos grupos e as suas relacdes de interacao, até fontes de
financiamento de projetos, compartilhamento de conhecimentos e a compreensio dos lideres sobre
as Redes de Conhecimento e sobre a criagido de conhecimentos dentro de suas redes®.

No entanto, apenas 71 responderam ao convite. Destes, 11 indicaram néo possuir relacées de
interacdo U-E e 2 preferiram néo participar do estudo. Ao final, o questiondrio eletrénico recebeu
S8 respostas, conforme Tabela 1:

4 Os grupos de pesquisa sao criados e gerenciados por lideres (professores pesquisadores), que sao divididos entre
‘Lider 1’ e ‘Lider 2’. O Lider 1 é o responsavel principal pelo grupo. No entanto, para o DGP néo existe distingdo entre os
dois, pois ambos tém as mesmas credenciais e sio computados apenas como ‘Lider’.

5 Participaram do censo de 2016, 531 institui¢des registrando 37.640 grupos e 199.566 pesquisadores, sendo 129.929
doutores (DGP, 2016).

6 O questiondrio eletronico foi aplicado no periodo de 20/07/2017 até 20/11/2017 e os respondentes foram contatados
por e-mail e por telefone para serem convidados a participar desta pesquisa.
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Tabela 1: Respostas ao questionario

Regiao Lideres % Alcancado
Sudeste 71 56,8 24
Sul 31 24,8 20
Nordeste 13 10,4 6
Centro-
Oeste 8 6,4 6
Norte 2 1,6 2
Total 125 100% 58

Fonte: Adaptado de Miiller (2018, p. 136).

Das S8 respostas, S0 foram consideradas para este estudo tendo em vista que 8 respondentes,
apo6s iniciarem o preenchimento do questionario perceberam nao possuir as relacées de interacao
U-E abordadas na pesquisa e nao o responderam totalmente, de forma que os SO questionarios
totalmente preenchidos foram utilizados. Apés coletados os dados, as respostas foram tabuladas para
garantir a identidade dos participantes e os dados foram tratados com o auxilio de planilhas
eletronicas do software Microsoft Excel e do software Stata para a realizacao de analises estatisticas.
A Figura 1 detalha a participacdo nacional na pesquisa, com uma prevaléncia de respostas para as
regides Sudeste e Sul, apesar dos esforcos para a coleta de dados em todos os estados da federacéo.

Figura 1: Participantes da pesquisa por Estado da Federacgéao

Fonte: Miiller (2018).

Com base nos dados coletados e nas teorias que embasaram esta pesquisa, a préxima secao
apresenta os dados principais da pesquisa e as discussoes realizadas a luz da literatura.

Apresentacao dos dados e discussoes

Ap6s delimitados os critérios de selecdo da amostra e a aplicagio do questionario eletronico,
verificou-se que, neste estudo, os grupos que mantém relacoes com outras organizacdes sio S0,
correspondendo a 86,2% dos S8 respondentes, conforme ja citado, e é a partir dessa resposta que as
analises desta pesquisa sao realizadas, uma vez que foi delimitado como critério de inclusdo a
necessidade de relacoes com outras organizacoes por parte do grupo de pesquisa.

Neste sentido, a partir dos dados coletados identificou-se que a localidade das relacoes de
interacdo U-E (Grafico 1) concentram-se entre universidades e empresas da mesma cidade ou
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mesmo estado, indicando que a proximidade geografica pode ser um fator decisivo na hora de
realizar atividades cooperativas com outras instituicoes.

Grafico 1: Localidade das empresas com as quais o grupo mantém relagoes

outro Pais [ NG 22
outro Estado || NG ::
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Fonte: Miiller (2018, p. 177).

Investigou-se também a frequéncia das agdes cooperativas e foi possivel perceber que as
acOes ocorrem em sua maioria ‘com pouca frequéncia’ entre os grupos de pesquisa e as empresas
locais e regionais, o que pode representar poucas atividades estruturadas e programas estratégicos
por parte de empresas e das ICTs para interacdes mais duradouras, conforme Grafico 2.

Grafico 2: Frequéncia das acoes de cooperaciao
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Fonte: Miiller (2018, p. 177).

Outro ponto investigado se referiu a formalidade, ou nao, das acdes. As respostas sio
apresentadas no Grafico 3. Percebe-se que a maioria dos respondentes informa que desenvolve agoes
formais e informais em equilibrio (22 ocorréncias), com a ocorréncia de relacées informais ocupando
a segunda posicdo (12 ocorréncias). Sobre as relacoes formais, os respondentes foram questionados
sobre a utilizacdo de contratos entre as partes. As respostas indicam que 83% dos respondentes
informaram possuir contratos nas relagoes formais, em que sdo explicitados os objetivos e as
possibilidades da parceria. Os outros 17% informaram que ndo elaboram contratos.

Grafico 3: Formalidade das relac6es de cooperacéao
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Fonte: Miiller (2018, p. 178).

Identificou-se ainda os tipos de atividades desenvolvidas em cooperacdo. Os resultados sio
apresentados no Grafico 4. Verifica-se que a maioria das atividades recaem em questoes voltadas
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para a ‘pesquisa aplicada em produtos ou processos’, seguida de ‘consultoria técnica’ e de ‘cursos e
treinamentos in company’. No entanto, outras atividades também sao identificadas, como
compartilhamento de instalacoes, desenvolvimento de processos, dentre outros. Ainda, verificou-se
que o desenvolvimento de software e de produtos sdo atividades que ocorrem nas interacoes U-E,
mas nao sao tao frequentes quanto outras iniciativas.

Grafico 4: Tipos de atividades cooperativas desenvolvidas pelos grupos de pesquisa
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Fonte: Miiller (2018, p. 179).

Outro ponto questionado diz respeito as iniciativas das parcerias. As respostas sao
apresentadas no Grafico S. Verifica-se que 61,7% das parcerias ocorreram por iniciativa da
instituicdio ou do grupo de pesquisa, enquanto apenas 10,6% ocorreram por parte das
empresas/indastria. Estado ou Governo tem um percentual de 8,5% nas iniciativas de parcerias,
atuando como intermediador entre universidade e empresa e os Nucleos de Inovacdo Tecnolégica
(NITs) ou outros setores de mediacdo respondem por apenas 4,3% das interacoes.

Grafico 5: Iniciativa das parcerias dos grupos participantes da pesquisa
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Fonte: Miiller (2018, p. 182).

Em seguida, os respondentes foram questionados sobre a estrutura do compartilhamento do
conhecimento (Grafico 6). Os tipos ‘Formais’ sdo 27 casos, os tipos ‘Informais’ sao 32, ‘Por meio de
encontros regulares’ sdo 24 casos, ‘Por meio de documentos técnicos e cientificos’ sdo 27 casos, o que
leva a crer que o compartilhamento do conhecimento embora ocorra em grande parte de maneira
informal precisa de canais formais para ser compartilhado, conforme dados do questionario
eletronico.
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Grafico 6: Canais pelos quais circulam os conhecimentos entre grupos de pesquisa e empresas
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Fonte: Miiller (2018, p. 190).

Isso corrobora a literatura consultada sobre os canais informais de compartilhamento do
conhecimento serem fundamentais na construcdo das redes (ALVARENGA NETO, 2008;
AHMADJIAN, 2008; GONZALEZ; URBAEZ, 2011; NONAKA; TAKEUCHI, 1997; PHELPS; HEIDL;
WADHWA, 2012), mas que a formalizacido de alguns processos pode contribuir para o alcance da
legitimidade institucional e mesmo da estruturacéao de processos de compartilhamento, de registro
e de utilizacdo de conhecimentos (ALVARENGA NETO, 2008; JOHNSON, 2012; NONAKA;
TAKEUCHI, 1997).

Essas caracteristicas e acoes identificadas dentro da amostra utilizada apontam para um
movimento dos grupos de pesquisa sobre o desenvolvimento de atividades variadas de interacao
universidade-empresa. Nesse sentido, na préxima secéao sdo apresentadas as principais percepgoes
acerca do cenario das interacoes U-E a partir da visido dos grupos de pesquisa.

Os grupos de pesquisa, suas redes de conhecimento e a interacao entre universidade e
empresa no cenario nacional - resultados auferidos

Como resultados principais, a partir dos dados coletados e analisados, foi possivel identificar
algumas das caracteristicas e das dinamicas do cenério das redes de conhecimento nas relacoes U-
E.

Em um primeiro momento, é possivel perceber que uma das caracteristicas principais da
interacdo U-E no cendrio nacional diz respeito as iniciativas das parcerias, que, em sua maioria,
ocorrem a partir dos grupos de pesquisa ou das universidades, o que mostra um perfil mais reativo
das empresas no que tange as relacées com o ambiente académico.

Outro ponto relevante diz respeito a abrangéncia geografica das acées. Embora tenham sido
percebidas acdes com empresas de outros estados e de outros paises, a maioria das acoes
desenvolvidas pelos participantes deste estudo se concentram com empresas no mesmo estado e nas
mesmas cidades de localizagcao do grupo.

As acoOes, majoritariamente, ocorrem com pouca frequéncia, de forma que se infere que ha
pouca estruturacio de estratégias voltadas para as interacoes U-E, tanto por parte das empresas
como dos grupos de pesquisa e das ICTs. Com relacdo as atividades desenvolvidas, a maioria
concentra-se entre pesquisa aplicada em produtos e processos e atividades de consultoria técnica
ofertada pelos grupos de pesquisa para as empresas, revelando que a maioria das atividades esta
relacionada com a pesquisa aplicada.

Com relacdo a amostra aqui selecionada, verifica-se que os grupos de pesquisa participantes
deste estudo estdo concentrados nas areas das Ciéncias Sociais Aplicadas (28 ocorréncias) e das
Engenharias (20 ocorréncias). Ja4 as areas das empresas com as quais os grupos de pesquisa
participantes desenvolvem projetos cooperativos sdo: Educacao Superior; Administracio Publica em
Geral; Pesquisa e Desenvolvimento; Administracido de Empresas e Engenharias.

Sobre o compartilhamento de conhecimentos este ocorre, sobretudo, informalmente e por
meio de documentos técnicos e cientificos, mostrando um carater pessoal das relacbes e a
necessidade de canais formais para registro de conhecimentos.

Infere-se que o conhecimento tacito dos atores das redes seja compartilhado informalmente,
0 que corrobora a literatura consultada sobre os processos de criacdo e compartilhamento do
conhecimento e sobre a necessidade do didlogo e de um ambiente favoravel ao compartilhamento.
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Por outro lado, os conhecimentos explicitos, geralmente resultados dos processos de
compartilhamento de conhecimentos tacitos e de combinacdo com outras formas de conhecimento,
ocorre por meio de documentos técnicos e cientificos, garantindo o registro e o acesso aos
conhecimentos gerados por outros membros.

De outra parte, com relacdo a formacdo de Redes de Conhecimento nas relacées U-E a
maioria dos respondentes (76%) considera que suas redes podem ser consideradas como Redes de
Conhecimento, visto que ocorrem processos de criacao e compartilhamento de conhecimentos entre
os atores, no entanto, nio foi possivel perceber a existéncia de processos estruturados para estas
atividades, que ocorrem de maneira intuitiva e informal na maioria dos casos.

Como principais barreiras ao processo de interacdo U-E e da criacio e compartilhamento de
conhecimentos, os elementos a seguir receberam destaque nas respostas: distincia entre empresas
e ICTs; poucas fontes de financiamento; timing diferenciado das institui¢coes; burocracia das ICTs;
dentre outros elementos. Sobre as vantagens percebidas, elementos como: aquisicdo de novos
conhecimentos; melhoria na pesquisa; melhoria do ensino, da pesquisa e da extensao; dos
conhecimentos; acesso a informacoes de qualidade; dentre outros. E sobre os principais desafios, os
respondentes apontaram questdes como: reducao das barreiras burocraticas nas ICTs; publicizar
pesquisas e conhecimentos desenvolvidos nas ICTs; melhorar o didlogo entre ICTs e empresas.

A partir do exposto, verifica-se que as Redes de Conhecimento sdo uma realidade que pode
ser concretizada por meio dos relacionamentos entre universidades e empresas. Nesse contexto,
verifica-se que os grupos de pesquisa sio importantes atores neste processo, contribuindo para o
desenvolvimento e fortalecimento do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagcao (SNCTI),
bem como para o desenvolvimento de suas respectivas instituicoes e das empresas com as quais
mantém relacionamentos cooperativos.

Consideracoes Finais

Com base no objetivo geral delimitado no trabalho, verificou-se, a titulo de finalizacao deste
texto, e em termos de caracteristicas gerais do cendrio nacional da interacdo entre universidades e
empresas, que os grupos de pesquisa brasileiros, dentro da amostra selecionada, sdo os atores que
procuram e iniciam as relacées de parceria na maioria dos casos. Verificou-se também que a
informalidade nas redes é um elemento ainda presente, bem como a baixa visao estratégica sobre
estas acoes, conforme visto na frequéncia das acoes cooperativas.

As atividades desenvolvidas nas acoes cooperativas concentram-se entre pesquisa aplicada
em produtos e processos e atividades de consultoria técnica ofertada pelos grupos de pesquisa para
as empresas, o que indica que a maioria das atividades esta relacionada com a pesquisa aplicada,
verificando-se poucos elementos referentes a pesquisa basica.

Tais indicativos, aliados a teoria consultada, indicam que o cendrio nacional das relacoes e
interacOes entre universidades e empresas ainda € incipiente e necessita de mais estudos, agoes
praticas e conscientizacdo de empresas e de universidades sobre a relevancia de tais atividades
conjuntas para o desenvolvimento local e regional. Por outro lado, os dados coletados revelam que
as redes de conhecimento ja sdo uma realidade no cendrio das interacoes U-E, de forma que se vé,
nestas situacoes, a possibilidade de as universidades, seus grupos de pesquisa e demais atores
envolvidos com a pesquisa cientifica possam contribuir efetivamente para o desenvolvimento local
e regional a partir da cooperacado e da compreensdo das demandas e necessidades especificas das
localidades onde se encontram.

Nesse contexto, acredita-se que outras pesquisas, com abordagens qualitativas, possam
auxiliar na compreensio de caracteristicas inerentes ao processo de interacio U-E e na delimitacéo
de estratégias para fortalecer a presenca e a qualidade das relacées entre universidades e empresas
no cenario nacional.
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