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Resumo

O objetivo deste artigo é refletir sobre a comunicacio e a divulgacgio cientificas no contexto do
Desenvolvimento Regional, especialmente a partir do formato digital e no contexto da Covid-19. O
que se apresenta é um recorte de uma pesquisa-acdo em andamento no Programa de Pés-Graduagao
em Desenvolvimento Regional da Universidade de Santa Cruz do Sul. O projeto de pesquisa
ObservaDR/Covid-19 estuda o avanco da pandemia numa regido do Rio Grande do Sul e fornece
dados, informacéoes e andlises socioespaciais da expansido da Covid-19 para gestores publicos e
privados e sociedade em geral. A comunicacdo e a divulgacio cientificas compéem uma frente
fundamental nesta investigacio, dada a velocidade da resposta que a pesquisa busca dar a sociedade
por meio de seus resultados. A partir da andlise dos contetidos e métricas da comunicacéo digital do
projeto ObservaDR/Covid-19, buscamos evidenciar a qualidade e a quantidade do contetido que esta
sendo gerado, enfatizando uma comunicacdo regional voltada para a transparéncia, clareza e
presenca a partir do uso da comunicacgao digital para divulgacao cientifica. Entre os principais
resultados, evidenciou-se que, no contexto da pandemia, hi maior consumo de informacéao digital
territorializada, especialmente em locais com presencas de Universidades e centros de pesquisa, o
que contribui para o acesso e para o compartilhamento de informacio cientifica regional e se
caracteriza como um processo importante no sentido de conter o avango da pandemia nos territorios
regionais.

Palavras-chave: Comunicacdo Cientifica. Divulgacdo Cientifica. Desenvolvimento Regional.
Pandemia.
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The purpose of this article is to reflect on scientific communication and dissemination in the context
of Regional Development, especially from the digital format and in the context of Covid-19. What is
presented is an excerpt from an action research under development in the Postgraduate Program in
Regional Development at the University of Santa Cruz Sul. The ObservaDR/Covid-19 research
project studies the progress of the pandemic in a region of Rio Grande do Sul and provides data,
information and socio-spatial analysis of Covid-19's expansion to public and private managers and
society in general. Scientific communication and dissemination make up a fundamental front in this
investigation, given the speed of the response that the research seeks to give to society through its
results. Based on the analysis of the digital communication content and metrics of the
ObservaDR/Covid-19 project, we seek to highlight the quality and quantity of the content being
generated, emphasizing regional communication focused on transparency, clarity and presence
through the use of digital communication for scientific dissemination. Among the main results, it
was evidenced that in the context of the pandemic there is a greater consumption of territorialized
digital information, especially in places with the presence of Universities and research centers,
which contributes to the access and sharing of regional scientific information and is characterized
as a important process to contain the advance of the pandemic in the regional territories.

Keywords: Science Communication. Information Science. Regional Development. Pandemic.

Introducao

A pandemia do novo coronavirus tem evidenciado um cenario de incertezas e
imprevisibilidade em ambito global. O surto de Covid-19 tem sido acompanhado por um surto de
infodemia. A crise sanitaria global gerou como consequéncia um consumo exagerado de
desinformacao. Muitas informacdes que consumimos, na pandemia, estdo incompletas ou foram
(re)produzidas por fontes pouco confiaveis. A rede de noticias falsas sobre a Covid-19 segue se
propagando com rapidez e forca mundo afora.

De acordo com Zaracostas (2020), houve 361 milhoes de videos carregados no YouTube no
més de margo de 2020 com a classificacdo “Covid-19” e “Covid 19”, e cerca de 19.200 artigos foram
publicados no Google Scholar desde o inicio da pandemia. Ainda no més de marco, cerca de S50
milhdes de tuites continham os termos coronavirus, corona virus, covidl9, covid-19, covid_19 ou
pandemic.

A infodemia gerada pela Covid-19 ganha popularidade com interpretagdes equivocadas da
realidade. Percebemos que a desinformacéo atingiu a muitos na pandemia, desde profissionais da
satide a gestores publicos, passando por diferentes grupos sociais, especialmente motivados por
interesses politicos.

Para Garcia e Duarte (2020, p. 1), "o excesso de informac6es, muitas vezes conflitantes, torna
dificil encontrar aquelas que sao verdadeiramente UGteis para orientar as pessoas, e pode dificultar a
tomada de decisdo por gestores e profissionais da satde, especialmente quando ndo ha tempo habil
para avaliar as evidéncias disponiveis". A falta de confiangca em governos para fornecer informacoes
precisas ao publico contribui para o avanco do surto de infodemia.

Nessa perspectiva, a checagem da informacéo, efetuada por grupos de midia comprometidos
em combater fake news, tem se constituido como uma das frentes de atuacdo para conter
informacées conflitantes ou manipuladas a respeito da Covid-19. Outra frente de atuacédo e de
destaque no combate a pandemia do coronavirus tem sido liderada por cientistas e pesquisadores,
que tém buscado, com pesquisa e ciéncia, analisar dados e disponibilizar informacées objetivas sobre
a Covid-19, por meio de um trabalho de comunicacéo e de divulgacao cientificas em suas regides de
atuacao.

A publicizacdo cientifica e sua relacdo com o Desenvolvimento Regional passa a ser um
aspecto de fundamental importancia a ser considerado na dinamica territorial recente, sobretudo
em um momento que exige acio coletiva coordenada para combater o avanc¢o da pandemia. E a partir
dessa premissa que o projeto ObservaDR/Covid-19 surge, tendo o interesse de conter o avanco do
novo coronavirus na regiao do Vale do Rio Pardo, Rio Grande do Sul. Assim, a partir de uma reflexao
tedrica e de uma apresentacio de resultados preliminares, esse artigo tem como objetivo refletir
sobre a comunicacdo e a divulgacdo cientificas no contexto do Desenvolvimento Regional,
especialmente no tocante a experiéncia do projeto ObservaDR/Covid-19.
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Comunicacao e divulgacao cientificas e Desenvolvimento Regional

A comunicacéo e a divulgacio cientificas, relacionadas a drea das Ciéncias da Comunicacéo,
configuram-se em subareas com carater aplicado e pragmatico, que buscam democratizar o acesso
ao conhecimento cientifico e contribuir para a discussao social de temas especializados e que podem
afetar a vida da sociedade, gerando transparéncia e clareza. Na apreciacao de Bueno (2010, p. 1),

[...] ambos os processos se reportam a difusdo de informacbdes em ciéncia, tecnologia e
inovacao (CT&I), [porém] eles pressupdem, em sua praxis, aspectos e intencoes bastante distintos.
A comunicacéio cientifica visa, basicamente, & disseminaco de informacoes especializadas entre os
pares, com o intuito de tornar conhecidos, na comunidade cientifica, os avancos obtidos (resultados
de pesquisas, relatos de experiéncias, etc.) em areas especificas ou a elaboracao de novas teorias ou
refinamento das existentes. A divulgacdo cientifica cumpre funcdo primordial: democratizar o
acesso ao conhecimento cientifico e estabelecer condi¢coes para a chamada alfabetizacao cientifica.

Embora remetam a duas formas de intervencao, uma relacionada a comunicaco interpares
e outra com a populacdo em geral, leiga ou distante do acontecimento divulgado, entendemos que
estratégias planejadas de publicizacdo do conhecimento cientifico possam associar ambas de modo
a se obter resultados mais assertivos. Até porque, como sugere Epstein (2012, p. 21), “as publicacoes
formam um continuo, das mais ‘puras’, destinadas apenas a especialistas, as hibridas, contendo
espacgos destinados & CP e a CS®, até as publicagoes massivas, destinadas a um publico jejuno em
ciéncia”.

Nesse curso, durante a pandemia da Covid-19, centros e grupos de pesquisa do pais e exterior
vém buscando efetivar um movimento pelo acesso livre a informacao cientifica que possa conter o
avanco e a propagacao do virus. Assim como, com a pandemia, o avanco das fake news.

O que também pode ser denominado de “comunicacgao interpares” e “comunicacao publica
da ciéncia” (EPSTEIN, 2012) parece estar se tornando um espaco profissional em crescimento neste
2020. Haja visto o aumento significativo da presenca de informacéo cientifica na midia tradicional
privada ou publica, assim como nas midias sociais, desde a eclosdo da pandemia, com cobertura e
repercussdo permanente dos avancos da pesquisa em sadde, assim como das deliberacées da
Organizacdo Mundial da Satiide e suas repercussoes nos paises, em todo mundo. A assiduidade das
fontes cientificas nos telejornais e em outros formatos midiaticos acusa a valorizacdo do saber
cientifico neste momento de excecdo, muito embora a pandemia tenha evidenciado a existéncia de
movimentos anticiéncia em muitos paises.

Bueno (2010, p. 2) observa que

[...] cientistas e pesquisadores estdo a margem de um sistema sofisticado de producdo que
incorpora interesses, recursos financeiros e tecnolégicos, metodologias de analise ou medigao e que,
portanto, é possivel, mesmo na ciéncia e na tecnologia consideradas de ponta ou 'na fronteira',
alcancar resultados de grande alcance.

Muito embora merecam destaque alguns gargalos, em especial da divulgacio cientifica,
chamados de obsticulos epistemolégico e ontolégico, relacionados & divulgacdo dos objetos
cientificos que, ao serem “traduzidos” para a sociedade, precisam ser tratados na sua realidade de
objeto do senso comum (EPSTEIN, 2012). Outro gargalo esta relacionado a linguagem, que precisa
se desprender em parte da linguagem hermética dos cientistas com dominio da determinada ciéncia,
e as gramaticas de funcionamento das midias pelas quais a divulgacao ird ocorrer, com seus formatos
e seus tempos, espacos e linguagens.

Nesse contexto, em que se trata da producdo cientifica, as redes telematicas tém sido
desafiadoras, pois oferecem possibilidades nunca antes imaginadas para a difusdo, integracéo e
comunicacio cientifica global (FELIPPI et al, 2013). Redes formadas por suportes e midias digitais
(sites, blogs, midias sociais, correio eletronico, aplicativos diversos) viabilizam interacoes virtuais
nos formatos de videoconferéncias, aulas, reunides, lives, bate-papos, troca de mensagens,

5 Segundo o autor, CP refere-se 4 comunicacio priméria, aquela entre pares, e CS, & comunicagio secundéria, da comunicacéo
da ciéncia para a sociedade (EPSTEIN, 2012).
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organizando ensino, trabalho e pesquisa. Interacoes facilitadas pela existéncia de bibliotecas, bancos
de dados e publicacobes cientificas virtuais possiveis de serem acessadas em tempo real a distancia.

O uso dessas redes por parte das universidades tem resultado em inGimeras experiéncias
interessantes, inovadoras, criativas, assim como ha um leque de possibilidades ndo exploradas ou
mal exploradas pelos pesquisadores e suas instituicoes. Com a pandemia da Covid-19, as
experiéncias de divulgacao cientifica tém se intensificado, do mesmo modo que a comunicacao
cientifica, por meio de lives e conferéncias e eventos cientificos virtuais.

As vantagens dessas experiéncias tém se concentrado em trés elementos: amplitude,
velocidade e interatividade no acesso ao conhecimento. Ou seja, situagdées comuns, had poucas
décadas, em paises como o Brasil, em que uma producido muitas vezes ficava restrita ao
conhecimento interno da instituicdo que a gerou, registrada em documentos impressos (relatérios,
dossiés etc) ou no maximo socializada numa revista cientifica impressa de circulacdo regional ou
nacional (mesmo assim com limitacdes de alcance), tém mudado com a digitalizacdo. Seja em
relatérios de pesquisa disponiveis para consultas, seja na forma de e-book ou em revista cientifica
digital, ou, sobretudo, na divulgacao via cobertura de midia sobre a ciéncia. Somada a amplitude, a
velocidade do acesso é impar, bem como a possibilidade de retorno por parte dos leitores para a
comunidade académica, que tém as oportunidades de comunicacao facilitadas pelas tecnologias de
comunicacéo e informacéo digitais — TIC®. Em se tratando de pesquisas acerca do desenvolvimento
regional e dada a caracteristica recente que tém adquirido a espacializacdo dos Programas de P6s-
Graduacgao que se concentram na temadatica no Brasil, o uso dessas tecnologias para a articulacéo,
para a integracgdo e para a difuséo cientifica sinaliza com intimeras possibilidades (FELIPPI et al.,
2013).

O uso das midias digitais como forma de divulgacio de informacées e contetidos cientificos
tem ampliado as possibilidades de democratizacdo das TICs, seja no acesso bem como na produgao
de contetido, viabilizando contato com informacoes, culturas e mentalidades de publicos antes
alijados desse processo, incluindo nesse acesso as possibilidades de interatividade (FELIPPI et al.,
2013). Contudo, o uso das fake news tém se propagado com a mesma velocidade.

0 ObservaDR e o Projeto ObservaDR/Covid-19

O Observatério do Desenvolvimento Regional busca, por meio de uma rede de pesquisa
interinstitucional, organizar e instrumentalizar o acesso e a divulgacdo de estudos cientificos,
relatérios técnicos, dados e informacoes sobre a tematica do desenvolvimento regional. E uma rede
de pesquisa e de extensado criada em 2012 e que, atualmente, articula 27 Programas de Poés-
Graduacao em Desenvolvimento Regional e areas afins, de institui¢des brasileiras, tendo ainda sete
instituicoes parceiras “que se associam no propoésito de fazer a reflexdo e andlise dos processos
regionais de desenvolvimento no pais, levando em conta as particularidades e os contextos regionais
em diferentes estagios de desenvolvimento, instituicées governamentais e da sociedade civil que
abordam e/ou atuam com essa tematica" (OBSERVADR, 2020).

Nesse sentido, um dos seus objetivos é a elaboracéo, atualizacao e disponibilizacdo de bancos
de dados regionais, contendo informacoes estatisticas e espaciais em relacdo aos municipios e as
respectivas regioes que siao objeto de andlise e de pesquisa pelos diferentes Programas de Poés-
graduacio e instituicoes de pesquisa que integram a rede do ObservaDR.

Tal iniciativa pretende possibilitar aos cidaddos em geral e as institui¢ées publicas e
privadas, governamentais e nao governamentais a selecio e a acessibilidade de dados e informacoes
consideradas relevantes para caracterizar, diagnosticar e avaliar potencialidades, limitacoes,
dinamicas e processos relativos ao desenvolvimento e ao planejamento regional

Como parte do foco do ObservaDR € a propagacdo dos conhecimentos construidos em rede,
em paralelo a sua criacao o desenvolvimento de midias préprias foram efetuadas para dar suporte a
divulgacéo cientifica. As midias que dao forma as atividades do Observatdrio do Desenvolvimento
Regional sdo o portal institucional e as midias digitais (pagina no Facebook, Instagram, Youtube,
Flickr e Whatsapp)’. O portal oferece um conjunto de informacdes técnicas e cientificas, entre as

6 Por TIC entendemos a nova midia, que emerge com a internet, com o computador e com o celular.
7 O portal estd hospedado em: <http://www.ObservaDR.org.br>, e as paginas nas midias sociais estio em

<https://www.Facebook.com/ObservaDR/>, <https://www.youtube.com/channel/UC6PHFmMYAgeJhNiiSPcRkgg>,

<https://www.instagram.com/ObservaDR/, https://www.flickr.com/photos/observa_dr/>.
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quais quatro bancos de dados regionais, links de acesso a grande parte das revistas cientificas, teses
e dissertacoes e e-books com acesso aberto da area do Desenvolvimento Regional. Ainda divulga a
agenda dos eventos anuais e dos dossiés para revistas cientificas, um conjunto de aproximadamente
oitenta entrevistas em video e uma dezena de podcasts produzidos pelo ObservaDR com
pesquisadores brasileiros e estrangeiros, entre outras informacoes.

Com a chegada da Covid-19 ao Brasil, em meados de fevereiro, e os alertas da OMS e da
imprensa internacional sobre os impactos da Covid-19 no mundo, especialmente com o elevado
nimero de casos e de mortes ocorridas na Europa e nos Estados Unidos, medidas sanitarias e de
isolamento social foram adotadas para conter a propagacao do novo virus no Brasil e que entraram
em vigor no pais a partir do més de marco de 2020. As medidas, contudo, destoam nas distintas
esferas governamentais, pois as discussdes econOmicas e sociais passaram, nesse momento, a ter
implicacoes ideolégicas.

A pandemia do coronavirus tem sido considerada por especialistas da OMS (2020) como a
maior crise sanitaria mundial das Gltimas décadas e, consequentemente, se configura como a maior
crise econémica, instalando certo caos social e colapso institucional em varios paises.

Nesse contexto, que esta sendo marcado por profunda incerteza social, politica e econémica,
o0 aumento da propagacao de fake news e o descrédito atual na ciéncia tornaram mais dificil a missdo
de refletir sobre a dimensao socioespacial da pandemia no territério brasileiro. A pandemia deve ser
vista em suas especificidades. Foi partindo dessas inquietacdoes que docentes, discentes e
organizacoes da sociedade civil uniram esforgcos para criar o projeto Producido de Informacoes
Socioespaciais de Apoio as Acoes de Prevencédo ao Coronavirus em Santa Cruz do Sul e regido do
Vale do Rio Pardo, sucintamente denominado de Observatério do Desenvolvimento Regional/Covid-
19.

O projeto objetiva oferecer dados secundarios e mapas tematicos, com notas e informacoes
cientificas a partir de variaveis sociais, demograficas, de infraestrutura e saide da populacio e
domicilios dos bairros dos municipios de Santa Cruz do Sul e de Venancio Aires, e dados e mapas
regionais sobre a regidao do Vale do Rio Pardo. A intencado é fornecer informacodes uteis e ao
planejamento de acoes e a tomada de decisbes para a prevencdo e combate a pandemia ocasionada
pela expansdo do coronavirus bem como oferecer informacgodes cientificas para o conjunto da
sociedade. As informacoes disponibilizadas tém como base dados oficiais do IBGE, Datasus e das
Prefeituras Municipais de Santa Cruz do Sul e de Venéancio Aires, Secretaria Estadual de Satide do
Rio Grande do Sul e outras instituicoes.

A projeto se caracteriza por ser uma pesquisa-agcao, aquela com carater pragmatico e que
procura dar respostas a sociedade, geralmente num tempo mais curto que o tradicional tempo da
ciéncia, sendo construida inclusive no didlogo e com a participacdo da sociedade organizada,
empresas ou governos. A iniciativa desse banco de dados é desenvolvida de forma colaborativa e
voluntaria por aproximadamente 20 professores-pesquisadores, estudantes de graduacio e de p6és-
graduacio da Universidade de Santa Cruz do Sul/RS8, por arquitetos e engenheiros integrantes da
SEASC, e por técnicos da Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo, da Prefeitura
Municipal de Santa Cruz do Sul/RS, da Secretaria de Planejamento e Urbanismo da Prefeitura
Municipal de Venancio Aires e do Conselho Regional de Desenvolvimento do Vale do Rio Pardo. A
proposta do ObservaDR/Covid-19 integra o Observatério do Desenvolvimento Regional
(ObservaDR), do Programa de Pés-Graduacdo em Desenvolvimento Regional (PPGDR-UNISC),
numa parceria com os cursos de Geografia, Comunicacdo Social e Arquitetura e Urbanismo, da
Universidade de Santa Cruz do Sul/RS, da Sociedade de Engenheiros e Arquitetos de Santa Cruz do
Sul (SEASC), da Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢camento e Gestdo de Santa Cruz do Sul
(Sepog), da Secretaria de Planejamento e Urbanismo, de Venancio Aires (SPU), e do Corede Vale do
Rio Pardo.

Com o projeto Observatério do Desenvolvimento Regional/Covid-19, buscamos construir um
olhar para a realidade demografica e para a realidade social e econdmica regional, tendo em vista
que a pandemia afeta diferentes locais e em temporalidades distintas. Nesse sentido, as analises do
projeto podem auxiliar na contencio e na prevenciao da Covid-19 nesse territorio. A divulgacao
cientifica, especialmente em seu formato digital, passa a ter um papel relevante no contexto da

8 A pesquisa é coordenada por Rogério Leandro Lima da Silveira, também coordenador do Observatério do Desenvolvimento
Regional.
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pandemia, assim como a comunicacdo cientifica, por meio dos tradicionais artigos cientificos e
presenca em eventos académicos.

A comunicacao cientifica e a Divulgacao Cientifica Digital no ObservaDR/Covid-19

Para os pesquisadores e demais agentes que produzem contelido e informagdes para as
diferentes midias do Observatério e sobretudo ligados ao Projeto ObservaDR/Covid-19, as métricas
podem ser utilizadas com a perspectiva de melhor compreender o perfil do usuario € como a
informacéao divulgada é capaz de circular num determinado grupo social de usuarios e quais sao os
usuarios influentes no grupo para que a informacao circule (RECUERO et al., 2015).

A estratégia de comunicagao adotada pelo projeto visa dar visibilidade aos dados coletados
e, dessa maneira, fazer com que as analises cheguem nio apenas entre os pesquisadores da area do
Desenvolvimento Regional, mas, sobretudo, aos gestores regionais e a sociedade em geral.

Compreendendo essas informagoes como de interesse publico, e com o intuito de auxiliar no
subsidio de informacées para a gestdo em satde e assisténcia social durante a pandemia, utilizou-se
de diferentes meios, numa estratégia organizada, com inicio em maio de 2020 e sem data de
concluséo. A estratégia foi planejada pelas pesquisadoras e estudantes de doutorado e de graduacéo
com formacdo de graduagio nas dreas de Comunicacao Social (Relacoes Publicas, Jornalismo e
Producdo em Midia Audiovisual) que integram a equipe do ObservaDR-Covid-19. A sintese da
proposta esta no Quadro 1:

uadro 1: Sintese do planejamento da comunicacéo e divulgacio cientificas

ATIVIDADE PERIODO/2020*
Producao do banner projeto ObservaDR/Covid19. Maio

Publicagdo de dados, mapas e notas técnicas e disponibilizagdo no portal do Maio (sem data prevista
ObservaDR. encerramento)

Add words (dar maior visibilidade ao portal do ObservaDR nas buscas do Maio

Google).

Construcgéo e envio de releases informativos sobre o projeto para imprensa Maio e junho

regional e Estadual (distribuicdo com apoio da ASCOM da UNISC).

Publicagdo de releases nos portais da UNISC e do ObservaDR e no site do Maio e junho
PPGDR, e para rede de pesquisadores e organizacdes de pesquisa da area
do PURD.

Construcdo e publicacdo de posts nas redes sociais do ObservaDR e de redes | Maio em diante (sem data
sociais da UNISC, multiplicacdo orgéanica pelos integrantes do projeto em suas | prevista para encerramento)
paginas pessoais.

Agendamento de entrevistas na midia regional e estadual com coordenagdo e | Maio em diante (sem data
pesquisadores do projeto. prevista para encerramento)

Publicacdo do link do projeto em portais de prefeituras e do Conselho Maio
Regional de Desenvolvimento (Corede Vale do Rio Pardo).

Organizacao e realizagcdo de webinar e lives.** Agosto e setembro

Producao de artigos cientificos para eventos académicos e para periédicos Agosto a dezembro
cientificos.**

*As atividades estdo planejadas para 2020. Caso o projeto se prolongue em 2021, o planejamento sera revisto.
**A execucao de webinars e lives, assim como das produgées cientificas sdo de responsabilidade do conjunto dos
pesquisadores da equipe.

Fonte: elaborado pelas autoras e autor.
Para tanto, a primeira e mais importante acdo é a disponibilizacido das informacoes no portal

do ObservaDR, em um menu criado especificamente para o projeto sobre a Covid-19, com identidade
visual (banner). O portal é o repositério de toda producdo do projeto: mapas, dados e andlises. Do
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portal, parte-se para as demais acoes e midias. O portal é voltado tanto a comunicacéo cientifica,
quanto a divulgacdo, procurando usar formato e linguagem que mantenham a densidade das
informacoes, porém que as mesmas sejam acessiveis ao menos as pessoas com alguma iniciacdo na
ciéncia.

Figura 01: Portal Institucional ObservaDR e Projeto ObservaDR/Covid-19
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Fonte: Portal do Observatério do Desenvolvimento Regional.

Os mapas cartograficos e as informacoes técnicas foram disponibilizados no portal e nas
redes sociais digitais. Até o final de setembro de 2020, haviam sido produzidos 54 mapas e graficos,
38 planilhas, todos seguidos de andalises. Os mapas, graficos, planilhas e andlises foram sendo
construidos colaborativamente pela equipe geral do projeto, disponibilizados no portal e nas demais
midias pelo grupo relacionado a comunicacdo da pesquisa. Aliado a esses instrumentos, foram
produzidos pelos pesquisadores sete podcasts, permitindo o acesso por audio das analises.

As publicacgoes seguem um layout especifico para publicacédo, conforme exemplo na Figura
2, com nome do projeto, logomarca do ObservaDR e demais parceiros envolvidos. Os mapas
cartograficos sao divulgados inicialmente no portal, depois nas redes sociais digitais. Ao final da
semana sao compilados dados e informacoes e repassados para a imprensa local e regional antes da
data de fechamento das edi¢des semanais ou de final de semana dos jornais impressos e portais de
noticias, além de envia-las as emissoras de radio e canais de televisdo, por meio de uma lista no
Whatsapp integrada pelos jornalistas dessas midias.

Figura 2: Publicacdo de um mapa e andlise no portal do ObservaDR

Fonte: Portal do ObservaDR, link ObservaDR-Covid-19.
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Para efetivar a comunicacéo cientifica, na sequéncia vieram os releases para a imprensa
local, regional e estadual; e o contetido para as redes sociais Facebook, Instagram e Whatsapp, cuja
quantificagcao esté na Figura 4.

Figura 03: Publicacdo de um mapa cartografico no Facebook
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Fonte: Pagina do ObservaDR no Facebook.

Os releases foram elaborados e enviados para a imprensa regional com pautas mais
direcionadas, com o intuito de dar visibilidade aos dados mais relevantes do projeto, como, por
exemplo, o niumero de casos por bairros em determinados municipios, presenca de frigorificos e
casos de Covid-19 na regido, disponibilidade de leitos de UTI, entre outras informacoes relevantes.
Foram enviados trés releases, que, no decorrer do projeto, foram substituidos por uma sintese
informativa semanal encaminhadas para um grupo criado no Whatsapp com jornalistas da midia
regional, especialmente com atualizacédo das informacées para imprensa local e regional, como pode
ser observado na figura 04. Os pesquisadores envolvidos no ObservaDR/Covid-19 tém sido acionados
pela midia regional como fontes qualificadas para entrevistas, principalmente em radios e jornais,
muitas reproduzidas nos portais dos grupos de comunicacgio. Aproximadamente, foram concedidas
quinze entrevistas em radios e jornais regionais e uma quantidade aproximada de publicacdes na
imprensa regional, impressa e eletronica’.

Alguns dados foram apurados de forma quantitativa, com destaque & comunicacio nas midias
digitais proéprias, visto que este artigo se debruca, na sequéncia, sobre a analise das repercussoes
dessas acoes.

° A quantificacéo exata do material publicado ainda esta em processo pela equipe do projeto.
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Figura 04: Infografico comunicacéo e divulgacéao cientificas digital do projeto ObservaDR/Covid-19
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Fonte: elaborado pelos autores e autor a partir das informacédes coletadas.

Relativamente & comunicacéo cientifica, parte da divulgacio atingiu o publico académico,
especialmente com o conteddo depositado no portal e replicado nas redes sociais, e atinge
pesquisadores ndo somente da area do Desenvolvimento Regional. No entanto, duas acoes foram
especialmente dirigidas a comunicacao interpares, que foram dez atividades da modalidade de
webinar/live e palestras em encontro e coléquio. Dois webinars/live com alcance internacional e
nacional e quatro com publico regional, e trés palestras em eventos. Essas atividades tiveram entre
trinta e cem participantes, variando conforme o evento. Por fim, outra acdo da comunicacio
cientifica é a producdo de artigos para revistas cientificas, ainda em processo, com trés textos
produzidos até o final de setembro.

Midias da fonte e o0 ObservaDR/Covid-19

O portal institucional é o repositério principal que retne o conjunto de indicadores e dados
sobre o Projeto ObservaDR/Covid-19. O portal é uma plataforma tnica, com informagdes sobre
docentes, instituicées que compdem a rede e institui¢des parceiras, além da divulgacao de producoes
(obras, livros e relatério de pesquisa) e projetos cientificos. E uma ferramenta interativa que busca
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a divulgacao e o fortalecimento das acoes de ensino, pesquisa e extensao na area do planejamento
urbano e regional.

Os dados do Google ads mostram que houve 4016 pageviews entre os meses de agosto e
setembro. O tempo médio de navegacao dos visitantes foi de 1 minuto e 15 segundos. Cerca de 82%
dos visitantes estavam visitando pela primeira vez o portal e 18% eram visitantes antigos. Os
principais paises de origem dos visitantes eram, na sequéncia de mais acessos: Brasil, Estados
Unidos, Italia, Argentina e Australia. Dos acessos no portal, 51% se deram por desktop e 49% por
mobile. As principais referéncias que levaram os visitantes ao portal foram: o Facebook, o portal do
municipio de Venancio Aires, o portal institucional da Associagcdo Nacional de P6s-Graduacao e
Pesquisa em Planejamento Urbano e Regional (ANPUR) e o site institucional da Universidade de
Santa Cruz do Sul.

Em se tratando de midias digitais, o Facebook é a plataforma que tem oferecido maior
capilaridade a divulgacéo do projeto, de forma orgénica, sem utilizar a opcdo de impulsionamento
por pagamento. Com base nessa rede social, estabeleceu-se para analise das métricas o periodo de
abril a setembro de 2020, compreendendo o periodo do lancamento do projeto Covid-19. A primeira
postagem que fez referéncia ao projeto destacava a publicacdo das primeiras informacoes
socioespaciais de apoio as agoes de prevencgao ao novo coronavirus e foi realizada no dia 27 de abril.
Essa é, portanto, uma data de corte para a observacio dos dados do Facebook, dentro do periodo
delimitado.

Na Figura 04, que representa graficamente os dados relativos ao alcance das publicacoes da
pagina do Facebook do ObservaDR, registrou-se um pico nos meses de maio e junho, o qual intui-se
estar relacionado ao lancamento das informacées do projeto Covid-19, alcancando 3.471 pessoas.
Cabe observar, no entanto, que, no periodo anterior ao dia 27 de abril, dentro da temporalidade
delimitada, houve apenas duas publicacées na pagina. O alcance das pessoas ap6s o lancamento do
projeto ocorreu de forma organica.

Figura 05: Alcance das publicacdes no Facebook abril/setembro de 2020

Orgénico Pago

Fonte: Facebook Insights.

Os seguidores da pagina sao medidos pelo nimero de pessoas que a curtem. Essa métrica
esta dividida entre likes e dislikes. Durante o periodo de analise, houve um total de 1.498 likes e 12
dislikes. A grande maioria de likes ocorreu por meio do feed de noticias.

Em relaco as reacoes, comentarios e compartilhamentos, houve mais reacoes se comparadas
a comentarios e a compartilhamentos. No entanto, o baixo nimero de compartilhamentos no periodo
nos impulsiona a rever estratégias para ampliar a divulgacio dos dados e informacoes do projeto via
Facebook, especialmente buscar romper a "bolha" dos compartilhamentos para além de
pesquisadores, estudantes e docentes, que se caracterizam como sendo o maior publico do Facebook
e Instagram.
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Figura 06: Grafico com ntiimero de reacées, comentarios e compartilhamentos no Facebook entre
abril/setembro de 2020
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Fonte: Facebook Insights.

As reacoes se manifestam por expressoes como "Curtir", "Amei", "Uau" e "Triste". O ntiimero
de curtidas atinge seu pico no Facebook do ObservaDR no dia 27 de abril, um dia apés a divulgacao
das primeiras informacoes socioespaciais levantadas pelo projeto ObservaDR/Covid-19, conforme
Figura 6.

Nessa data, em especifico, foram compartilhadas pela pagina duas noticias da imprensa
regional que davam conta do inicio do projeto. Outro crescimento é observado novamente no dia 18
de maio, quando da postagem de um mapa sobre a evolucéao dos casos confirmados de Covid-19 nos
bairros do municipio de Venancio Aires, em formato de GIF - uma animacgido que permitia a
visualizacdo da dispersdo da doenca (ilustrada na Figura 3). Na Gltima semana de junho e inicio do
més de julho, as reacées se intensificaram, o que coincide com o aumento do nimero de casos de
Covid-19 na regiao do Vale do Rio Pardo.

A andlise dos dados referentes ao alcance e ao envolvimento dos seguidores por publicagio
oferece indicativos sobre a espacialidade do projeto, bem como as redes que o constituem. Postagens
que envolveram sujeitos, instituicoes e/ou projetos parceiros do ObservaDR tiveram um maior
alcance e engajamento. E o caso, por exemplo, da divulgacdo do primeiro webinar realizado pelo
projeto, sobre a dindmica territorial da pandemia nas regides brasileiras, com a participacio de
pesquisadores parceiros, com um alcance de 1,7 mil pessoas, e também postagens sobre a divulgacao
de resultados do projeto O impacto da Covid-19 na comercializagao direta da agricultura familiar no
RS, uma parceria do ObservaDR e do Programa de Pés-graduagcido em Desenvolvimento Regional da
Unisc, com pesquisadores da Universidade Federal de Santa Maria, da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul e também da Emater, com o alcance de 2,6 mil pessoas.

Outros dados disponibilizados pelo Facebook permitem aferir que o contetido compartilhado
na pagina do ObservaDR é consumido, principalmente, por um publico na faixa etaria entre 25 e 44
anos, somando 60% de publico feminino e 40% de publico masculino, como indica o grafico da Figura
0s.
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Figura 07 - Percentual de mulheres e homens envolvidos nas postagens do Facebook de abril a
setembro de 2020
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Fonte: Facebook Insights.

Esses fas, como sdo chamados pela rede social digital, se concentram especialmente no
estado do Rio Grande do Sul, sendo os cinco primeiros municipios Santa Cruz do Sul (489
seguidores), Porto Alegre (154 seguidores), Santa Maria, (48 seguidores) Venancio Aires (34
seguidores), Vera Cruz (29 seguidores) e Lajeado (18 seguidores), respectivamente.

As métricas evidenciam que o acesso a comunicacio e a divulgacao cientificas digital do
projeto ObservaDR/Covid-19 entre usuarios ocorre de forma territorializada. A partir do local de
origem dos usudrios, percebemos que ha uma certa centralidade de acessos a partir de municipios,
especialmente da Regido do Vale do Rio Pardo, no Rio Grande do Sul, onde a divulgacao cientifica
referente ao projeto tem sido produzida e disseminada e sobre a qual o projeto se debruca, o que
pode significar a necessidade de apropriacao por parte dos sujeitos da realidade de seu entorno em
situagdes como a de uma crise sanitaria sem precedentes na contemporaneidade como a que
vivemos.

Conclusao

O objetivo da ciéncia ndo é apenas acumular informacoes, seu objetivo é produzir e socializar
conhecimentos, sobretudo para a tomada de decisoes coletivas sobre situacoes ou problemas reais.
Este foi o principal desafio que a equipe do Observatério do Desenvolvimento Regional se colocou
ao realizar o estudo em curso relativo a expansao da pandemia na regidao do Rio Grande do Sul e ao
comunicar e divulgar informacdo cientifica de forma mais direta ao seu publico receptor.
Potencializar a interacdo e estimular agdes que promovam o desenvolvimento regional a partir da
circulacao de informacoes locais/regionais fidedignas e de qualidade, que empoderem gestores e
sociedade para suas escolhas.

A socializacao da ciéncia nao existe sem comunicagao. A comunicagido desempenha um papel
central na divulgacao da pesquisa cientifica e no estabelecimento do conhecimento cientifico em seu
contexto local/regional. Sobretudo em tempos de onipresenca das TIC/midias e da forca que os
sistemas comunicacionais convencionais e novos, esses representados pelas midias sociais, a ciéncia
nao pode prescindir desse ferramental, sobretudo porque as midias tém sido ocupadas pela
desinformacao elaborada profissionalmente, inclusive. O consércio entre comunicacéo e divulgacao
cientificas por meio de estratégias elaboradas tem se mostrado um caminho interessante, como visto
no ObservaDR/Covid-19, inclusive estratégias que possam lidar com os desafios, limites e gargalos
existentes na transposicio do conhecimento cientifico para seu consumo pela sociedade de um modo
geral.

Do mesmo modo, produzir o conhecimento de forma interinstitucional e com outros atores
sociais que ndo somente as organizagodes tradicionais de pesquisa, construindo a ciéncia de forma
dialogada com o Estado e com a sociedade organizada se mostrou um caminho rico e assertivo em
termos de aplicabilidade do conhecimento gerado.
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