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Resumo

Este artigo relata a experiéncia da implantacéo e avaliacio do programa de educacao financeira para
adultos “eu e minha aposentadoria — organizando a vida financeira” e seus efeitos sobre a sobre a
reducio da vulnerabilidade econémica de idosos de baixa renda no municipio de Palmas — TO. O
método de avaliacéo utilizado foi o modelo econométrico Propensity Score Matching com Diferencas
em Diferencas considerando os efeitos do programa sobre a saude financeira dos idosos. Os
resultados apontaram para efeito positivo do programa em todas as dimensoes pesquisadas: renda
mensal gasta com alimentacao, saide, moradia, 4gua e luz; poupanca (72%); capacidade para tomar
decisao financeira (14%); conhecimento sobre dividas (30%) e reducao das contas em atraso apés a
intervencao (50%).

Palavras chave: Avaliacdo de impacto; educacédo financeira; vulnerabilidade; Propensity Score
Matching; Diferencas em Diferencas.

Abstract

This paper reports the implementation and evaluation of the financial education program for adults
"I and my retirement - organizing the financial life" and its effects on the reduction of the economic
vulnerability of low income elderly in Palmas - TO. The evaluation method used was the Propensity
Score Matching with Differences in Differences econometric model considering the effects of the
program on the financial health of the elderly. The results pointed to the positive effect of the
program in all dimensions surveyed: monthly income spent on food, health, housing, water and
electricity; savings (72%); ability to make financial decisions (14%); debt knowledge (30%) and
reduction of overdue accounts after intervention (50%).
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Introducao

A partir da década de 70, o Brasil comecou a um crescente aumento da populacgao idosa, que
vem acompanhado de iniimeras alteracoes sociais, uma delas foi na prépria organizacao familiar, no
que diz respeito ao papel e/ou participacio do idoso. Até a década de 90, o idoso era visto como um
dependente dos recursos e cuidados da familia, em muitos casos sem renda alguma, era tido como a
parcela pobre e sem autonomia na sociedade. Este cendrio muda com o advento das aposentadorias
e pensoes, que deu ao idoso uma nova expressio para com a familia e a sociedade. Assim, aquele que
antes era dependente, agora, em muitos lares brasileiros, passa a ser o provedor e integrante da
parcela consumidora ativa do pais, com acesso a bens e servicos pensados para sua faixa etaria e
ainda com acesso a crédito no mercado financeiro. (BUAS, 2015 e MIRANDA et al, 2016).

Esse novo cendrio coloca o idoso como alvo do mercado de bens e servigos financeiros.
Entretanto, esta nova configuracao traz para os idosos novos desafios para sua vida financeira, eles
agora tém de lidar com maiores incertezas em seu processo de tomada de decisoes financeiras, sendo
que, na maioria das vezes, ndo tem um suporte social forte que o ajude a se prevenir de situacoes
que vao acarretar impactos negativos em sua qualidade de vida. Essas investidas sofridas pelos
idosos partem desde a facilidade de fazer compras parceladas em crediarios, cartdes de créditos e
cartoes de lojas até as agdes bancarias para a venda de empréstimos consignados que tém como alvo
constante o idoso aposentado (DOLL, 2015).

Um reflexo dessa vulnerabilidade pode ser percebido pelo crescente numero de
endividamento da pessoa idosa no Brasil, principalmente dividas relacionadas ao crédito consignado.
Nesse sentido, dados do Banco Central do Brasil e do Servico de Protecdo ao Crédito apontam um
aumento de 45% no nimero de idosos endividados no Brasil, para o periodo de abril de 2018 a abril
de 2019, sendo que a principal divida (52%) relaciona-se ao crédito consignado. O INSS divulga que
a faixa salarial de até um saldrio minimo é que mais se sobressai na contratacao dos empréstimos, o
que significa que a renda mensal serd menor por um longo tempo, o que afeta ainda as despesas
bésicas e essenciais do idoso. Em 2019 o SPC - Brasil divulgou que de cada 10 inadimplentes no pais
3 sdo idosos.

Fato é que essa situacao remete a reflexdo de que a insercio do idoso de baixa renda em um
cenario consumidor nio veio acompanhada de uma rede de apoio que o preparasse para lidar com
todas essas transformacoes. Dessa forma, destaca-se a importancia de intervencées educativas para
essa parcela da populacao, que é potencialmente mais vulneravel, considerando sua idade, baixa
escolaridade e sua classe social (BUAS, 2015).

Uma estratégia para contribuir com a reducido do endividamento e inadimpléncia das
familias que se encontram em situacido de vulnerabilidade é a educacao financeira, programas e
acoes de 6rgaos como a Organizacao para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico — OECD em
parceria com o Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional e Bancos Centrais deram inicio a
uma expansao do tema por varios paises no mundo. Os primeiros a aderir foram os Estados Unidos
e 0 Reino Unido, e atualmente mais de SO paises, incluindo o Brasil, tém implementado acoes e
estratégias para desenvolvimento de programas em nivel nacional levando o tema para as escolas,
universidades e comunidade em geral.

No Brasil, desde 2010 tem-se desenvolvidos agOes e programas de educacéo financeira
coordenados pela Estratégia Nacional de Educacdo Financeira do Brasil - ENEF, juntamente com a
Associacao de Educacao Financeira do Brasil - AEF-BRASIL.

A proposta da ENEF e da AEF Brasil é que este projeto venha se tornar uma politica pablica
de amplo alcance, para melhorar a realidade dos adultos economicamente vulneraveis do pais. Para
alcancar esse propésito, a AEF-BRASIL firma parceiras com instituigées em todo territério nacional
a fim de formar multiplicadores do programa, e os principais parceiros séo as institui¢ées de ensino,
escolas, universidade, governos, municipios e centros de atencao especializada em publico de baixa
renda.

Nessa direcao, a Universidade Federal do Tocantins - UFT, em 2017, tornou-se uma parceira
da AEF-BRASIL, por meio do Programa de Pés-Graduacdao em Desenvolvimento Regional - PGDR,
e prop0s-se a executar o Programa de Educaco Financeira “Eu e minha aposentadoria, organizando
a vida financeira”, que tem como publico alvo idosos de baixa renda. O programa foi executado,
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como parte desta pesquisa, com os idosos alunos da Universidade da Maturidade - UMA/UFT - e
também com idosos cadastrados em dois Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS do
municipio de Palmas, no periodo de fevereiro a abril de 2018.

Além da oferta do programa de qualificacéo, esta pesquisa propds-se, majoritariamente, a
avaliar os efeitos do programa sobre S (cinco) indicadores: a) renda gasta com as despesas basicas
(alimentacao, saude, moradia, agua e luz); b) inadimpléncia; c) habito de poupanca; c)
comportamento financeiro e d) conhecimento sobre dividas. Estes indicadores permitiram avaliar
em que aspectos o programa se mostrou efetivo, seja no ganho de conhecimento ou no
comportamento financeiro.

A investigacao destes indicadores torna-se importante uma vez que a partir da avalicdo de
impacto, € possivel avaliar se houve mudanca na situacio financeira dos individuos envolvidos apés
a execucao de um programa ou politica, se os recursos investidos foram efetivos, da mesma forma é
possivel observar lacunas no desenho da proposta do programa e ainda propor acoes incrementais
para maior efetividade do mesmo.

Materiais e métodos

Esta pesquisa foi dividida em 2 etapas: a primeira envolve a aplicacdo do programa para
idosos de baixa renda no municipio de Palmas e a segunda etapa configura-se na execucio da
avaliacao de impacto.

Implantacao do Programa “Eu e minha aposentadoria - organizando a vida financeira”

A primeira etapa da pesquisa foi desenvolvida no periodo de fevereiro a abril de 2018. Nesta
etapa, construiu-se, inicialmente, a estratégia de oferta do programa de educacgao financeira no
municipio de Palmas, que passou pela formalizacio de parcerias com as instituicées que viriam a
ser as receptoras do programa; seguida da primeira coleta de dados para compor a base de dados da
pesquisa; do estabelecimento do grupo de idosos que iria receber o curso de educacéo financeira e
posteriormente da oferta do programa.

O programa de educacédo financeira — “eu e minha aposentadoria, organizando a vida
financeira”, objeto de estudo deste trabalho, foi desenvolvido pela AEF-BRASIL como parte das
acoes que buscam popularizar a educacéo financeira no Brasil. O programa teve como objetivo
contribuir com a reducio do superendividamento dos idosos no Brasil, e ainda ajuda-los a tomar
decisdbes mais conscientes com relacdo a gestdo de seus recursos. Para isso, propde levar
conhecimentos basicos de organizacdo e planejamento da vida financeira de forma adequada ao
estilo de vida as populacoes adultas mais carentes (AEF-BRASIL, 2017).

Para a implementacdo do programa, a AEF — Brasil desenvolveu um curriculo de contetidos
programaticos formatados de acordo com os resultados apresentados na pesquisa de letramento
financeiro?* realizada no periodo de estruturacio da ENEF. Os contetidos foram estruturados em
formato de oficinas praticas, nas quais, de forma participativa, os idosos aprendem sobre
planejamento e organizacao financeira, dividas, controle financeiro, empréstimos, planejamento
futuro, entre outros temas recomendados.

Os locais que as oficinas, através desta pesquisa, ocorreram no municipio de Palmas - TO
foram: os Centros de Referéncia e Assisténcia Social (CRAS) - 407 Norte, o CRAS - Taquarucu e a
Universidade da Maturidade Campus Palmas. Apoés a delimitacdo dos locais de aplicagdo da
pesquisa, os gestores das instituicées parceiras convocaram os idosos que estavam cadastrados na
base de dados para uma reuniéo inicial de apresentacio do projeto. Apés a apresentacéo, os idosos
interessados em participar do programa foram inscritos. Assim sendo, para cada idoso interessado,
foi preenchida uma ficha de inscricdo por meio da qual foram coletados dados pessoais e
caracteristicas socioecondémicas.

O passo seguinte foi selecionar o grupo de idosos que iriam participar do programa (grupo
de tratamento). Para tanto os idosos foram reunidos, uma semana apds o primeiro encontro, para
que estes respondessem a um questionario de comportamento e conhecimento financeiro, de forma
que fossem coletados os dados baseline. Esta etapa foi fundamental para a delimitacdo do grupo de
tratamento, para isso, dois critérios foram utilizados: 1) O grupo de tratamento seria composto pelos

4 Documento de orientacdo disponivel em http://www.vidaedinheiro.gov.br/wp-content/uploads/2017/08/Plano-Diretor-
ENEF-anexos-ATUALIZADO_compressed.pdf
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idosos que estivessem presentes na segunda visita e respondessem ao questionario baseline; 2) uma
vez que, 100% dos idosos inscritos comparecessem para responder o questiondrio base, a selecao do
grupo de tratamento seria por meio de sorteio. Ao todo, 100 idosos se inscreveram e responderam
aos questionarios baseline, destes, 64 compuseram o grupo de controle e 36 o grupo de tratamento.

Apébs as inscricoes, a aplicacdo do questionirio base e a determinacdo dos grupos de
tratamento e controle, passou-se a etapa de oferta das oficinas sobre educacao financeira para os
idosos que compde o primeiro grupo. As oficinas tinham duracdo média de 4 horas, e foram
realizadas em 4 encontros locais e mais um encontro geral de encerramento, totalizando S encontros.
Cada oficina ministrada contou com um instrutor mediador responsavel pelo desenvolvimento das
atividades e voluntarios que realizavam a monitoria.

Avaliacao de impacto do programa “eu e minha aposentadoria - organizando a vida
financeira”

No processo de avaliagao, esta pesquisa utilizou dados priméarios que foram coletadas por
meio da aplicagio de questionarios como instrumento de coleta. Por se tratar de uma avaliacao de
impacto, foi necessario a coleta de dados em dois momentos distintos, o primeiro em um periodo t=0
(antes da aplicacdo do programa, que sio os dados de linha de base (baseline) e em outros periodo
t=1 (ap6s a aplicacdo do programa). Salienta-se aqui que em ambos os periodos os idosos que
compunham o grupo de tratamento e o grupo de controle responderam aos questionarios.

Os questionarios buscaram contemplar questées sobre o comportamento e o conhecimento
financeiro dos idosos, de forma que se relacionassem com o contetido abordado no programa. A
tabela 1 apresenta a quantidade de idosos que responderam aos questionarios em ambos os periodos.

Tabela 1 - Idosos que responderam os questionarios no periodo pré e pés intervencao — Palmas — TO
-2018.

Inscritos: 100 idosos

Grupo de tratamento Grupo de controle
Pré-intervencéo 64 36
Pés-intervencao 62 28

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa de campo

O impacto do programa de educacéao financeira sobre a vulnerabilidade econémica dos idosos
foi analisado com base em indicadores que abrangem mudanc¢as comportamentais como: relacoes
com endividamento, consumo, poupanca, planejamento, financeiro e ainda conhecimento e
comportamento financeiro. Estes indicadores vado mostrar em que aspectos o programa se mostra
mais efetivo, sao eles:

1) Efeito do programa sobre o percentual da renda mensal gasta com despesas basicas
2) Efeito do programa sobre o habito de poupanca

3) Efeito do programa sobre o comportamento financeiro

4) Efeito do programa sobre o conhecimento sobre dividas

S) Efeito do programa sobre a inadimpléncia entre os idosos.

As variaveis que respondem aos indicadores foram levantadas a partir dos dados coletados
nos questionarios de comportamento e conhecimento financeiro, sendo as respostas dos individuos
dos grupos de tratamento e controle no periodo pré e pés — intervencdo. O quadro 1 apresenta as
variaveis utilizadas.
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Quadro 1: Descricdo das varidveis utilizadas para respostas aos indicadores de impacto.

Variavel Descrigao Valores
. L - Tratamento = 1 - Participou
Variavel binaria que indica a .
N . - das oficinas
. participacao do idoso nas oficinas do _ ~
Tratamento ~ e : Tratamento = 0 — Nao
programa de educagéo financeira . .
participou das oficinas
Variavel que indica a renda dos idosos,
renda_pos poés-programa, gasta com despesas Valores percentuais
basicas.
Variavel que indica a renda dos idosos
renda_pré pré-programa, gasta com despesas Valores percentuais

basicas

inadimplente_pés

Idosos participantes, que declaram
estar inadimplente no pés-programa.

SIM, esta inadimplente = 1
NAO esta inadimplente =0

inadimplente_pré

Idosos que declaram estar inadimplente
no pré-programa.

SIM, esta inadimplente = 1
NAO esta inadimplente =0

Idosos que declaram ter algum dinheiro

SIM, tem alguma poupancga

poupa_pos poupado no periodo pos-programa =1
' NAO tem poupanca =0
poupa_pré Idosos que declaram ter algum dinheiro SILVI tem alguma poupanga
- poupado no periodo pré-programa NAO tem poupanca =0
, SIM, faz o gasto e depois
Idosos que afirmam fazer uma compra e ; _
comp_pos depois pensar como vao pagar no pensa como vai pagar = 1
— . . NAO, pensa antes de fazer o
periodo pos-programa. T
gasto=0
, SIM, faz o gasto e depois
Idosos que afirmam fazer uma compra e ; -
comp_pré depois pensar como vao pagar no pensa como val pagar =
— . ) NAO, pensa antes de fazer o
periodo pré-programa T
gasto =0
Idosos que responderam corretamente SIM — entendem o séo
conhdiv pos as perguntas sobre o conhecimento dividas = 1
-P sobre dividas no periodo pré NAO - entendem o que sao
intervencao. dividas =0
Idosos que responderam corretamente SIM — entendem o s&o
conhdiv pré as perguntas sobre o conhecimento dividas = 1
P sobre dividas no periodo pré NAO - entendem o que séo
intervencao dividas =0

Fonte: Elaborado pelos autores.

Pela Teoria do Contrafactual, ao avaliar o impacto de um programa, o cendrio ideal seria

observar um mesmo individuo, ao mesmo tempo, em dois contextos semelhantes, diferindo em
apenas uma circunstancia, o recebimento de uma intervencéao. Dada a impossibilidade de observar
um individuo com e sem o programa simultaneamente, o impacto de um programa pode ser
identificado ao se comparar dois grupos semelhantes, sendo que um esta sob a intervencao do
programa e o outro nao (DANTAS, et al., 2013).

No entanto, em experimentos néo aleatérios, as comparacgoes diretas entre os grupos de
controle e tratamento nao sao recomendadas, pois podem apresentar vieses importantes para uma
avaliacdo de impacto, uma vez que, nestes grupos, pode-se encontrar diferencas sistematicas entre
as unidades observadas.

Stuart (2014) reforca que, em estudos nio experimentais, um dos maiores desafios esta em
eliminar esses vieses de selecao, que sao relacionados as possiveis diferencas entre as unidades dos
grupos de controle e de tratamento. Em estudos dessa natureza, os pesquisadores buscam métodos
capazes de identificar um grupo de controle em que as caracteristicas médias sejam iguais as
encontradas nos grupos de tratamento. Como a selecdo aleatéria nem sempre é possivel nessa
situacao, os métodos de pareamento sdo comumente utilizados.

O objetivo dos métodos de pareamento é construir um grupo de controle semelhante ao grupo
de tratamento com base em caracteristicas observaveis, em que cada membro do grupo de
tratamento teria um par no grupo de controle, que representa o resultado que ele teria obtido caso
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nao fosse tratado. Dessa forma, o tUnico fator que diferencia os resultados destes individuos é a
participacao ou nao no programa (PINTO, et al., 2012).

Um método comumente utilizado é o desenvolvido por Rosenbaum e Rubin, 1983, o
Propensity Score Matching - PSM - (método de pareamento por escore de propensao) que ganhou
notoriedade com a publicacdo do artigo The central role of the propensity score in observational
studies for causal effects, tornando-se comum na literatura e aumentando significativamente os
trabalhos na area (STUART et al., 2014; ROSENBAUM, 2002).

O PSM é um método econométrico, nao experimental, que busca simular a escolha aleatéria
para formacéo de grupos de controle com caracteristicas semelhantes ao grupo de tratamento com
base em caracteristicas observaveis (PINTO, et al., 2012). Nesta hipdtese, da selecdo com base em
caracteristicas observaveis, considera-se que um vetor X;, contém todas as informacdes que
determinam o resultado (Yi, Yi). Logo, os resultados potenciais sdo independentes da variavel de
tratamento (Ti) (RODRIGUES e NEVES, 2016; DANTAS et al., 2013).

{Yio, Yir} L TilX;

Outra hipodtese é a de sobreposicdo. Conforme essa hipoétese, cada individuo do grupo de
tratamento teria um par no grupo de controle que representaria o seu resultado caso nao tivesse
recebido a intervencéo.

0<Pr(T, = 11X,) < 1

No entanto, Dantas et al. (2013) enfatizam que, nas duas hipéteses, pode-se apresentar a
dificuldade de encontrar um par no grupo de tratamento. Na primeira, o pareamento pode se tornar
inviavel quando sao muitas as variaveis que devem ser correspondidas entre o grupo de tratamento
e o grupo de controle. Na segunda, a de sobreposicao, pode acontecer apenas na area em que existe
suporte comum, excluindo muitas unidades da analise.

Como solucédo para os vieses, Rosenbaum e Rubin (1983) desenvolveram o Teorema do
Escore de Propenséao, em que as variaveis observaveis do vetor X;sao resumidas a Gnico escalar, que
seria a probabilidade de um individuo receber o tratamento, considerando as caracteristicas
observaveis P.(T;=11X;). Assim, os individuos passam a ser pareados de acordo com a semelhanca
entre os scores de propensio (ROSENBAUM; RUBIN, 1983).

Na operacionalizacdo do PSM para avaliacao de impacto, Jalan e Ravallion (2003) enfatizam
que alguns passos devem ser seguidos: 1) estimar a probabilidade de que cada individuo se inscreva
no programa com base nas caracteristicas individuais observadas na pesquisa. Esse processo gera o
escore de propensao; 2) A partir dos escores de propensio, executa-se o pareamento de cada
participantes com os nao - participantes; 3) Estima-se o impacto da politica com base na nova
amostra

A estimacio do escore de propensio pode ser feita utilizando de métodos paramétricos de
estimacao de probabilidade. Um método utilizado com grande frequéncia para respostas binarias,
como participar de um programa ou nao, é o modelo de regressio logit, que recebe esse nome por
ser baseado em uma funcao logistica de probabilidade acumulada da seguinte forma:

e’ Xi 1

Prob(y; =1) = — = ;
O ) 1+ef'Xi 14e b

=F(B'X)

eB’xi
Prob(y; =0)= ——=1—- F(B'X;)

I'x.
1+eP Xi

De uma maneira geral, Yi=0 e Y;=1 correspondem, respectivamente, a cendrios de
“insucesso” e “sucesso”, onde Yi=0 é quando o individuo ndo participou do programa e Y;=1 quando
participou, Xi representa o vetor de variaveis explicativas de yi e 3 é o vetor de parametros. No caso
do modelo logit, busca-se a probabilidade de “sucesso” P(yi=1), que é a probabilidade condicional
de yi. Assim, a esperanca condicionada de yi é dada por:

eb' Xi

Eyl X)) = F(B'X;) = T1ef %
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Uma vez determinado o propensity score, o pareamento dos grupos pode ser obtido
utilizando-se diferentes técnicas, dentre as quais pode-se citar as técnicas matching, weighting e
subclassification (STUART, 2010). Para esta pesquisa, a forma matching (por pareamento) sera a
utilizada devido a sua preferéncia entre os pesquisadores.

Para executar o pareamento, a literatura aborda diversos modelos, entre os quais se
destacam aqui os métodos stratification, nearest-neighbor, radius, e kernel, sendo que a escolha da
mais adequada depende da estrutura de dados que se tem em maos. Becker e Ichino (2002)
apresentam uma visio geral dos métodos.

No método de estratificacdo (stratification), o PSM é dividido em blocos que englobam
individuos i e j de forma que os blocos tenham o mesmo propensity score matching médio. O ATT é
estimado como uma média dos ATTS de cada bloco ponderada pelos pesos dados pela distribuicao
dos tratados em cada um. Caso haja blocos que contenham observacées de apenas um dos grupos,
esse bloco é descartado, isto é:

T _):qul Eyl%

O método de nearest-neighbor, vizinho mais préximo, compara cada unidade de tratamento
com a unidade de controle com o escore de propensiao mais proximo. Assim que cada unidade de
tratamento é pareada com uma unidade de controle, o ATT é obtido pela média das diferencas nas
variaveis de interesse entre tratados e nao tratados.

C;= minj| |P7" (Tj =1 Xj) - Pr (Tj =1 Xj)”

O método radius matching determina um raio de propensity score matching de cada unidade
de tratamento. O pareamento € realizado entre as unidades de controle pertencentes a este raio. No
entanto, ha implicac6es importantes, quanto menor foi o raio da vizinhanca, melhor qualidade tera
o pareamento. Entretanto, isto aumenta as chances de que algumas unidades nio sejam pareadas,
desta forma:

C; = {Pr (T; = 11 X;) 1 IPr(T;= 11X;) — Pr(T; = 11 Xj)l< r}

No método kernel, todas as unidades de tratamento sdo pareadas com uma média ponderada
de todas as unidades de controle, em que os pesos utilizados sdo inversamente proporcionais a
distancia entre os valores do escore de propensao dos tratados e dos nao-tratados. A equacio abaixo
define o kernel matching, onde K representa a funcio kernel.

K (Pja—nPi)

Seeck ()

Assim, tendo por base as hipéteses de selecio dos observaveis e de sobreposicao, o resultado
que se busca encontrar é chamado de efeito ou impacto médio do programa sobre os tratados
(Average Treatment Effects on the Treated), que, na pratica, é a diferenca entre a média dos
individuos que receberam tratamento e aqueles que ndo o receberam, mas que tinham
probabilidades semelhantes de participar.

® (4, PDrernet =

ATT=E[Y; IT; =1,B (T; =11X))] - E[Y;, IT; = 0, B.(T; = 11X;)]

Uma limitacdo do PSM é néo responder por caracteristicas ndo observadas que possam
explicar e afetar os resultados durante um espaco de tempo. Devido a esse fato, Gertler et al. (2011)
assinala que a aplicacdo de métodos de pareamento aliados a outros métodos de estimacdo de
impacto pode gerar uma robustez maior nos resultados.

Um método comumente utilizado com o Propensity Score Matching é o método Diferencgas -
em - Diferencas, que compara a variacio observada no indicador de interesse em dois periodos de
tempo, um periodo anterior ao programa (t = 0) e o efeito em um periodo posterior (t = 1), tanto para
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o grupo de tratados como para o grupo de controle, tendo como intuito minimizar o efeito dos fatores
nao observados (PEIXOTO, et al., 2012).

Logo, para aplicacdo do modelo DD, é necessario que se tenha resultados de linha de base e
resultados pés-intervencio, tanto para o grupo de controle como para o grupo de tratamento. Assim
é necessaria a construcdo de quatro grupos, nido apenas dois, como para a aplicacio do PSM
(GERTLER, et al., 2011; STUART, 2014), de forma que, no DD, o confractual pode ser estimado
através do calculo da mudanca nos resultados no grupo de comparacio, subtraida da mudancga nos
resultados no grupo de tratamento:

O impacto médio do programa no método de DD é obtido calculando uma dupla diferenca de
médias da variavel de resultado, denotando por T = {1,0} a participagido ou ndo no programa e por t
= {1,0} os periodos posterior e anterior a intervencao, respectivamente, o estimador de DD sera
dado por:

Bop = {E[YIT=1,t=1]-E[YIT =1,t = 0]} - {E[YIT=0,t = 1] - E[YIT=0. T = 0]}

ou seja, pela diferenca temporal do que ocorreu com o grupo tratamento subtraida da mesma
diferenca calculada para o grupo de controle. (FOGUEL, 2012).

Dessa forma, para aplicar esta combinacido de métodos, precisamos observar os individuos
no grupo de controle e no grupo de tratamento em pelo menos dois periodos no tempo t=0et = 1,
um anterior ao recebimento do tratamento e um periodo apds o tratamento respectivamente. Assim
é realizado o pareamento por meio do propensity score matching, baseando-se nas caracteristicas de
linha de base observadas, em seguida, aplica-se o método diferenca-em-diferencas para estimar o
contrafactual da mudanca nos resultados em cada subgrupo de unidades pareadas, por altimo,
calcula-se a média destas diferencas duplas nos subgrupos pareados.

ATT,o ¢ = BIVY, - Y0 1 Ti=1, Pr(Ti - 11 X)] - E[YL, - Y% Ti= 0, Pr(T; = 11 X))]

Posto isso, neste artigo foi adotada a aplicagdo do PSM juntamente com o DD a fim de se
obter um resultado com mais consistente e eliminando o maior nimero de viés nas caracteristicas
nao observaveis.

Quanto a operacionalizacdo do PSM para avaliacdo de impacto, Jalan e Ravallion (2003)
enfatizam que alguns passos devem ser seguidos: 1) deve-se reunir as duas amostras e estimar a
probabilidade de que cada individuo se inscreva no programa com base nas caracteristicas
individuais observadas na pesquisa; esse processo gera o escore de propensao; 2) A partir dos
escores de propensao, executa-se o pareamento de cada participantes com os nao — participantes; 3)
Estima-se o impacto da politica com base na nova amostra.

Dessa forma, seguindo o sugerido por Jalan e Ravallion (2003), a execucao do passo 1 iniciou-
se com a coleta de dados que deu origem aos grupos amostrais ja apresentados. A partir dos dados
dos idosos inscritos e que responderam ambos 0s questionarios, executou-se a regressao Logit de
forma a estimar a probabilidade de cada individuo participar do programa de educagéo financeira.
Os dados utilizados no logit foram as variaveis explicativas coletadas nas fichas de inscricoes antes
do programa, que se mostraram significativas e estao apresentadas no quadro 6 a seguir.

Quadro 2: Variaveis significativas utilizadas no modelo logit
Variavel Descri¢cao Valores
Tratamento = 1 - Participou das
oficinas
Tratamento = 0 — Nao

Variavel binaria que indica a participagéo do
Tratamento® | idoso nas oficinas do programa de educagéo

financeira . .
participou das oficinas
IDADE Idade dos idosos participantes Idade esta descrita em anos
Renda Renda mensal de cada idoso participante Renda esta valore reais 2018
o Variavel que indica a auto declaragado de superendividado =1
Endividado e ~ . _
superendividamento nao superendividado = 0

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa de campo.
*Variavel dependente

Logo, para a regressao e para o calculo do escore de propenséao, tem-se respectivamente:
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L;=1Ln (:—;i) = B, + B2idade + B4 renda + BSendivid e

e PBxi
14+eB'xi

P (T = 11X) =

O passo seguinte, apds estimar os escores de propensio, é realizar o pareamento dos
individuos a fim de encontrar um grupo de controle valido. Esse passo é importante, pois vai
balancear a amostra de dados de forma a garantir que os individuos do grupo de tratamento possam
ser comparados com os individuos do grupo de controle, pois ambos os grupos tém probabilidades
muito semelhantes de participar do programa.

Uma vez balanceados os grupos, foi realizada a estimacdo do Average Treatment Effects on
the Treated - ATT, que, na préatica, é a diferenca entre a média dos individuos que receberam
tratamento e aqueles que ndo o receberam, mas que tinham probabilidades semelhantes de
participar. A estimacdo do ATT foi feita utilizando o pacote attnd no software STATA 15.1Apés a
estimacao do ATT, foi estimado o efeito do programa por meio da aplicacdo do Diferencas em
Diferencas. Nesta etapa, as variaveis utilizadas sdo as coletadas por meio das respostas dos
questionarios pelos grupos de tratamento e controle no periodo pré e pés-programa.

Resultados e discussoes

Os individuos selecionados para a pesquisa tém uma renda média no grupo de tratamento
(RS 1061.41) e controle (R$ 1453.75) proximas e caracteristicas demograficas semelhantes.
Também, destaca-se que o percentual de individuos endividados é de 68% no grupo de tratamento e
95% no grupo de controle (tabela 2).

Tabela 2: Caracteristicas dos individuos do grupo de tratamento e controle do programa educacéo
financeira — Palmas — TO - 2018.

Grupo de tratamento

Variavel Média Desvio padrao Min. Max.
Renda R$ 1060.41 551.2609 R$ 85,00 R$ 3200,00
Idade 65 anos 7.143355 53 anos 85 anos

- Nao Sim - -
Endividado 68% 32% - -
Aposentados 45% 55%- - -

Grupo de controle

Renda R$ 1453.75 842.6271 R$ 300,00 R$ 3200,00
Idade 70 anos 7.046301 61 anos 85 anos

- Nao Sim - -
Endividado 95% 5% - -
Aposentado 30% 70%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da pesquisa de campo.

E importante ressaltar, que posteriormente estes individuos serio pareados a partir de seus
respectivos grupos de controle e tratamento. Para realizar o pareamento, neste trabalho, foi utilizada
a técnica de matching nearest-neighbor, tendo em vista que dentre as demais (stratification, nearest-
neighbor, radius, e kernel), foi a que apresentou maior significancia apés os testes. Abaixo seguem
os resultados do teste-t para cada um dos algoritmos.
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Tabela 3: T-Test dos algoritmos de matching para o programa de educacao financeira — Palmas — TO
-2018.

Método Renda Poupanca Inadimpléncia Comp. fina. Conhe divida
Nearest- 1,797 2,2002* 2,520* 1,431* 2,937*
neighbor

Kernel 0,933ns 1,403 ns 4,831 0,310 ns 1,975
Stratification 0,821 ns 1,589 3,266 0,498 ns 0,723 ns
Radius 0,834 ns 0,593 ns 1,998 0,132 ns 1,313 ns

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa de campo.
*significativo a 1% ** significativo a 10% ns: Nao Significativo.

Como a funcio do matching é formar um grupo de controle valido, pode acontecer de alguns
individuos serem eliminados da amostra no momento do pareamento, fato este que aconteceu nesta
pesquisa. Por essa razao, a amostra inicial deixou de ter 92 individuos e passou a ter 82, sendo que
S8 permaneceram no grupo de tratamento e 24 no grupo de controle. Uma forma de avaliar o
resultado do pareamento é por meio da observacao grafica.

Na tabela 4, apresentam-se os resultados do modelo logit. Nesta etapa, a varidvel dependente
tratamento recebeu os valores (0) quando o individuo nao foi selecionado para participar do
programa e (1) quando participou do programa. As variaveis independentes foram analisadas no
modelo para verificar quais seriam mais significativas a fim de trazer mais eficiéncia e precisao aos
resultados. Logo, consideraram-se as varidveis que apresentaram nivel de significancia (p-valor)
menor ou igual a 10%. Apoés a andlise, as variaveis que extrapolaram esse valor foram descartadas
da analise.

Tabela 2: Modelo logit — Contribuicdo das caracteristicas individuais para a participacdo no
programa de educacéo financeira — Palmas — TO - 2018.

Tratamento Coef. Std. Err. z P-Valor ~ 0dds Efeito

Ratios Marginal
IDADE .0105824  0,0394005  -2.69 0.007*  0,8995821 -0,0177
RENDA .0,000803  0,0004185  -1.92 0.055*  0,099197  -0,00013
S.ENDIVIDADO 2227688 1120995  1.99 0.047* 0278393 0265729
APOSENTADO 05913572  0,687860  -0.86 0.390NS 1816834  0.101457
SEXO -0300738  0.618578  -0.49 0.627NS 07331622  -0515382
CONS 8789963 2847997  3.09 0.002 6567.986 -
LR chi2(3) o9 Prob>chiz % CountR2=

0,

20.43 e oodg  0.0001 Nogo | 80:49%

Fonte: Elaborado pelos autores. Base de dados pesquisa de campo.
*Significante a 1% **Significante a S% NS - nao significativa.

A partir da analise da tabela 4, é possivel observar que as variaveis idade, renda, endividado
foram significativas a nivel de 1 e 5%, respectivamente, para determinar a probabilidade dos
individuos da amostra participarem ou nao do programa de educacdo financeira, ja as variaveis
aposentado e sexo nio se mostraram significativas. A analise do LR chi2 mostra que pelo menos
uma das variaveis explicativas, ou o conjunto delas, é diferente de zero, ou seja, sdo conjuntamente
significativas para explicarem a probabilidade dos idosos participarem ou nio do programa. O
Pseudo R2 mostra que aproximadamente 20% da variacao da varidvel dependente pode ser explicada
pelas variaveis explicativas. O count R2 mostra que o modelo é capaz de prever 80,49% dos
resultados corretamente.

Conforme os resultados demonstrados sobre as chances de participacdo no programa de
educacao financeira, nota-se que o aumento na idade do idoso reduz em 1,11(1/8995821) vezes a
chance de ele participar. O mesmo acontece com a variavel renda, que explica que, 8 medida que a
renda do idoso aumenta, este tem 1,0008(1/0,999197) vezes menos chances de participar de um
programa de educacao financeira. Por outro lado, o idoso superendividado tem 9,27 vezes mais
chances de participar de um programa de educacéo financeira do que aquele que nao se declara
endividado.
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Ainda sobre os resultados obtidos por meio da aplicacao do Logit, temos o efeito marginal das
variaveis, que apresenta a probabilidade da alteracao da variavel de resultado diante da modificagao
das variaveis independentes. Pelos valores obtidos e apresentados tabela 4, observou-se que a
declaracao de que esta superendividado aumenta em 26% a probabilidade de o idoso participar do
programa de educacéo financeira, ja em relacio a idade, 4 medida que esta aumenta em 1 ano, a
probabilidade de participacdo no programa de educacao financeira é reduzida em 1,77%. Para a
variavel renda, a probabilidade de participacio é de 0,013% menor para aqueles que auferem um
aumento de salario. No entanto, é possivel observar que tanto nas chances e na probabilidade de
participagdo, a renda é a varidavel menos determinante, isso pode ser explicado devido a
homogeneidade do grupo em relacgio a renda.

Quanto aos escores de propensao, estes estdo localizados no intervalo entre [0,1] e
representam a probabilidade de um individuo compor o grupo de tratamento. Na tabela S, apresenta-
se 0 escore de propensdo estimado para a participacdo dos idosos no Programa de Educacgao
Financeira.

Tabela 3: Escore de propensio dos idosos no programa de educacao financeira — Palmas — TO - 2018.

> -

Variavel N*de Media Desvio Min. Max
observagoes padrao

Mypscore 82 7073171 2217137 1263114 .9908976

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da base de dados da pesquisa de campo.

Como observado na tabela S, a probabilidade média de participagdo no programa para os
individuos da amostra é de 70,7%. O individuo com menor probabilidade tem 12% e com maior tem
99% chances de participar do programa de educacao financeira. Os escores de propensdo sao
fundamentais na realizagcio da avaliacdo de impacto do programa, no entanto somente a estimacao
desta probabilidade ndo é suficiente para que possa ser realizada a comparacéo dos individuos no
periodo pré e pés-intervencao, uma vez que a estimacio dos escores nio garante uma equivaléncia
estatistica entre os individuos da amostra. O grafico 1 ilustra a variabilidade dos escores de
propensao antes do pareamento para a amostra selecionada nesta pesquisa.

Grafico 1: Densidade dos escores de propensao dos individuos da amostra antes do pareamento

2 4 6 8 1

Densidade pscore controle Densidade pscore tratamento |

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da base de dados da pesquisa de campo.

Observando o grafico 1, percebe-se que essa distribuicdo ndo se sobrepoe perfeitamente, ou
seja, existe uma assimetria muito acentuada nos escores de propensido do grupo de controle e
tratamento. Portanto, nesse cendrio, uma comparacao direta entre os grupos geraria um Viés
importante, prejudicando a confiabilidade da analise. Para solucionar essa questéao, os individuos do
grupo de tratamento precisam ser pareados satisfatoriamente com, pelo menos, um individuo do
grupo de controle, e pode acontecer que nao haja nenhum individuo semelhante no grupo de controle
para algum individuo do grupo de tratamento, sendo entio descartado da analise.

Dessa forma, ap6s a obtencio dos escores e a andlise da distribuicio dos deles, foi realizado
o pareamento dos individuos do grupo de tratamento com os individuos do grupo de controle com
base do escore de propensdo e considerando as caracteristicas observaveis (renda, idade,
superendividado). No grafico 2, podemos observar a distribuicido da densidade do grupo de
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tratamento e do grupo de controle depois do pareamento. Destaca-se que a analise visual (grafica) é
também uma forma de validar a qualidade do pareamento

Grafico 2: Densidade dos escores de propensao dos individuos da amostra apés o pareamento

2 4 6 8 1

Densidade pscore controle Densidade pscore tratamento |

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da base de dados da pesquisa de campo.

Por meio da andalise do grafico 2, nota-se que as variaveis foram controladas de forma a
estabelecer um suporte comum entre grupo de tratamento e grupo de controle, o que assegura que
a média do escore de propensio nao sera distinta para os grupos de tratamento e de controle. Dessa
forma, a comparacéo entre ambos os grupos podera ser realizada sem o risco do viés.

Uma vez estabelecidos e balanceados os scores de propensao, foi realizada a estimativa do
efeito do tratamento sobre os tratados - ATT Average Treatment Effect of Treaded e auferido o
impacto do programa sobre a vulnerabilidade economica dos individuos participantes com a
aplicacéo conjunta do método Diferencas em Diferencas.

Para obter o efeito do programa sobre a vulnerabilidade econdémica dos idosos, foram
analisados S indicadores de impacto: 1) percentual da renda mensal do idoso gasta com as despesas
basicas (alimentacéo, saide, moradia); 2) habitos de poupanca; 3) comportamento financeiro; 4)
conhecimento sobre dividas e S) Inadimpléncia. Cada indicador foi analisado de acordo com as
repostas dos idosos aos questionarios aplicados no pré e no pdés-programa para o grupo de controle
e grupo de tratamento. A tabela 6 mostra os resultados.

Tabela 4: Efeito do tratamento nos tratados (ATT) do programa de educacéo financeira — Palmas -
TO - 2018.

Indicador ATT - pés ATT —pré DifinDif
1-Efeito sobre a renda gasta com despesas basicas 40,59 22,96 17,63
2-Efeito sobre o habito de poupanga 32,8 19,0 13,8
3-Efeito sobre o comportamento financeiro 0,138 0,121 1,7
4-Efeito sobre o conhecimento sobre dividas 23 18 5
5-Efeito sobre a inadimpléncia 0,103 0,017 0,86

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quais foram os resultados efetivos do programa de educacéao financeira sobre a redugéo da
vulnerabilidade financeira dos idosos? Os resultados do efeito de tratamento nos tratados (ATT)
demonstraram que os idosos que participaram do programa de educacéo financeira elevaram: renda
mensal gasta com alimentacao, saide, moradia, 4gua e luz (76%); poupanca (72%); processo de
reflexdo antes de tomar uma decisao financeira (14%); conhecimento sobre dividas (30%) e redugéo
das contas em atraso apds a intervencao (50%).

A evolucéo destes indicadores reflete de forma mais direta melhorias nos indicadores de
inadimpléncia e também no indicador de poupanca, no sentido de que, uma vez parando para refletir
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antes de assumir uma divida ou adquirir um bem, o idoso consegue reduzir a ansiedade pela compra,
considerando esperar até que o orcamento permita esse passo a mais na vida financeira. Além disso,
é um importante exercicio para os idosos no sentido de que precisam lidar, muitas vezes, com o0s
pedidos de netos, filhos e familiares, que podem leva-los a estar em ciclo de endividamento
constante.

As questoes relacionadas a dividas tém relacédo direta com o conhecimento financeiro dos
idosos. Sob esse dngulo, um comportamento comum entre eles é a afirmacédo de que dividas séao
apenas os compromissos que foram firmados e estio em atraso, o que se apresenta como uma
situacao delicada frente a situacio financeira da pessoa idosa, pois, a medida que ndo compreendem
o fato de que assumir um compromisso financeiro é também assumir uma divida, isso pode implicar
diretamente no nivel de endividamento e, por consequéncia, na qualidade de vida.

Outro aspecto da vida financeira dos idosos analisados por este trabalho foi a situacéo de
inadimpléncia. Aos idosos perguntou-se sobre estarem com contas em atraso ha mais de dois meses,
de forma especifica, se tinham alguma despesa béasica (dgua, luz ou aluguel) em atraso por este
periodo ou mais. Sobre esse cenario, alguns dados do Brasil sdo importantes destacar aqui. Em 2018,
o SPC-Brasil mostrou que, quando se trata da inadimpléncia sobre despesas basicas, os nimeros
para os idosos sdo 0s que mais crescem no pais, chegando a representar 34,3% das pendéncias
financeira dos acima de 61 anos, e fatores como despesas com os familiares e os empréstimos
consignados sio os principais responsaveis por esse cendrio, pois levam uma parcela importante dos
rendimentos.

O efeito sobre este indicador é também uma resposta que se relaciona com os demais
resultados do programa, pois é entendido que, & medida que os idosos passam a se preocupar em
como esta sua situacio financeira, o que ganham e o que gastam; pensar antes de tomar uma decisao
que envolva o seu orcamento; procurar reduzir custos por meio da pesquisa de preco e da compra a
vista, negociando descontos; identificar os gatilhos que tém levado o dinheiro que poderia ser
poupado e poupar este recurso; identificar novas fontes de renda e dizer nao a pedidos de familiares
a tendéncia é que consigam organizar melhor seu orcamento e reduzir as dividas e, por
consequéncia, a situacao de inadimpléncia.

Diante do exposto, pode-se notar que as interacoes dos resultados por meio da analise dos
indicadores de impacto apontam para um efeito positivo do programa em relacdo ao cenério
financeiro dos idosos que participaram das oficinas, sendo que esse cendrio engloba ndo somente a
situagdo econdmica, mas também os comportamentos, atitudes e as percepcoes deles sobre a vida
financeira. Resultados semelhantes foram auferidos na avaliagdo de impacto realizada pela AEF-
Brasil no projeto piloto aplicado em S municipios brasileiros em 2017, o que mostra que acoes
educacionais para o publico idoso podem ser efetivas e contribuir para mudanca de perspectiva e de
realidade, principalmente considerando os que se encontram em situacéo de vulnerabilidade.

Consideracoes finais

O objetivo deste artigo foi avaliar o impacto do programa de educacéo financeira “Eu e minha
aposentadoria — organizando a vida financeira” sobre a vulnerabilidade econémica de idosos de baixa
renda, que aqui foi abordada nao somente pela 6tica da renda, mas também considerando o
conhecimento financeiro, o desenvolvimento de comportamento de tomada de decisdo mais
consciente e acertada sobre a vida financeira, o comportamento financeiro em relacido a hébitos
como poupanca e a situacio de inadimpléncia.

Por meio da aplicacdo dos métodos de avaliacdo de impacto, foi possivel observar o efeito do
programa de uma forma positiva sobre os indicadores analisados. Observa-se que os idosos que
participaram do programa de educacao financeira elevaram em 76% o percentual da renda mensal
gasta com alimentacio, satide e moradia, 4gua e luz, o que é apontado como positivo, pois indica uma
relacdo com a situacao de inadimpléncia que afeta principalmente as despesas basicas, e que, ap06s
a intervencao, reduziu em 50% nos idosos que declararam estar com alguma despesa béasica em
atraso por 2 meses ou mais.

O efeito mostrou-se positivo também em relacio aos habitos de poupanca, uma vez que, ap6s
a intervencao, houve um aumento de 72% no nimero de idosos que responderam “sim” sobre ter
dinheiro poupado. Em relacdo ao conhecimento sobre dividas, foi analisado se os idosos respondiam
corretamente as questoes relacionadas a tipos de dividas, e o efeito foi positivo em 30% neste
indicador. No que diz respeito ao habito de parar e pensar antes de tomar uma decisdo financeira,


http://www.rbgdr.net/

Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 241

que esta relacionado ao comportamento financeiro do idoso, a respeito desse indicador, o efeito
auferido foi de 14%.

De forma pratica, foi observado que os idosos que participaram das oficinas, além de se
apropriarem de novos conhecimentos, desenvolveram praticas de planejamento, como: guardar
dinheiro para comprar um bem a vista, ao invés de comprar parcelado; dividir as despesas basicas
com aqueles que moram na mesma casa, nao assumindo toda a responsabilidade sozinhos; utilizar
as ferramentas de economia doméstica ,como ter uma horta, produzir um sabao caseiro, para
economizar no orcamento; analisar as despesas fixas antes de assumir outro compromisso ou mesmo
antes de comprar um presente para alguém; fazer uma lista de compras no momento de ir ao
supermercado; utilizar um cofrinho como inventivo a poupanca e fazer uma pesquisa de preco ou de
juros antes da tomada de uma deciséao financeira.

As pesquisas sobre o efeito da educacao financeira para idosos ndo sio muito vastas na
literatura, entretanto os resultados apontados nesta pesquisa corroboram com os percebidos nos
trabalhos de BUAS (2015) e no relatério de avaliacdo de impacto da AEF-BRASIL (2017) para o
projeto piloto do programa aplicado em alguns municipios do Brasil. Esses resultados, incluindo os
que foram auferidos neste trabalho, apontam que as praticas de educacédo financeira podem
contribuir com a criacdo da autonomia e empoderamento do consumidor idoso, pois, além de
oportunizar acesso as informacoes sobre os produtos financeiros, esse tipo de intervencéo leva o
individuo a uma leitura mais critica sobre o seu comportamento financeiro diante das mais diversas
investidas do mercado e também de terceiros, proporcionando uma atitude mais confiante diante de
situacdes como assim.

Dessa forma, destaca-se que os resultados desta pesquisa podem contribuir de forma
significativa para a construcdo de uma perspectiva nova sobre a vida financeira para os individuos
participantes. Ademais, € importante ressaltar que tanto a metodologia do programa como a
avaliacdo de impacto sao perfeitamente replicaveis, o que pode contribuir para uma amplificacdo de
resultados como esses e um maior alcance desse tipo de acao.
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