oy

A importancia da localidade para o acesso
das micro e pequenas empresas as
atividades de inovacao: um enfoque em
arranjos produtivos locais

Georgia Fernandes Barros!

Resumo

O presente artigo discute o papel da proximidade territorial no
processo de capacitacdo produtiva e inovativa de micro, pequenas e
médias empresas (MPMESs), com base no conceito de arranjo produtivo
local (APL). A anilise tem como pano de fundo as transformacoes
propiciadas pela emergéncia da Economia do Conhecimento e do
Aprendizado e da aceleracao do processo de globalizacao. Parte-se do
pressuposto de que os processos de aprendizado e de capacitacéao
produtiva e inovativa, consideradas no ambito do atual paradigma
tecno-econOmico, ndo podem ser explicados unicamente a partir de
fatores internos a uma firma ou setor. Tais processos emergem
também das formas de interacdo que sdo estabelecidas entre os
diferentes atores e instituicoes locais, de onde se depreende a
relevancia da localidade para os processos de inovacdo. Ademais, a
proximidade e a conformacdo de empresas de pequeno e médio porte
em aglomeragodes, aqui entendidas sob o enfoque de APLs, além de
constituir-se em um importante passo para o fomento dos processos de
aprendizado, capacitacdo, inovacdo e competitividade dessas
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empresas, permite, através das sinergias advindas de tal formato
organizacional, a superacdo de parte das limitacbes associadas ao
pequeno negdcio.

Palavras-chave: APL, aprendizado, inovagao, localidade, MPMEs

The importance of the locality for the
access of the micron and small firms to the
activities of innovation: an approach in
local productive arrangements

Abstract

The present article argues the paper of the territorial proximity in the
process of productive and innovative qualification of micron, small e
average companies (MSAs), on the basis of the quarrels of consecrated
authors and in the concept of local productive arrangement (LPA). The
analysis has as deep cloth of the transformations propitiated for the
emergency of the Economy of the Knowledge and the Learning and the
acceleration of the globalization process. It has been broken of the
estimated one of that the processes of learning and productive and
innovative qualification, considered in the scope of the current tecno-
economic paradigm, cannot solely be explained from internal factors to
a firm or sector. Such processes also emerge of the interaction forms
that are established between the different actors and local institutions,
of where if it infers the relevance of the locality for the innovation
processes. Moreover, the proximity and conformation of small and
medium-sized agglomerations, here understood from the standpoint of
LPAs, and form themselves into an important step towards the
promotion of learning processes, training, innovation and
competitiveness of these companies, allows through synergies arising
from this organizational format, overcoming some of the limitations
associated with small business.

Keywords: innovation, locality, learning process, LPA’s, MSAs
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Introducao

O objetivo do presente trabalho é discutir a participacido das
micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) em experiéncias de
cooperacdo voltadas para o incremento de suas capacitacoes
competitivas e inovativas no ambito de arranjos produtivos locais. Essa
anilise tem como pano de fundo as transformagdes propiciadas pela
emergéncia da Economia do Conhecimento e do Aprendizado e da
aceleracdo do processo de globalizacido, aqui tratados sob a 6tica da
abordagem neo-schumpeteriana. Com base nessa Otica, pretende-se
explorar a relacdo existente entre conhecimento, aprendizado e
inovacgao, a partir de uma perspectiva que contempla a dimenséao tacita
e codificada do conhecimento, e o carater interativo e localizado que
assumem os processos de aprendizado que ocorrem para a inovagao
em arranjos produtivos locais.

O estudo parte da constatacdo de que a atual fase capitalista
vem sendo permeada pela conjuncido e sinergia de uma série de
inovagdes, sociais, institucionais, tecnolégicas, organizacionais,
econdmicas e politicas, a partir das quais a informacdo e o
conhecimento passaram a desempenhar um novo e estratégico papel. O
desenvolvimento, a difusdo e a convergéncia das tecnologias da
informacdo e das comunicagdes (TICs), baseadas na difusdo do
paradigma da microeletrénica, sdo centrais na conformacéo dessa nova
dinamica técnico-econdmica, que vem sendo chamada Economia do
Conhecimento e do Aprendizado.

Observa-se, a partir desse novo contexto, caracterizado pela
multiplicidade e rapidez dos processos inovativos, a revalorizacido da
contribuicido de empresas de menor porte, incluindo-se neste conjunto
as micro, pequenas e médias empresas (MPME) ao desenvolvimento
econdmico e social, em funcdo de apresentarem os elementos
fundamentais requeridos, como maior especializagao, flexibilidade,
economia de escopo, cooperagdo inter-firma e estrutura menos
hierarquizada®. Ademais, os fatores tradicionalmente tidos como
limitantes ao crescimento de tais empresas, relativos a financiamento,
tecnologia, dentre outros, tém sido contornados pelo aproveitamento

2 Nesse sentido, ndo somente o modelo fordista de organiza¢io industrial se tornara
obsoleto, mas também as proprias teorias predominantes sobre desenvolvimento,
permeadas pelas premissas de racionalidade, equilibrio e agentes representativos, as
quais haviam simplesmente eliminado a alusao ao territério, substituindo-o pela légica
abstrata das categorias macroecondmicas e das economias de escala de producéo
(LEMOS, 2003).
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das sinergias coletivas geradas a partir da aglomeracdo das mesmas
em arranjos de diversos tipos.

Para os propoésitos desse trabalho, sera utilizado o conceito de
arranjo produtivo local (APL) para designar as unidades-alvo da
analise proposta. Parte-se da hipétese de que a inclusdo de empresas,
especialmente de micro, pequenas e médias empresas em APLs,
constitui-se em um importante passo para o fomento dos processos de
aprendizado, capacitacdo, inovacdo e competitividade dessas
empresas. Em funcido dos mecanismos interativos de aprendizagem, o
consequente enraizamento do processo de capacitacdo inovativa
tecnolégica e organizacional e a geracdo resultante de externalidades
positivas especificas, condicionam o grau de competitividade do APL
como um todo.

Com base no enfoque tedrico proposto, aponta-se a relevancia
do processo de inovacédo localizada, a importancia do conhecimento
para o desenvolvimento sdcio-econémico e aponta a natureza social e
interativa do processo de aprendizado

O artigo esta divido em trés partes. Na primeira parte é feita
uma analise sobre a importancia da dimensao local para os processos
de inovacao, apresentando-se algumas abordagens sobre aglomeracoes
e ao final discutindo-se a andlise baseada em sistemas nacionais e
regionais de inovacdo. Na segunda parte é desenvolvida a andlise de
arranjos produtivos locais, no contexto dos sistemas de inovagao, com a
apresentacdo de suas caracteristicas singulares, tais como
territorialidade, estruturas de conhecimento, aprendizado interativo e
inovacao localizada, cooperacao, competitividade e governanca. Na
terceira parte aborda-se as vantagens para as MPMEs advindas da sua
participacao em arranjos produtivos locais.

A relevancia do “local” para a atividade inovativa e as
diferentes abordagens sobre aglomerados de empresas

O carater interativo e localizado da inovacao

O novo paradigma técnico-econémico baseado nas TICs e a
intensificacdo do processo de globalizacdo permitiram, por um lado, a
maior difusdo da codificacdo do conhecimento e aumentou a
capacidade de transmiti-lo a longas distancias de forma cada vez mais
rapida e eficiente, aniquilando as barreiras fisicas em nivel mundial e
contribuindo para o mundo globalizado. Por outro lado, ainda
permanecem determinados tipos de conhecimento (tacito) que sé
podem ser trocados mediante a proximidade e interacdo face-a-face
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entre os atores presentes, o que restringe sua transferibilidade e
acesso a atores externos e reforca a importancia do aprendizado
localizado.

Assim, a introducéo das novas tecnologias, intensificou também
as necessidades de interacao entre os mais diferentes agentes para a
geracao e absorcio de inovagdes, uma vez que, sendo o conhecimento
tacito especifico e dependente de relacoes de interacao face-a-face, a
importancia do aprendizado localizado e interativo surge nao somente
como uma alternativa viavel, mas como um meio necessario a
sobrevivéncia das empresas, mesmo daquelas de maior porte.

Desse modo, na medida em que o aprendizado, especialmente
aquele de carater interativo (LUNDVALL,1995), emerge como um
elemento-chave nesse novo paradigma, a proximidade geografica
também surge como o melhor contexto para facilitar a troca de
conhecimentos tacitos®. A criacdo de conhecimento, mesmo nas mais
globalizadas firmas ou setores, em alguma extenséao, € influenciado por
diferencas nas propriedades econdmicas de seu local de origem.
Segue-se que as inovacdes (que sdo moldadas pelos processos de
aprendizado) seguem rotas particulares dentro de um meio ambiente
nacional, o que explicita o carater eminentemente local do processo de
inovacao.

A habilidade para aprender encontra-se, assim,
assimetricamente distribuida entre individuos e organizacdes, e o0s
agentes econdmicos ampliam sua base de conhecimento através de
distintos processos de aprendizado, em nivel individual e coletivo, que
envolvem diferentes arranjos institucionais e exigem o manuseio de
formas tacitas e contextos especificos (VARGAS, 2002). O
conhecimento, portanto, nio é facilmente transferivel, ndo é livre e
nem esté disponivel para todos os agentes econdmicos®.

O atual debate sobre a funcao da especificidade local em uma
economia globalizada, levantou, portanto, a questdo do conhecimento
tacito e localizado com uma funcdo-chave de competicdo global
(ARCHIBUGI e LUNDVALL, 2001). Sendo o conhecimento o principal
insumo e o aprendizado o principal processo dessa nova fase, surge um
novo tipo de polarizacao, relacionado a capacidade de aprendizado e

3 Com o esgotamento do modelo fordista, o ressurgimento da regido ou localidade como
foco central de atividades competitivas e inovativas foi largamente ilustrado por
algumas experiéncias bem sucedidas: distritos industriais na regido nordeste-central da
Italia, o Vale do Silicio na Califérnia, Baden-Wurttemberg na Alemanha, Toyota City no
Japéo, dentre outros (LEMOS, 2003).

4 N3o se tratando, portanto, de um bem piublico (JOHNSON e LUNDVALL, 2002).
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acumulacéo e uso de conhecimento, entre individuos, setores, regioes,
e paises relacionados a esse paradigma.

A partir da concentracao espacial (aglomeracao) das MPEs, se
torna possivel superar muitos dos obstaculos que sdo comuns ao seu
desenvolvimento (dificuldades de obtencdo de financiamentos, baixa
qualificacdo de recursos humanos, acesso e uso de tecnologias, etc.).
Isso se deve ao fato de que, através da cooperacio, cria-se um espaco
de aprendizagem coletiva, que permite a geracdo e incorporacao de
conhecimentos, a melhoria da qualidade de produtos e processos, a
ocupacao de segmentos de mercado mais lucrativos, coordenar acoes e
resolver problemas conjuntamente® (SANTOS, CROCCO e LEMOS,
2003). O aprendizado cooperativo e localizado, favorece a disseminacao
e incorporacdo de conhecimentos tacitos, e estimula o processo de
inovacao.

A constatacédo de grandes assimetrias na distribuicao espacial,
setorial e empresarial da capacidade de geracdo e difusdo das
inovagdes, com algumas regides, setores e empresas tendendo a
desempenhar o papel de principais indutoras da inovacéo, enquanto
outras parecem estar relegadas ao papel de adotantes, fez com que
particular atencido passasse a ser dada ao carater localizado do
processo de inovacdo e do conhecimento. Surgem entdo contribuicoes
em areas diferenciadas da literatura que se propuseram a discutir o
carater localizado do desenvolvimento econémico e da inovagao:
geografia econbmica (KRUGMAN, 1995), ciéncia regional (STORPER,
1997; COOKE e MORGAN, 1998), organizacdo industrial (SCOTT,
1988), economia evolucionaria (NELSON e WINTER, 1982; FREEMAN,
1987; DOSI, 1988; e LUNDVALL, 1995), entre outros.

O interesse crescente na dimensao local dos processos de
aprendizado e inovagado resultou, assim, na criacdo de muiiltiplas
abordagens voltadas a analise sobre a importancia da territorialidade

5 Conforme observa SANTOS (2000), a cooperagdo em aglomerados permite o
incremento da base tecnoldgica, produtividade e qualidade do sistema operacional entre
MPME'’s. Dentre algumas vantagens, algumas merecem destaque, havendo prevaléncia
da composicédo entre empresas, as seguintes:

O0compartilhamento de atividades comuns, desde compras integradas a capacitacdo de
mao-de-obra, marketing em conjunto, pesquisa de mercados;

[OOcontratacdo de servicos e logistica; acessibilidade a informacédo tecnolégica e aos
sistemas de informacéo e assisténcia técnica;

O0aceleracdo de processos produtivos; alcance de competitividade e minimizacdo de
custos, através da qualificacdo e capacitacdo das empresas;

[J0agregacdo de maior valor aos produtos; servicos de exportacao e acesso a créditos.

* G&DR + v. 8, n. 2, p. 43-80, mai-ago/2012, Taubaté, SP, Brasil «



Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 49

na coordenacio e organizacdo de atividades produtivas e inovativas
(distritos industriais, clusters, millieu inovativo e sistemas nacionais e
regionais de inovacio, dentre outros)®. Nesse contexto, apesar das
mudancgas propiciadas pela emergéncia do paradigma da
microeletronica e pela difusdo e aceleracdo do processo de
globalizacdo, a dimensao local de forma alguma perdeu sua
importancia. Conforme observa SANTOS (1996, p.271), “é o lugar que
oferece ao movimento do mundo a possibilidade de sua realizacido mais
eficaz. Para se tornar espago, o Mundo depende das virtualidades do
Lugar”. Para ele, as regides sdo, portanto, o suporte e a condicao das
relacoes globais que sem elas nao se realizariam.

Vém, a partir de entdo, ganhando progressiva énfase as analises
que - de forma complementar aos enfoques em grupos empresariais ou
setores especificos - tendem a focalizar aglomeracgoes localizadas,
visando possibilitar o exame das formas de articulacoes (e suas
dinamicas) das quais, atualmente entende-se, origina-se a forca
competitiva das mesmas. Da mesma forma, variados enfoques -
distritos industriais, clusters, milieu inovativo, sistemas produtivos,
sistemas regionais de inovacao, sistemas locais de inovacao, dentre
outros, - surgiram objetivando captar a diversidade dessas
experiéncias. SCHMITZ (1999), classifica em quatro linhas principais
as variadas correntes que argumentam sobre a importincia da
proximidade e as fontes locais de competitividade:

1) Economia neo-classica tradicional, que a partir de meados
dos anos de 1980, incorpora os retornos crescentes advindos da
aglomeracdo em uma nova teoria do crescimento. Representada, entre
outros, por KRUGMAN (1995);

2) Economia e gestdo de empresas, uma das usudrias do termo
cluster, cujos argumentos se fundam na idéia de que as vantagens
competitivas derivam de um conjunto de fatores locacionais, que
sustentam o dinamismo de empresas lideres, reforcando em particular
a importancia da rivalidade local e das redes de fornecedores.

6 Essas contribuicdes, origindrias de diversos campos de estudo e inspiradas no trabalho
pioneiro de Marshall®, focalizam experiéncias de aglomeragées locais de empresas em
diferentes regides e paises. Muitos desses estudos, estiveram fundamentados nas
mudancgas paradigmaéticas envolvendo a crise do modelo fordista de producdo em massa
e a emergéncia de novas formas de organizagio baseadas na desintegracao vertical da
producéo e na aglomeracao espacial de empresas. A integracio horizontal observada se
deu via crescente articulacéo, interacéo e cooperacio de conjuntos empresas de menor
porte na pesquisa, inovacédo, producdo e comercializacdo de seus bens e servicos,
conformando as aglomeracoes de empresas28 (LEMOS, 2003).
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Representada fundamentalmente por PORTER (1998) e seus
colaboradores;

3) Economia e ciéncia regional, que se reflete na vasta
literatura sobre distritos industriais focada inicialmente na Itilia e
posteriormente em outros paises da Europa e de outros continentes
(BECATTINI,1990; BRUSCO, 1990; PIORE e SABEL, 1984; PYKE e
SENGENBERGER, 1992; MARKUSEN, 1996). Também originou novas
abordagens sobre os efeitos do aprendizado e da inovacio nas regioes
(STORPER,1995) e a abordagem de milieu inovativo (CAMAGNI,
1991).

4) Economia da inovacéao, reforcando o papel da interacdo dos
atores para o aprendizado e o carater localizado da inovacao,
conformando o conceito de sistemas nacionais de inovacao
(FREEMAN, 1987, LUNDVALL, 1992) e regionais e locais (EDQUIST,
1997; FREEMAN, 1995; COOKE, 1996; CASSIOLATO e LASTRES,
2000).

Apesar da diversidade de contribuigcdes, tais conceitos e
enfoques tém apresentado consenso no que diz respeito a dimensao
localizada da inovacgéo, do aprendizado e da competitividade. Segundo
LEMOS (1997), alguns aspectos comuns a essas abordagens podem ser
reiterados:

a) Os diferentes tipos de aglomeracdes se caracterizam pela
proximidade ou concentracio geografica;

b) Os aglomerados sido, em geral, formados por grupos de
pequenas empresas, por pequenas empresas direcionadas por uma
grande empresa, e também por associacoes, instituicoes de suporte,
Servicos, ensino e pesquisa, etc.;

c) Esses aglomerados possuem caracteristicas comuns como:
intensa divisdo de trabalho entre as firmas, flexibilidade de producéo e
de organizacgao, especializacdo, competicdo entre firmas baseadas na
inovacao, fluxo intenso de informacéo, estreita colaboracido entre
firmas e entre estas e instituicoes, identidade cultural, relacdes de
confianca entre os atores, complementaridades e sinergias. O Quadro 1
abaixo sintetiza as principais abordagens acerca dos aglomerados:

* G&DR + v. 8, n. 2, p. 43-80, mai-ago/2012, Taubaté, SP, Brasil «



Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 51

Quadro 1: Abordagens acerca de aglomeracdes de empresas

abordagens énfase

Distritos industriais |alto grau de economias externas

marshallianos reducéo de custos de transagéo

Distritos industriais |Alto grau de especializag&o

italianos relagdes nas esferas econdmica, politica, social e
cultural
interac&o entre comunidade local e empresas
sistema de valores e corpo de instituicdes
sentido de pertencimento

fortes elementos de competi¢céo e cooperacdo

Clusters industriais |eficiéncia coletiva - baseada em economias externas

e em agdo conjunta

capacidade inovativa local
Milieu inovativo aprendizado coletivo e sinergia
identidade social, cultural e psicolégica

reducdo de incertezas

Sistema Inovativo | conjunto de atividades econémicas especificas
Local capacidade inovativa local

aprendizado interativo

cooperag&o e governanga

capacitagéo social e competitividade

Fonte: baseados em LEMES, C. (1997) Notas preliminares do Projeto “Arranjos Locais e
Capacidade Inovativa em Contexto Crescentemente Globalizado”.

* G&DR + v. 8, n. 2, p. 43-80, mai-ago/2012, Taubaté, SP, Brasil «



52 Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional

0 enfoque em sistema inovativo local

No ambito da abordagem neo-schumpeteriana, o enfoque em
sistemas de inovacio e seus desdobramentos nacional, regional e local,
engloba elementos importantes na andalise das relacées entre
proximidade e inovacdo na medida em que destaca a funcio da infra-
estrutura institucional e organizacional na articulacdo de atores
localizados. A inovacédo é entendida como um constante processo de
aprendizado interativo, socialmente e territorialmente enraizado,
sendo também culturalmente e institucionalmente contextualizado
(COENEM, MOODYSON &ASHEIM, 2004, RAUEN, FURTADO &
CARIO, 2009).

Conforme essa abordagem, as inovacdes seguem rotas
particulares dentro de um dado meio ambiente (nacional, regional e
local), estabelecendo conexdes entre diferentes partes da economia, da
sociedade e das articulacdes politicas. Explicita-se dai o carater
inerentemente local do processo de desenvolvimento tecnolégico, cujas
rotinas das firmas, instituicdes nacionais, praticas de producao e seus
processos definem diferentes trajetorias de desenvolvimento
tecnolégico’. Dai a importancia do conceito de sistemas nacionais de
inovacdo (LUNDVALL, 1992 FREEMAN, 1987 e 1995; NELSON, 1993).
Desenvolvido por FREEMAN (1987) e LUNDVALL (1988), o conceito
de Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), pode ser definido como um
sistema constituido por elementos e relacées que determinam em
grande medida a capacidade de aprendizado de um pais e, portanto,
aquela de inovar e de se adaptar as mudancas do ambiente
(FREEMAN, 1987 e 1995). Nas palavras de LUNDVALL (1992, pp.2):

Um sistema de inovacdo é constituido por
elementos e relacoes que interagem na
producéo, difusdo e uso de conhecimentos
economicamente uteis (..). Um sistema de
inovacdo envolve elementos e relacoes,
localizados ou enraizados dentro dos limites
de um Estado-nacao.

7 Desse modo, a teoria neo-schumpeteriana entende a inovagdo como um processo
dindmico que foge do carater eminentemente estitico proposta pela microeconomia
classica. O desenvolvimento das inovacdes, além de ser um processo din6amico e
interativo, é também um processo cumulativo e muitas vezes path dependent (RAUEN,
FURTADO & CARIO, 2009).
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Deste modo, os desempenhos nacionais, no que tange a
inovacao, derivam claramente de uma confluéncia social e institucional
particulares e de caracteristicas historico-culturais especificas®
(FREEMAN,1987 e 1995; LUNDVALL, 1985, 1992 e 1995; e NELSON,
1993). O conceito de sistemas de inovagdo, em suas dimensoes,
supranacional, nacional ou mesmo subnacional®, ¢ uma ferramenta que
visa analisar o processo inovativo localizado, e pode ser definido como
um conjunto de instituicbes que conjuntamente e individualmente
contribuem para o desenvolvimento e difusdo de tecnologias. Ele
reforca a importancia da difusdo do conhecimento e do aprendizado
interativo, e permite identificar as necessidades de um arranjo
especifico e suas caréncias no que se refere a inovacao, proximidade
regional e interacao.

O sistema de inovacdo representa um avanco em relacdo a
modelos anteriores na medida em que trata especificamente de
algumas questoes ignoradas por esses dltimos: diversidade e papel dos
investimentos intangiveis em atividades de aprendizado interativo,
envolvendo nado apenas as empresas, mas também instituicoes de
ensino e pesquisa, de apoio, financiamento, etc., e as diferencas
nacionais no que se refere as ligacOes entre instituicoes e suas
estruturas de incentivos e capacitacdo (CASSIOLATO, 2000).

No ambito das andlises de sistemas de inovacdo existe uma
literatura, pequena mas crescente (por exemplo LASTRES et al. 1999;
LOPEZ e LUGONES, 1999; CASSIOLATO e LASTRES, 1999), que

8 A esse respeito, pode-se retomar o trabalho de MARCH (1991) a partir de SIMON
(1980), para discutir a questao da racionalidade contextual, segundo a qual os individuos
constroem seu conhecimento do outro e do mundo que o cerca limitando
voluntariamente as informacoes a sua volta com a ajuda de um sistema de representagio
que lhe é pessoal, caracteristico do ambiente no qual se situa. ZAOUAL (1998) utiliza a
nocédo de “sitio” para representar uma conjunto de qualidades humanas moldadas por
uma visdo de mundo, “um espago privilegiado de coordenacdo de singularidades”,
conforme cita MARKUSEN (200S5).

° Os sistemas de inovacio podem ser delimitados de vérias formas: pela drea geografica
na qual estdo localizados os agentes e instituicoes, pelos setores produtivos
predominantes da acdo econdmica dos agentes em estudo, pelas caracteristicas da
tecnologia em andlise, ou ainda pela combinacio desses elementos. Sua delimitacdo
geografica pode ser local, regional, nacional ou supranacional. A delimitacao segundo a
tecnologia ou as préaticas produtivas considera o campo tecnoldégico (sistemas
tecnoldgicos) ou o setor produtivo (sistemas setoriais). A andlise de processos de
aprendizagem, considerando a importancia da proximidade entre os agentes e as
especificidades das institui¢oes, pode ser feita no ambito local ou regional delimitando o
sistema basicamente segundo o espaco geografico considerando a atividade produtiva
predominante naquele espaco (LUNDVALL, 1992).
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argumenta que a analise de arranjos produtivos locais é importante
para os paises em desenvolvimento, sendo comuns em uma ampla
gama desses paises e setores; e que esses arranjos produtivos locais
tém auxiliado pequenas e médias empresas a ultrapassarem
conhecidas barreiras ao crescimento das firmas, a produzirem
eficientemente e a comercializarem produtos em mercados distantes —
quer nacionais ou internacionais. O préximo item visa expandir essa
analise.

Arranjos produtivos locais

Pode-se definir Arranjos produtivos locais (APLs) como
aglomeracoes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais,
com foco em um conjunto de atividades econdmicas especificas e que
apresentam vinculos, mesmo que incipientes. Conforme os definem
VILLASCHI FILHO e CAMPOS (2002, p.14), os arranjos produtivos
localizados “sdo caracterizados por atores (niao necessaria e
exclusivamente empresariais e/ou concentrados em espacos contiguos)
que, mesmo obedecendo a légicas distintas e convergentes (publica/
privada/ empresarial/ governamental/ terceiro setor), estabelecem (ou
estio em condicoes de estabelecer) relacoes de cooperacdo no
aprendizado voltado para inovacdes que resultem em competitividade
empresarial e capacitacio social”.

Os APLs envolvem geralmente a participagio e a interacao de
empresas e suas diversas formas de representacio e associacdo. Além
disso, incluem a participacio e a interacdo varias instituicoes publicas
e privadas, voltadas para a formacdo de recursos humanos (como
escolas técnicas e universidades), pesquisa e desenvolvimento,
engenharia, politica, promocido e financiamento (CASSIOLATO e
LASTRES, 2003). Os arranjos locais formam-se, geralmente, a partir de
trajetérias historicas de construcdo de identidades e de formacao de
vinculos territoriais, tanto regionais quanto locais, estruturados em
uma base social, cultural, politica e econémica comum. Em funcéo de
suas caracteristicas intrinsecas, sdo mais propicios a desenvolverem-se
em ambientes favoraveis a interacio, cooperacéao e a confianca entre os
atores.

Apesar da abordagem em arranjos produtivos e inovativos
locais néo ser a tnica disponivel e ainda estar longe de abarcar todas
as especificidades da inovacdo em ambito local, ela tem possibilitado
uma compreensdo mais ampla da dindmica acerca da estrutura
produtiva e inovativa brasileira e de seus principais obstaculos. Além
disso, supera os problemas resultantes das andalises tradicionais
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estaticas e maximizadoras, que se mostram crescentemente
inadequadas ao novo cendrio econdmico. Nesse sentido, o presente foco
de andlise nido se encontra na empresa individual ou apenas na
abordagem setorial ou de cadeias produtivas.

A abordagem de arranjos produtivos e inovativos considera
primordial as especificidades dos rebatimentos locais das diferentes
atividades, a compreensao de que a competitividade das empresas que
os conformam néo se restringe a um setor Unico, estando fortemente
associada a atividades e capacitagoes sociais para frente e para tras ao
longo da cadeia de producado e que, apesar de as capacitacoes das
empresas serem fortemente influenciadas por dindmicas setoriais, a
mudanca técnica depende crescentemente dos conhecimentos e
capacitacoes de outros setores e tecnologias chave (CASSIOLATO e
LASTRES, 2003).

De acordo com CASSIOLATO e LASTRES (2003), as principais
vantagens do foco em APLs séao:

a) o fato de ele representar uma unidade pratica de
investigacdo que vai além da tradicional visdo baseada na firma
individual, setor ou cadeia produtiva, abarcando o “local” e suas
caracteristicas intrinsecas no centro da analise;

b) o conceito focaliza um grupo diferente de agentes (empresas
e diversas instituicoes) que se relacionam através de atividades
conexas;

c) a partir da concepcao da territorialidade e interacdo entre os
agentes que os compoem, os APLs facilitam os processos de
aprendizado, as capacitacées produtivas e inovativas e o acesso e
transmissao de conhecimento tacito;

d) o fato de ele representar um nivel que, ao ser contemplado,
pode tornar as politicas de promocdao do empreendedorismo e do
desenvolvimento industrial e inovativo mais efetivas, cabendo
enfatizar a relevancia tanto da participacdo de agentes locais e de
atores coletivos como da coeréncia e coordenacido regionais e
nacionais.

Desse modo, a andlise de arranjos produtivos locais privilegia a
investigacdo das relacdes entre conjuntos de empresas e destes com
outros atores, dos fluxos de conhecimento, especialmente daqueles do
tipo tacito, das bases dos processos de aprendizado para a capacitacao
produtiva, inovativa e organizacional, da importancia da proximidade
geografica e da identidade histérica, institucional, social e cultural
como fontes de diversidade e vantagens competitivas. Destaca também
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a relevancia de se trabalhar com atores coletivos com um olhar e acéao
sistémicos, mobilizando a participacdo dos agentes locais e, a0 mesmo
tempo, garantindo a coeréncia e a coordenacdo a nivel nacional
(CASSIOLATO e LASTRES, 2003).

Os APLs podem, assim, ser caracterizados em funcdo de sua
territorialidade, suas estruturas de conhecimento (tacito e codificado),
aprendizado interativo e inovacdo localizada, cooperacao,
competitividade e pela presenca de estruturas de governanca. Esses
elementos serao tratados nos itens subsequentes.

Territorialidade em APLs

Conforme sua definicdo, os arranjos produtivos séo
aglomeracoes de empresas localizadas em um mesmo territorio, que
apresentam especializagcdo produtiva e mantém algum vinculo de
articulacdo, interacdo, cooperacdo e aprendizagem entre si e com
outros atores locais tais como governo, associacdes empresariais,
instituicoes de crédito, ensino e pesquisa. Sua dimenséo territorial, se
constitui assim, num recorte especifico de analise e de acao politica.

Faz-se portanto necessario, considerar a territorialidade de um
APL, tendo em vista o nimero de postos de trabalho, faturamento,
mercado, potencial de crescimento, diversificacdo, etc. Além disso,
deve-se ressaltar que a idéia de territério ndo se resume apenas a sua
dimensao material ou concreta. O territério é também entendido como
uma rede de relagdes sociais que se projetam em um determinado
espaco'’.

Alguns fatores reiteram a importancia da dimensao geografica:

a) a inovagdo é um processo continuo, cuja direcdo depende em
grande parte da trajetéria tecnolégica adotada e do conhecimento e
habilidades disponiveis, os quais estdo incorporados na forca local de
trabalho;

b) as informacdes externas e o conhecimento precisam ser
traduzidos e contextualizados em quadros locais de acordo com o
conhecimento local preexistente;

¢) Uma importante parte do conhecimento, dita t4cita, é
especifica a contextos locais e s6 ¢é transferida através de
relacionamento pessoal e aprendizado interativo.

10 De acordo com GRAZIANO DA SILVA & TAKAGI (2004), uma determinada
localidade s6 pode ser considerada territério se possuir trés atributos basicos: ser
geograficamente definida, ter uma identidade singular e apresentar uma identidade
entre seus principais atores sociais.
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Dessa forma, cada localidade segue padrboes evolucionarios
distintos, dependendo das interacoes formais e informais entre agentes
e instituicoes, de seus processos de aprendizado (em especial, o
aprendizado interativo) e das suas trajetérias histéricas. Isso é
particularmente importante para o processo inovativo, que possui
fortes componentes tacitos, cumulativos e localizados. Nesse sentido, a
proximidade torna-se um elemento-chave nao sé pelos aspectos
geograficos, mas principalmente pelos aspectos institucionais, tipicos,
caracteristicos do local'!.

Pode-se afirmar, entdao, que um APL compreende um recorte do
espaco geografico (parte de um municipio, conjunto de municipios,
bacias hidrograficas, vales, serras, etc.) caracterizado por sinais de
identidade coletiva (sociais, culturais, econdémicos, politicos,
ambientais ou histéricos). Nesse sentido, o APL é um territério onde a
dimensédo constitutiva é econdmica por definicdo, apesar de ndo se
restringir a ela (ALBAGLI e BRITO, 2002). A territorializacdo do
desenvolvimento economico é, pois, um fendmeno distinto da mera
localizagao de atividades econdmicas em um mesmo espaco territorial.
Conforme sera discutido a seguir, quanto maior a presenca de
conhecimentos especificos (tacitos), maior € a importancia que a
territorialidade assume para o aprendizado e para a inovacéo'?, e nesse
sentido, tanto mais importantes se tornam os relacionamentos e a
interacio entre os agentes para o acesso a esse conhecimento.

A importancia das diferentes dimensoées do conhecimento

No ambito do atual paradigma a concorréncia estad cada vez
mais baseada em conhecimento e em aprendizado. A producéo,
aquisicao, absorcgao, reproducao e disseminacido do conhecimento tém
sido consideradas caracteristicas fundamentais da dinamica

11 A proximidade permite “compartilnar os mesmos valores culturais, as mesmas
rotinas, as mesmas organizacoes, a mesma comunidade, a mesma vida social, faz gerar
uma atmosfera de relacdes sociais e um conjunto de conhecimentos tacitos que nédo
podem ser transferidos por cédigos formais” (DINIZ & GONCALVES, PP. 137, 2005).

12 De acordo com COOKE e MORGAN (1994), duas sdo as maneiras pelas quais as
inovagdes sdo estimuladas no interior de aglomeracdes. Inicialmente, sugere-se que
padroes localizados de desenvolvimento facilitam processos coletivos de aprendizado, de
tal maneira que informacdo e conhecimento rapidamente se difundam no ambiente
local, aumentando a capacidade criativa das firmas e instituicoes. Em segundo lugar, um
sistema produtivo localizado auxilia a reduzir os elementos de “incerteza dindmica”, o
que também facilita a inovacdo local, pois permite um melhor entendimento dos
possiveis resultados das decisoes da firma.
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competitiva contemporanea e do crescimento de nacodes, setores,
organizacoes e instituicoes (CASSIOLATO e LASTRES, 2001).
Conforme observa VARGAS (2002), o conhecimento € o principal
insumo e o aprendizado é o principal processo no contexto atual de
reestruturacio tecno-econémica.

Um primeiro aspecto a ser destacado no estudo do
conhecimento, é sua distingdo em relacdo a informacéo®®. Também se
faz necessario o melhor entendimento sobre as caracteristicas e
especificidades das diferentes formas de conhecimento (tacitos e
codificados), sua aquisicdo e transferibilidade. A partir de entdo, duas
questdes essenciais para politicas de inovacao séo, em primeiro lugar,
a importadncia da proximidade (ou n&o) para os fluxos de
conhecimento; e em segundo, como esses fluxos de conhecimento
ocorrem e quais sio os fatores relevantes para seu sucesso.

Em relacdo ao primeiro aspecto, segundo VARGAS (2002), a
informacéo pode ser descrita como baseada na observacdo humana de
eventos e da sua interpretacao através do uso de esquemas cognitivos.
Desse modo, a criacdo de informagdes enquanto sinais depende
fundamentalmente do conhecimento ja existente (que funciona como
um esquema cognitivo que viabiliza a compreensio e utilizacdo dessa
informacédo). Desse modo, uma informacio recebida por um agente
afeta diferentemente seu comportamento de acordo com o
conhecimento que ele possui.

Na medida em que a informacao é criada, entendida e utilizada
passa a ser agregada a base de conhecimento existente. O
conhecimento, por seu turno, constitui-se numa forma de
representacdo da informacio que é mais agregada, mais estavel (no
sentido institucional) e dependente de contextos especificos
(VARGAS,2002). Ele é considerado um recurso econdmico com
caracteristicas peculiares, uma vez que nao é consumido quando
utilizado. Além disso, ao contrario de outros recursos na economia, a
sua utilizacéo leva ao aumento do seu estoque!®. Como intermediério, o
processo de aprendizado envolve o manuseio e processamento de
informacoes e sua agregacdo na forma de conhecimento.

A literatura referente ao estudo do conhecimento tem pilar
importante no trabalho de POLANYI (1958) e distingue o

13 A distingéo entre informacgéo e conhecimento se constitui em um ponto essencial que
marca a oposicao entre a perspectiva neoclassica tradicional (para a qual a informacéao e
o conhecimento sido sindnimos e a abordagem neo-schumpeteriana (para a qual a
informacéo e o conhecimento estio correlacionados mas nio sao sinébnimos).

14 Ver ARROW (1962).
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conhecimento em codificado ou sistematizado e conhecimento tacito. O
conhecimento codificado é aquele passivel de ser formalizado e
estruturado, e pode ser manipulado como informacao’®. Uma vez
codificado, todo conhecimento pode ser comunicado através de
simbolos e linguagens, e , portanto, adquire as caracteristicas
necessarias para ser comercializado (DOSI, 1988) e adquirido pelos
agentes econdmicos. Desse modo, pode-se assumir implicitamente que
a codificagcao envolve um processo objetivando tornar o conhecimento
acessivel a um dado conjunto de agentes. Contudo, e conforme observa
o préprio POLANYI (1958), nem todo conhecimento pode ser reduzido
completamente a um conjunto claro e articulado de axiomas, regras,
algoritmos e procedimentos. Existem determinados tipos de
conhecimento que estdo incorporados a contextos organizacionais e/ou
geograficos especificos. Trata-se da dimenséao tacita do conhecimento.

O conhecimento tacito é aquele que nao é perfeitamente
acessivel ao pensamento consciente (NELSON e WINTER, 1982).
Refere-se ao conhecimento que nao pode ser facilmente articulado ou
transferido por ser intuitivo, nio codificavel e especifico ao contexto
em que é produzido (LAM, 1999). Ha limites para sua codificacao, seja
pela dificuldade de se estar consciente de todos os segredos do sucesso
de um empreendimento ou em funcio de os codigos da linguagem nao
serem suficientemente desenvolvidos para permitir sua especificacao.

Uma das grandes questdes atuais é que quanto mais facilmente
codificavel (e comercializavel) é o conhecimento, mais importante se
torna o conhecimento ticito para garantir a posicdo competitiva da
empresa'®. GERTLER (2001) destaca trés questdes associadas ao
conhecimento tacito:

15 Conforme observa VARGAS (2002, p. 33), o processo de codificagido do conhecimento
implica na sua transmissdo em um tipo de informacado que viabiliza sua transmissio
através de determinados canais de comunicacdo formais. Dessa forma, o conhecimento
codificado passa a ser transferivel em forma compacta e padronizada, a um custo baixo,
e através de longas distancias e fronteiras organizacionais. A codificacdo do
conhecimento permite, portanto, uma reducdo nos custos do processo de aquisicdo do
conhecimento e da propria difusio tecnolégica. Também acentua certas caracteristicas
que tendem a fazer do conhecimento uma mercadoria transacionavel e, por esse motivo,
facilita a externalizacdo do conhecimento e amplia a capacidade de aquisicdo de
conhecimento por parte das firmas.

16 “Yet several things, such as the rapid growth of the internet and email, suggest that
the role of proximity could be breaking down, particularly for large firms with the
financial resources to seek out knowledge anywhere in the world. However, the need to
access tacit knowledge in rapidly evolving science-based technologies could counter the
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a) Como produzi-lo: em sua dimensao privada, essa questao se
relaciona ao investimento em capital humano, via educacdo e
treinamento. Em sua dimensao social, essa questao se refere ao fato de
que boa parte do conhecimento produzido nas organizacées surge “no
fazer” a partir da interacao social e colaboracao entre trabalhadores
dentro de um contexto social, organizacional e cultural compartilhado.
Diz respeito também producio, manutencéo e atracio de talentos (ver
FLORIDA, 2000) para a organizacio.

b) Como encontra-lo e se apropriar dele: o grande desafio do
empreendimento € encontrar o conhecimento tacito onde quer que ele
esteja na organizacao e entio se apropriar dele para o uso produtivo
benéfico da empresa.

c) Como reproduzi-lo e compartilha-lo: é o aspecto mais
discutido no que tange ao conhecimento tacito. O conhecimento tacito é
de dificil reproducéo, principalmente no que diz respeito a grandes
distancias. Isso se deve ao fato de que o sucesso do compartilhamento
depende da interacao proxima e profunda entre as partes envolvidas. A
transmissao desse tipo de conhecimento ocorre de forma mais efetiva
através da interacdo face - a - face entre parceiros que ja
compartilham outras identidades como lingua, conhecimento pessoal
do outro com base na histéria passada de colaboracao/interacao. Esses
fatores comuns constroem a confianca entre parceiros, o que por sua
vez facilita o fluxo de conhecimento tacito.

Nao se pode, entretanto, tomar essas dimensdoes do
conhecimento como mutuamente exclusivas. O conhecimento tacito é
um complemento essencial do conhecimento explicito, no sentido de
que ele sustenta a aquisicdo e transmissdo de conhecimento explicito
através de construcao tacitas'’, como as regras que habilitam a fala, a
escrita, a leitura. A interacao entre esses dois tipos de conhecimento,
tacito e codificado, é vital para a criacdo de novo conhecimento. E ao
mesmo tempo, s6 se pode compartilhar efetivamente o conhecimento
tacito entre duas ou mais pessoas, entre duas ou mais organizacoes, se

centrifugal features of modern communication technologies” (ARUNDEL e GEUNA,
2001).

17" Na esquematizacao do seu ciclo de aprendizado, NONAKA e TAKEUCHI (1995) apud
VILLASCHI FILHO e CAMPOS (2002), ressaltam a questdo do processo de
socializacdo/externalizacdo do conhecimento ticito e a combinacdo/internalizacdo do
conhecimento explicito ou codificado. Neste esquema, o conhecimento tacito socializado
se converte em conhecimento explicito e este, em combinacdo com outros
conhecimentos sistematizados, se torna factivel de internalizagdo, o que permite o
surgimento do conhecimento tacito, que, ao ser socializado, se transforma em
conhecimento codificado ... alimentando o circulo vicioso.
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essas também compartilham um contexto social comum: valores,
linguagem e cultura. Pode-se entio concluir, que o conhecimento tacito
define e é definido pelo contexto social em que se insere.

No atual ambiente competitivo, a importancia do conhecimento
tacito € crucial, uma vez que ele constitui um dos fundamentos para a
criacio de valor baseada na inovacédo e é um determinante-chave da
geografia da atividade inovativa. O conhecimento tacito geralmente
encontra-se associado a contextos geograficos e ou organizacionais
especificos, como é o caso de APLs. Isso contribui para sua circulacéao
localizada e dificulta ou mesmo impede sua transmissao e acesso por
atores externos a tais contextos (ALBAGLI e BRITO, 2002).

Desse modo, a proximidade espacial é um fator central na
producao efetiva e transmissido/compartilhamento de conhecimento
tacito, de onde se depreende a importancia de aglomeracoes produtivas
(sejam as enfocadas por estudos de clusters, distritos industriais, APLs,
etc.), no que diz respeito ao acesso a esse conhecimento. Quanto mais
conhecimento tacito estd envolvido, mais importante é proximidade
geografica, ndo somente pela colaboracdo interativa, mas pela
exigéncia de confianca entre os participantes!®,

Pode-se concluir que, o carater crescentemente complexo e
dindmico dos novos conhecimentos'’, especialmente do conhecimento
tacito, requer uma énfase especial no aprendizado permanente e
interativo, como forma de individuos, empresas, regides e paises se
tornarem aptos para uma insercdo positiva no novo cenario.
Incrementar o processo de inovagao requer o acesso ao conhecimento e
a capacidade de apreendé-lo, acumula-lo e uséa-lo.

18 Uma grande -caracteristica dos arranjos produtivos locais é a riqueza e
particularidades do conhecimento tacito ai existente.

¥ JOHNSON e LUNDVALL (2003) sugerem quatro categorias distintas de
conhecimento: a) Know-what: refere-se ao conhecimento sobre fatos. E o conhecimento
préximo do que chamamos informacéo, podendo ser dividido em bits e transmitido e
armazenado como dados. b) Know-why: refere-se ao conhecimento sobre principios e
leis naturais e sociais, aproximando-se do conhecimento cientifico. O acesso a esse tipo
de conhecimento permite o avanco mais rapido na tecnologia e reduz a freqiiéncia de
erros em procedimentos que envolvem tentativa e erro. c) Know-how: refere-se a
habilidades, & pericia em fazer alguma coisa. E um tipo de conhecimento que se
desenvolve e se mantém dentro dos limites da organizacéo individual. Mas & medida que
a complexidade da base de conhecimento aumenta, aumenta também a cooperacéo entre
as organizacdes. d) Know-who: envolve informacdes sobre “quem sabe algo” e “quem
sabe quem pode fazer ou conhecer algo”. Refere-se a habilidade social de cooperar e
comunicar com diferentes tipos de pessoas.
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A dimensao local da inovacao e do aprendizado

As inovagdes podem ser definidas como a introdugido na
economia de um novo conhecimento ou de novas combinagdes de
conhecimentos existentes. Constitui-se na busca, descoberta,
experimentacido, desenvolvimento, imitacdo e adocdo de novos
produtos, processos e novas técnicas organizacionais (DOSI, 1988). Nao
significa algo necessariamente inédito, nem resulta somente de
pesquisa cientifica: trata-se de um processo pelo qual as empresas
dominam e implementam o desenvolvimento e a producido de
bens/servigos, que sejam novos para elas, independentemente do fato
de serem novos para seus concorrentes.

O processo inovativo se caracteriza por ser descontinuo,
irregular e possuir um consideravel grau de incerteza, uma vez que a
solucdo dos problemas existentes e as consequéncias das resolugodes
adotadas sdo desconhecidas a priori. Adicionalmente, o processo
inovativo possui carater cumulativo, tendo em vista que a capacidade
de um agente realizar mudancas e avancos é fortemente influenciada
pelas caracteristicas das tecnologias que estdo sendo adotadas e pela
experiéncia acumulada no passado, isto €, ¢é path-dependent
(EDQUIST e JOHNSON, 1997).

A inovacao é também um processo interativo, realizado com a
contribuicdo de variados agentes econémicos, que possuem diferentes
tipos de informacodes e conhecimentos. Desse modo, as especificidades
das relagdes estabelecidas dentro das firmas e entre diferentes firmas
e outros agentes econdmicos e sociais, as caracteristicas das relagoes
em nivel local, nacional e regional, além de outros fatores
institucionais contribuem para a compreensao das diferencas nas
formas de aquisicdo de conhecimento e na capacidade inovativa. O
processo de inovagao €, assim, entendido como interativo, dependente
das diferentes caracteristicas de cada agente e de sua capacidade de
aprender a gerar e absorver conhecimentos, da articulacido de
diferentes agentes e fontes de inovagido, bem como dos ambientes onde
estes estao localizados e do nivel de conhecimentos ticitos existentes
nestes ambientes.

No estudo de APLs, a ampliacdo da capacidade inovativa e a
transmissdo de conhecimentos, depende fundamentalmente de
processos de aprendizado interativos. O aprendizado pode ser descrito
como as formas pelas quais as firmas constroem, suplementam e
organizam o conhecimento e as rotinas em torno de suas competéncias
e dentro de sua cultura, e adaptam e desenvolvem eficiéncia
organizacional através da melhoria do uso dessas competéncias

* G&DR + v. 8, n. 2, p. 43-80, mai-ago/2012, Taubaté, SP, Brasil «



Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 63

(DODGSON, 1996). O processo de aprendizado reflete o uso de
informacoes e a geracdo e difusdo de conhecimentos (ticitos ou
codificados). O aprendizado das firmas € path dependent (DOSI, 1988),
e suas escolhas tecnoldgicas estdo limitadas por suas trajetérias
tecnolégicas (DOSI, 1982) e pelas competéncias especificas
acumuladas pela firma (PAVITT, 1991).

O grau de interacdo com o qual se dd o aprendizado depende
dos agentes envolvidos, do tipo de relacdo que esses agentes mantém
entre si, da existéncia de linguagem comum, identidades, sinergias,
confianca, bem como do ambiente em que se inserem. Nesse aspecto,
na medida em que o ambiente local é tido como um conjunto de
configuracées institucionais e organizacionais inseridas num rol de
interacoes com diferentes atores, se torna crescente a importancia que
assume a dimensao localizada dos processos de aprendizado e
capacitacdo inovativa das firmas. A habilidade para formar e manter
relacoes sociais efetivas sdo entdo competéncias fundamentais para o
processo de aprendizado.

Mais do que isso, as caracteristicas do atual paradigma
implicam na necessidade de aprender a adquirir novas habilidades e
conhecimentos continuamente, o que se traduz na capacidade de
aprender (e reaprender e desaprender) e de transformar o aprendizado
em fator competitivo (learn-to-learn). A construcio das habilidades dos
individuos e das competéncias tecnoldgica e organizacional das firmas
devem ser constantes, e nesse sentido, os processos de aprendizado, em
suas variadas formas?, sdo a maneira de enfrentar todas as mudancas
e exigéncias da nova ordem mundial, intensiva em conhecimento.

Importante para todos esses tipos de aprendizado sao as
instituicboes e o0 meio ambiente institucional, que influem
decisivamente sobre o processo de crescimento, viabilizando (ou nao)
inovagoes tecnolégicas, mudancas na forma de organizacao das firmas,
gestdo no processo de trabalho e coordenacdo de politicas
macroeconOmicas?. As institui¢ées podem ser entendidas tanto em sua

2 Learning by doing (ARROW, 1962), learning by using (ROSENBERG, 1982), learning
by subcontracting (LEMOS, 2003), learning by imitating (ibidem), learning by
interacting (LUNVALL, 1992).

2 De acordo com EDQUIST e JOHNSON (1997), as instituigbes possuem 3 fungoes
basicas no que se refere ao processo de inovagao:

a) Diminuir a incerteza fornecendo informacdes: a funcéo bésica das instituicdes e
reduzir a incerteza sobre o comportamento dos outros agentes pelo fornecimento de
informacoes ou pela reducao da quantidade de informacédo requerida. Nesse sentido, as
institui¢des funcionam como sinalizadoras.
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dimensdo mais concreta, como algo que lida com a organizagao e
utilizacao de P&D, a exemplo das universidades, institutos de pesquisa,
departamentos de P&D, etc., quanto em sua dimensao mais sociolégica,
como algo que padroniza o comportamento, a exemplo das rotinas,
normas, expectativas compartilhadas, leis, habitos, moral, etc.
(EDQUIST e JOHNSON, 1997).

As estruturas institucionais nacionais sdo resultantes do
processo historico de desenvolvimento industrial e da modernizacéao
politica, o que estad diretamente associado a argumentacao
evolucionaria das trajetérias tecnolégicas, incluindo o processo de
difusdo da informacdo e o de geracdo de novas idéias. Nesse sentido,
destaca-se o enraizamento (embeddedness) institucional dos processos
de aprendizado e selecdo, e assinala-se a importancia dos distintos
contextos institucionais em relacdo as divergéncias nacionais nos
padroes de crescimento e desenvolvimento.

No enfoque de arranjos e sistemas locais de inovacdo, a
realizacdo de processos de aprendizado estid relacionada a
possibilidade de interacdoes amplamente facilitadas pela existéncia de
coédigos comuns e pelo compartilhamento de convencoes e normas que
reforcam a confianca entre os agentes. Os APLs podem ser vistos como
moldados por processos de aprendizado evolucionarios: eles sao
formados por sistemas regulatérios localizados, no sentido de possuir
instituicoes formais e informais locais, serem baseados na confianca
entre os diferentes atores locais e serem coordenados por
comportamentos autoregulatérios.

A cooperacao

Conforme salientado nos itens anteriores, as analises neo-
schumpeterianas e evolucionistas procuram ressaltar o papel
fundamental que os processos de aprendizado e capacitacido em nivel
local desempenham para o aumento da competitividade dindmica das
empresas integradas em APLs. O centro da anélise esta na interacéo

b) Gerenciar conflitos e cooperagdo: as instituicbes controlam conflitos e
promovem/administram a cooperacio entre individuos e grupos.

c) Fornecer incentivos: existem diferentes incentivos para o engajamento no
aprendizado e para participar dos processos de inovagdo. Alguns incentivos sédo
pecunidrios como por exemplo, saldrios, taxacdo da renda, regras de heranca, etc;
direito de propriedade para idéias e conhecimento, como patentes, copyrights, trade
markets, etc., sdo também importantes como incentivos, ja que permitem a apropriacdo
de aluguéis tecnolégicos temporarios e afetam a

difusdo do conhecimento.
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entre empresas e entre essas € demais organizacoes, particularmente,
aquelas que levem a introducdo de novos produtos e processos
(LASTRES e CASSIOLATO, 1999), de onde se depreende a relevancia
da cooperacao.

A cooperacao pode ser entendida como o trabalho em conjunto,
envolvendo relacoes de confianca mutua e coordenacido entre os
agentes (ALBAGLI e BRITO, 2002). Ela pode ocorrer de diversas
maneiras, desde uma ampla rede de subcontratacoes formais e
informais (cooperacdo vertical) até uma série de atividades
cooperativas entre firmas, como o compartilhamento de informacoes e
bens de capital, joint-ventures em P&D, busca conjunta de novos canais
de comercializacdo, promocio conjunta de feiras, etc. (cooperacao
horizontal).

A cooperacao tanto vertical quanto horizontal que se apresenta
no interior de um arranjo é um fator fundamental na busca de
assimetrias competitivas das firmas que conformam o referido arranjo.
Segundo SANTOS (2000), a cooperacado existente em aglomerados
permite o incremento da base tecnolégica, produtividade e qualidade
do sistema operacional entre MPME’s. Dentre algumas vantagens,
algumas merecem destaque, havendo prevaléncia da composicio entre
empresas, as seguintes: compartilhamento de atividades comuns,
desde compras integradas a capacitacido de mao-de-obra, marketing
em conjunto, pesquisa de mercados; contratacao de servicos e logistica;
acessibilidade a informacéao tecnolégica e aos sistemas de informacéo e
assisténcia técnica; aceleracdo de processos produtivos; alcance de
competitividade e minimizacdo de custos, através da qualificacao e
capacitacdo das empresas; agregacdo de maior valor aos produtos;
servicos de exportacao e acesso a créditos.

O reconhecimento crescente da importancia da cooperacéo no
ambito de APLs, tem levado os autores (ALBAGLI e MACIEL, 2002 e
2003; JOHNSON e LUNDVALL, 2003) a usarem o termo capital social.
A emergéncia desse termo, principalmente a partir da década de 90,
coincide com a constatacdo de que ambientes propicios a processos
interativos e cooperativos de aprendizado e de inovacdo oferecem
melhores condicoes de competitividade e de desenvolvimento
econdmico e social. Pode-se definir capital social como um conjunto de
instituicoes formais e informais, incluindo habitos e normas sociais,
que afetam os niveis de confianga, interacdo e aprendizado em um
sistema social (ALBAGLI e MACIEL, 2002).

O capital social propicia relagoes de cooperacao, que favorecem
o aprendizado interativo, bem como a construcdo e transmissio de
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conhecimento tacito. Facilita, dessa maneira, acoes coletivas geradoras
de arranjos produtivos articulados. Tal conceito deve ser entendido a
partir de uma visado holistica, que inclui diversas contribuicoes que
procuram abranger a complexidade das inter-relacées humanas. Sua
origem remonta ao campo da sociologia, que assume a confianca como
um produto de longo prazo, construido a partir de padroes histéricos de
associativismo civico e interacdes diversas. De acordo com essa
andlise, devido as diferencas histéricas, algumas sociedades seriam
culturalmente mais dispostas a associacédo do que outras?.

No ambito da anélise econdmica, principalmente da abordagem
neoschumpeteriana e evolucionista, foi reiterado o papel da inovacéao e
do aprendizado para o dinamismo econdémico. A presenca de
conhecimentos tacitos e a necessidade de aprendizado interativo,
apontaram para a importancia dos processos de cooperacgdo. Ainda
segundo autores dessa linha, a interacdo entre os diferentes agentes
que conformam uma aglomeracgao nio pode ser explicada apenas pelas
relacoes mercantis, mas também e principalmente pelos
comportamentos relacionados ao capital social: confianca e
compromisso com os outros, redes e valores compartilhados.

A cooperacao voluntaria é um componente basico do capital
social. As regras de reciprocidade generalizada e os sistemas de
participacao civica estimulam a cooperacéo e a confianca social porque
diminuem os incentivos a transgredir, reduzem a incerteza e fornecem
modelos para a cooperacao futura. Além disso, estoques de capital
social, como confianca, normas e sistemas de participacio, tendem a
ser cumulativos e a se reforcarem mutuamente. Os circulos virtuosos
redundam em equilibrios sociais com elevados niveis de cooperacio®.

A confianca é um componente basico do capital social. Nesse
sentido, quanto mais elevado for o nivel de confianca em uma
comunidade maior serd a probabilidade de haver cooperacdo. Além
disso, a prépria cooperacdo gera confianca. Conforme ARROW (1972)

22 O trabalho de PUTNAM (2000), que enfatiza a experiéncia da Italia moderna, ilustra
tal debate. Ele demonstra que as diferencas de comprometimento civico e de eficacia
dos governos regionais existentes entre as regides norte e centro da Italia em relacdo ao
sul, fizeram com que o centro-norte, caracterizado por tradi¢des civicas mais
desenvolvidas ,tivesse governos mais eficientes do que no sul.

2 Conforme explicita PUTNAM (2000, p. 192): “As harmonias de um grupo de canto

coral ilustram como a colaboracédo voluntaria é capaz de criar valores que nenhum
individuo, por mais rico ou astuto que seja, pode produzir sozinho.”
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citado em PUTNAM (2000, pp. 180), “pode-se muito bem afirmar que
boa parte do atraso econdomico do mundo se deve a falta de confianca.”

COSTA (2002) reitera que muitas sao as vezes em que as
iniciativas de acdo conjunta na esfera produtiva fracassam, o que
decorre muitas vezes ndo de problemas juridicos, técnicos,
administrativos ou financeiros, mas em funcido da desconfianca das
pessoas em relacao as outras e as instituicoes. A desconfianca funciona
assim, como “uma pedra no meio do caminho” (COSTA, 2002, p.19) ao
desenvolvimento local integrado e sustentavel. O capital social deve
ser buscado como forma de vencer esse tipo de limitacdo. A busca e o
desenvolvimento de uma cultura de cooperacdo que seja capaz de
elevar gradualmente o nivel de confianca entre as pessoas e entre estas
e instituicoes € um importante passo em direcdo ao desenvolvimento
econémico (FUKUYAMA, 1996, HUMPHREY e SCHMITZ, 1996) e
para a eficiéncia dos arranjos organizacionais de firmas.

Deve-se reiterar ainda que capital social e APLs nao se
vinculam de forma automatica. A capacidade de gerar
empreendimentos sistematicamente articulados nido depende apenas
de confianca e interacdo, mas de um conjunto de fatores favoraveis
como nivel educacional, densidade das relacbes de aprendizado
interativo, sentimento de pertencimento, nivel de inclusdo ou de
polarizacao social, identidade entre interesses individuais e coletivos,
liderancgas locais, relacado Estado/sociedade (ALBAGLI e MACIEL,
2003).

Desse modo, o capital social pode ser um fator de promocéao
para o desenvolvimento local, na medida em que favorece a interacio e
a cooperacao entre os agentes. Deve, portanto, ser considerado uma
peca importante, mas ndo a Unica, na mobilizacdo e desenvolvimento
de APLs.

Governanca

A governancga pode ser descrita como as diversas formas pelas
quais individuos e institui¢des (piblicas ou privadas), gerenciam seus
problemas comuns, acomodando interesses conflitantes ou
diferenciados e realizando acdes cooperativas (ALBAGLI e BRITO,
2002). A governanca refere-se, assim, aos relacionamentos inter-firmas
e mecanismos institucionais através dos quais mecanismos de
coordenacio de atividades ndo-mercantis tomam lugar (HUMPHREY e
SCHMITZ, 2001).

No caso especifico de APLs, a governanca esta relacionada as
diferentes formas de coordenacdo, intervencio e participacio, nos
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processos de decisoes locais de diferentes agentes (Estado, empresas,
cidadaos e trabalhadores, organizacoes ndo-governamentais, etc.) e das
diversas atividades que envolvem a organizacdo dos fluxos de
producéo, assim como o processo de geracao, disseminacédo e uso de
conhecimentos.

Duas formas principais de governanca podem ser verificadas
no ambito desses arranjos: a hierarquica e a governanca na forma de
redes (CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003). No primeiro tipo, a autoridade
é claramente internalizada dentro de grandes empresas, estas com real
ou potencial capacidade de coordenar as relacdoes econdémicas e
tecnolégicas no ambito local. Surgem geralmente a partir de uma série
de interacdes em que alguma forma de coordenacao e lideranca local
condiciona e induz o surgimento da aglomeracéo. E o caso em que uma
empresa lider impOe seus interesses aos outros participantes do
arranjo. A cooperacio nesse caso se restringe aos esforcos de melhoria
na producdo, dos prazos de entrega e das formas de controle dos
fornecedores.

A governancga na forma de redes caracteriza-se pela existéncia
de aglomeracoes de MPMEs, sem grandes empresas localmente
instaladas exercendo o papel de coordenadoras das atividades
econdmicas e tecnolégicas. Sdo marcadas pela forte intensidade de
relacoes entre um amplo nimero de agentes, onde nenhum deles é
predominante.

Tem sido observado que a literatura tem se focalizado nas
fontes locais de competitividade que surgem a partir das relacoes
verticais e horizontais no interior das aglomeracoes (APLs), e tem
negligenciado a importancia dos links externos, especialmente no que
se refere a sua insercao em cadeias globais de producao e suprimento.
A literatura sobre cadeias produtivas globais (GEREFFI, 1999) analisa
o formato organizacional das cadeias produtivas internacionais, e
investiga as hierarquias e as formas de governanca presentes ao longo
das mesmas. Essa literatura enfatiza as oportunidades potenciais para
os produtores locais de aprender a partir dos lideres globais
(compradores ou produtores) das cadeias.

A governancga, presente em APLs ou em cadeias globais, nao é
imutavel. O maior envolvimento de empresas lideres e atores coletivos
(publicos e privados) com o objetivo de reposicionar o arranjo local e
torna-lo mais competitivo, nos dmbitos interno e externo, pode muda-
la, em funcéao de:
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- o0 poder ser relacional - o exercicio de poder por um
participante depende da falta de poder dos outros participantes. Os
produtores existentes podem adquirir novas capacitagoes e explorar
novos mercados, o que possibilita a mudanca de relacionamento na
referida cadeia;

- fato de que estabelecer e manter a governanga envolve custos
para a firma lider e leva a inflexibilidade em funcéo dos investimentos
especificos de transacdo. A razdo principal para a especificacdo de
parametros € evitar o risco de potenciais perdas originadas a partir de
desentendimentos e garantir que os produtos estejam nos padroes
especificados;

- as firmas e APLs geralmente nido operam em apenas uma
cadeia, mas simultaneamente em diversos tipos de cadeias
(HUMPHREY e SCHMITZ, 2000).

Competitividade

A competitividade, para os propdésitos de nossa analise, nao se
resume naquela baseada em fatores estaticos, mas amplia-se para
considerar aspectos dindmicos da concorréncia. A competitividade,
entendida aqui em sua forma sistémica, implica no fato de que as
empresas por si s6s ndo realizam a disputa competitiva nos mercados,
na medida em que dependem de outros fatores como: disponibilidade
de servicos de desenvolvimento local (informagdes sobre materiais,
insumos, tecnologia, produtos e processos produtivos, desenho,
mercados, comercializacdo, cooperagio), dotacido de infra-estrutura
bésica, natureza e magnitude da pesquisa e do desenvolvimento,
capacitacdo em gestio empresarial, vinculacdo do sistema educacional
e de capacitacio com os problemas produtivos e empresariais
territoriais, rede de fornecedores e concorrentes locais, nivel de
exigéncia dos usudrios locais e grau de interacdo interativa entre o
setor publico e agentes sociais (LLORENS, 2001).

Desse modo, no atual cenario de intensas mudancas, a
competitividade ndo é mais baseada exclusivamente no preco, mas
principalmente na construcdo de competéncias especificas para a
aquisicdo de conhecimentos e geracdo/incorporacido da inovacdo. A
produtividade e a competitividade dos agentes econdémicos esta cada
vez mais relacionada a criacdo e renovacao de vantagens competitivas
associadas ao aprendizado, a qualidade dos recursos humanos, a
capacitacdo produtiva e inovativa das firmas e da capacidade de lidar
eficazmente com a informacéo para transforma-la em conhecimento. A
busca por maior competitividade passa a depender, assim, da criacio e
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renovacao das vantagens competitivas associadas ao aprendizado, a
qualidade e produtividade dos recursos humanos e a capacitacao
produtiva e inovadora das empresas.

As vantagens competitivas de firmas, especialmente de
MPMESs, localizadas em um APL, advém da natureza dos ganhos de
eficiéncia coletiva. A eficiéncia coletiva pode ser, de acordo com
VISSER (1999), ativa ou passiva. No primeiro caso, a eficiéncia
coletiva resulta da procura pelas empresas de solucdes para seus
problemas competitivos por meio da cooperacao com outras empresas.
Neste caso, a empresa pode tanto estabelecer lacos de cooperacéao com
empresas que produzem produtos similares, para aumentar os volumes
de comercializacdo e a qualidade do produto, quanto com empresas
fornecedoras e clientes, com vistas a inovacéao de produto e processo. A
eficiéncia coletiva passiva, resulta de vantagens de aglomeracéo
espacial das empresas, que facilita a aquisicdo de insumos e de
comercializacdo, compartilhamento de infra-estrutura e possibilidade
de monitoramento do comportamento dos competidores.

Na abordagem de APL, a competitividade refere-se, assim, ao
aproveitamento das sinergias coletivas, geradas pelas interacoes entre
as empresas e demais instituicoes presentes no ambiente em que se
localizam - o que envolve cooperagcdo e processos de aprendizado
interativo. As empresas passam a adotar praticas cooperativas como
valores de concorréncia, sustentando que a consequente geracao de
diferenciais competitivos ultrapassa as estratégias possiveis de serem
adotadas por uma empresa individual. Entende-se a interacao,
particularmente aquela visando a inovacéo, entre os diferentes agentes
que o constituem, como importante fonte geradora de vantagens
competitivas.

Desse modo, os arranjos afetam a capacidade de competicéo
das empresas que o constituem pelo incremento de produtividade,
maior acesso a informacoes especializadas, expertise técnico-
cientifico e fornecedores, pela sinalizacdo do ritmo e diregcdo da
inovacao, aproveitamento de sinergias técnicas e produtivas, a diluicéo
dos riscos de um investimento em P&D com o compartilhamento do
elevado aporte financeiro destes investimentos, além de permitir que
as empresas obtenham um melhor desempenho a partir da
complementaridade nas competéncias especificas das empresas. Sob
este arcaboucgo tedrico, a competicdo convive com cooperacio tendo
em vista que as mesmas ocorrem em momentos distintos.

MPMESs em arranjos produtivos locais

* G&DR + v. 8, n. 2, p. 43-80, mai-ago/2012, Taubaté, SP, Brasil «



Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional 71

Conforme destacado anteriormente, a partir da conformacao do
paradigma das TICs, maior importancia passou a ser dada as MPMEs,
em funcado dessas apresentarem os requisitos essenciais dessa nova
fase: flexibilidade, dinamismo, especializacdo, estrutura menos
hierarquica. Conforme observam SANTOS, CROCCO e LEMOS (2003,
p. 121), varios fatores vém contribuindo para o maior reconhecimento
do papel desempenhado pelas MPMESs no desenvolvimento econémico:

- os estudos sobre aglomeracées de empresas tém demonstrado
que em ambientes locais cooperativos e sinergéticos, as MPMEs criam
condicoes propicias para superar barreiras ao seu crescimento
(tecnolégicas, financeiras e de escala);

- a literatura sobre desenvolvimento regional ressalta a
importancia dessas empresas na reducdo dos desequilibrios regionais,
por meio da reducdo das distorcoes na distribuicdo regional do
emprego e da renda;

- uma sociedade intensiva em conhecimento abre espaco para
um novo papel das MPMEs, uma vez que essas possuem maior
flexibilidade para o contato face-a-face, para cooperacdo e para o
compartilhamento dos riscos.

As MPMEs ainda enfrentam, entretanto, muitos desafios e a
falta de programas especificos que atendam de forma adequada as suas
necessidades, sido fatores limitantes ao seu progresso. Dentre os
problemas dos quais padece a pequena producio, podem-se destacar os
seguintes: financiamento, tecnologia, recursos humanos,
comercializacao, diferenciacdo do produto e cooperagio empresarial®.

No que se refere a questdio do financiamento, existe
insuficiéncia de recursos proéprios, dificuldade de acesso as linhas de
crédito de médio e longo prazo e debilidade no poder de negociacéao.
Soma-se a isso, a dificuldade para prover as garantias patrimoniais

2 Deve-se enfatizar aqui que as empresas de pequeno porte apresentam uma grande
heterogeneidade entre si, em termos de estrutura, dinamismo e abrangéncia do mercado
de atuacdo, maior ou menor capacidade de alavancar financiamentos; capacidade de
aprender, incorporar e desenvolver e inovar em novos processos € produtos; interagir e
cooperar com outras empresas e instituicoes. Contudo, conforme observa LEMOS
(2003), a despeito dessa heterogeneidade, estas empresas possuem um conjunto de
especificidades relativamente comuns, que permitem determinar um comportamento
geral das mesmas — em comparagdo com empresas de grande porte -, entre as quais
podem ser destacados: (i) limitada base de recursos (financeiros, humanos, técnicos,
tecnolégicos e de gestdo); (ii) cultura organizacional singular, imiscuindo-se
propriedade e geréncia; e (iii) menor habilidade em influenciar ou conformar as
relacobes com o ambiente externo - clientes fornecedores, mercados de trabalho,
agéncias de promocao, fomento e financiamento).
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tradicionalmente solicitadas pelo sistema financeiro. Como
consequéncia, as MPMEs se véem com um baixo estimulo para realizar
investimentos produtivos internos, o que por sua vez implica em um
menor potencial de criacdo de empregos.

Grande parte dessas empresas possui escassa tecnologia
incorporada nos processos produtivos e dificuldades de assimilacéo
dos conhecimentos técnicos disponiveis, o que, juntamente com
reduzida capacidade de gestdo empresarial e tecnoldgica e baixa
qualificacdo de recursos humanos, prejudica sua produtividade
dificulta o aproveitamento das vantagens tecnolégicas e
organizacionais. As MPMEs tém ainda grandes limitacdoes no que se
refere a distribuicdo e a promocéao e ao projeto de seus produtos, razao
pela qual centram suas atividades em mercados locais, se
caracterizando, em sua maioria, por pouca tradicdo exportadora
(LLORENS, 2001).

Apesar dos setores intensivos em tecnologia e de servicos,
particularmente aqueles relacionados a novas tecnologias, nos quais as
pequenas empresas tém um papel de destaque no processo de
inovacgao, criando e transformando produtos e servicos e definindo
novas modalidades organizacionais, a maior parte delas opera em
ambiente de baixo contetido tecnolégico, utilizando intensamente mao-
de-obra, com alta rotatividade, pequena ou nula capacidade inovativa.
Com os referidos problemas cotidianos para a producido e
financiamento, sua capacidade de inovacédo se reduz ao seu proprio
ambiente de producio, seja na incorporacido de inovacdes originadas
em outras empresas e setores, via imitagoes, seja utilizando elementos
nao resultantes de P&D formal, a partir das praticas comuns € do uso
de criatividade na gestao de seus escassos recursos.

Caracterizam-se, adicionalmente, em grande parte, pela
precarizacao de seu ambiente de producéo, usualmente constituido por
instalacdes inadequadas e trabalhadores com baixa qualificacéo formal
(LEMOS, 2003). Apesar de todos esses fatores limitadores ao
desenvolvimento das empresas de pequeno porte elas possuem
comportamentos dindmicos e uma grande capacidade de adaptacao ou
flexibilidade ante as mudancas incessantes & sua volta, em razdo de
seus reduzidos custos fixos e de sua proximidade com o consumidor.

Além disso, a aglomeracdo dessas empresas, conforme ja
reiterado, tem permitido a superacdo de grande parte desses
obstaculos. Nesse sentido, a dimensao metodolégica dos APLs, tem sido
estudada com vistas a buscar instrumental analitico para superacgao de
obstaculos ao dinamismo e competitividade das micro, pequenas e
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médias empresas (MPMESs). Os principais argumentos desses estudos,
centram-se nas possibilidades que surgem para essas empresas a
partir de sua aglomeracdo, em termos de aprendizado coletivo,
cooperacao, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos tacitos.

Parte-se da constatacdo de que elos baseados em proximidade
podem ser muito uteis no desenvolvimento de empresas de
aprendizado e regidoes de aprendizado e, portanto, de promover os
aspectos culturais e sociais de aglomeracoes produtivas (como APLs)
bem como fortalecer o capital social como elemento chave destas. A
estratégia em arranjos produtivos locais vem sendo, assim,
considerada um importante mecanismo estruturador e organizador
dessas empresas e tem ganhado espaco nas agendas de politica publica
de geracao de emprego, renda e de desenvolvimento regional e local,
principalmente dos paises desenvolvidos, e de forma mais acanhada
nos paises em desenvolvimento.

A insercdo de MPMES em APLs favorece seu acesso a recursos
e competéncias especializados disponiveis em escala local, bem como
permite o aprofundamento de processos de aprendizado que
possibilitam uma insercdo mais dindmica na economia, fortalecendo,
assim, suas chances de sobrevivéncia e crescimento, na medida em que
potencializa a capacidade inovativa.

No entanto, a forma como as MPMEs se articulam e o papel por
elas desempenhado em diferentes APLs pode variar, dependendo do
formato especifico do arranjo e de sua estrutura de governanca.
Importante destacar ainda, que as aglomeracoes de MPMEs nao estao
imunes aos desafios e ameacas inevitdveis a sustentacdo de sua
competitividade. Sao  necessarias  politicas que reforcem
constantemente as relagdes de confianca, o que destaca o importante
papel a desempenhado pelas institui¢des locais, enquanto promotoras e
facilitadoras de relacoes de cooperacao.

Comentarios finais

O presente trabalho, de natureza tedrico-conceitual, procurou
destacar questdoes relativas & dimensdo local do aprendizado e as
principais contribuicées da literatura que incorporam a proximidade
espacial como uma dimensdo analitica relevante no estudo da
capacitacao competitiva de aglomerados produtivos.
Independentemente do recorte utilizado para classificar estas
contribuicées, de uma maneira geral todas procuram explicar o
processo de capacitacido inovativa e/ou competitiva de aglomeracoes
produtivas a partir da importancia do ambiente local, em funcéo de
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elementos como a qualidade dos fatores de producéao, infraestrutura
tecnolégica e educacional, formas de interacio ou cultura empresarial.
Em particular, percebe-se na maior parte destes modelos a
importancia atribuida ao papel dos formatos institucionais na
articulacio desses diferentes fatores.

Defendeu-se que o desenvolvimento estd potencializado nas
condicoes locais e na forca da interacdo entre os agentes ai
estabelecidos, sejam individuos, firmas, instituicbes ou redes de
empresas. No caso das aglomeragoes, a unidade de anéalise é a empresa
(e suas diversas formas de representacdo e associacio,
particularmente aquelas de cunho cooperativo) e suas relacoes com
outros agentes, publicos ou privados (voltados a formacao e
treinamento de recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento e
engenharia, financiamento, consultoria, promocéao etc.). Relacoes essas
que em muitos casos vao além daquelas intermediaveis pelo mercado.

A proximidade geografica é assim significativa, na medida em
que contribui para a criacdo de uma comunidade de atores econémicos
e sociais, baseada em costumes e valores locais, continuidade das
relacoes inter-pessoais conhecimento e confiangca, de modo que a
competitividade nao pode se separar da imersdo em um certo
territério.

O foco especifico em APL se deveu a énfase dada por essa
contribuicdo a competitividade que tem origem na capacitacao
inovativa. Isto é, ela ressalta o papel fundamental que o processo de
geracao, absorcao e difusdo de inovagoes em escala local desempenha
para o reforco da competitividade das empresas integradas em um
dado arranjo. Nesse sentido, a andlise do presente trabalho voltou-se
aos elementos que engendram a capacitacdo inovativa:
cooperacao,aprendizado, conhecimento, governanca.
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