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Resumo

Intimeras experiéncias de gestdo local, de inovagao tecnolégica, de
dinamizacdo de pequenas e médias empresas, de expansdo da
economia familiar, de promoc¢ao de emprego através de iniciativas da
sociedade civil organizada e de poderes locais, continuam
relativamente pouco conhecidas, e permanecem freqiientemente
isoladas, quando poderiam ter um impacto muito maior na economia
como um todo. O pequeno estudo que segue visa dar subsidios para a
organizacdo de redes de apoio capazes de gerar efeitos
multiplicadores, na linha da chamada “cross-fertilization”, ou inter-
fertilizacao das iniciativas da area da economia social. Trata-se,
portanto, de sugerir formas de organizacdo da sinergia entre
instituicoes financeiras de fomento, instituicées de apoio tecnolégico,
de formacédo profissional, setores da academia, organizacbes da
sociedade civil e outros atores do processo.

! Utilizaremos o conceito de “tecnologias sociais” no sentido amplo dado por Paul
Singer: trata-se de tecnologias que promovem a inclusdo social. I Conferéncia
Internacional sobre Tecnologias Sociais, Anhembi, 17 de novembro de 2004. Sobre a
evolucdo do conceito a partir das “tecnologias apropriadas” ou alternativas, ver o texto
de Renato Dagnino, Flavio Branddo e Henrique Novaes na publicacdo “Tecnologia
Social: uma estratégia para o desenvolvimento”, www.utopia.com.br/rts.net - Brasilia,
2004

2 ¢ doutor em Ciéncias Econdmicas pela Escola Central de Planejamento e Estatistica de
Varsévia, professor titular da PUC de Sao Paulo e consultor de diversas agéncias das
Nacoes Unidas. E autor de “A Reproducéo Social”, “O Mosaico Partido”, “Tecnologias
do Conhecimento: os Desafios da Educacéo”, todos pela editora Vozes, além de “O que
Acontece com o Trabalho?” (Ed. Senac) e co-organizador da coletdnea “Economia Social
no Brasil“ (ed. Senac) Seus numerosos trabalhos sobre planejamento econémico e social
estao disponiveis no site http://dowbor.org
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Palavras-chave: Gestao local, inovacgao tecnolégica, redes de apoio

Support network for entrepreneurship and
social technologies

Abstract

Many experiments such as local management, technological novelty,
dynamism of small and medium size companies, family economy
expansion for job promotion through the leading action of organized
civilian society are not well known and so stay isolated. These imply in
low impact on the economy as a whole The following short study aims
in giving assistance for an organization of supporting network capable
of generating multiplier effects, in the line so called “cross-
fertilization” that is, the inter-fertilization of leading action in the area
of social economy. It is therefore, the way to propose a synergy
organization between grant foment institutions, technological support,
professional formation, academy sectors, civil society organizations
and others actors of the process.

Key words: Local management, technological innovation, nets of
support
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Os recursos sub-utilizados

E interessante olhar a nossa situacio pela ética dos recursos
sub-utilizados. A poupanca do pais, que atinge cerca de 20% do PIB,
nao é canalizada para financiar iniciativas de desenvolvimento, e sim
para financiar ganhos financeiros, fendmeno caracterizado como
esterilizacdo de poupanca. O crédito destinado a financiar iniciativas
de desenvolvimento econdmico e social é absurdamente baixo, e os
juros absolutamente proibitivos. O resultado pratico é, por exemplo,
que o Sebrae ensina as pessoas a abrir uma pousada, mas o banco exige
uma taxa de juros que inviabiliza a iniciativa. Em outros termos, ha
uma impressionante sub-utilizacido dos nossos recursos financeiros.?

Encontramos uma situagdo semelhante em termos de recursos
de forca de trabalho. Temos 180 milhdes de habitantes, dos quais 115
constituem a populacdo em idade de trabalho (PIA), e destes 80
milhdes constituem a populacdo economicamente ativa (PEA). Se
tirarmos os 20% de desempregados, chegamos a 65 milhdes de pessoas
que sdo as que efetivamente carregam a economia nas costas. Temos
assim cerca de 15 milhdes de desempregados (critério DIEESE), e
outros milhdes que poderiam estar participando pois estio em idade de
trabalho mas nao encontram oportunidades minimamente atraentes. Se
acrescentarmos que, além do estoque estrutural de desemprego
acumulado, chegam anualmente mais de 1,5 milhdes de novas pessoas,
e que milhdoes de pessoas estio empregadas em atividades pouco
produtivas como guardas noturnos, empregadas domésticas etc., torna-
se 6bvio que a sub-utilizacdo da nossa forca de trabalho constitui um
dos principais problemas enfrentados pelo pais. Nao se pode melhorar
a produtividade sistémica da sociedade brasileira com tantos recursos
parados.

O solo agricola constitui outro fator absurdamente sub-
utilizado. Podemos utilizar a cifra de 90 milhées de hectares parados
mencionados por membros do governo, os 110 milhdes estimados pelo
Banco Mundial, ou elevar o nimero para 150 milhdes de hectares se

3 Quando o crédito é utilizado para financiar iniciativas que reduzem gastos, nao se
caracteriza nenhuma “irresponsabilidade”. Um real gasto em saneamento basico
economiza 4 reais em gastos com sadde, permitindo a recuperacdo com sobras do
dinheiro gasto. O problema néo esta no endividamento, mas no uso produtivo do crédito,
que permite saldar a divida. Quanto ao eventual impacto sobre a inflacdo, ver os
trabalhos de Ignacy Sachs (Sachs, 2004) e o nosso “Altos Juros e Descapitalizacdo da
Economia”, Caros Amigos, Janeiro 2003. O argumento basico é que em condigdes de
capacidade ociosa do aparelho produtivo, a expansdo do crédito ndo gera pressoes
inflaciondrias.
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incluirmos o desperdicio do solo comodamente disfarcado sob o termo
de “pecudria extensiva”. E compreensivel a fome em paises do Sahel
africano. Mas termos dezenas de milhdes de desnutridos num pais com
a disponibilidade de terra, de agua e de clima favoravel com que a
natureza nos brinda, constitui um atestado impressionante de auséncia
de capacidade de gestdo econdémica e social.

A sub-utilizacdo dos nossos recursos gera baixa produtividade
sisttmica. Um desempregado representa um custo elevado, nao sé
relativamente a sua contribuicio potencial, caso fosse empregado, mas
pela sua propria dificuldade de sobrevivéncia, que gera custos de
saude, de seguranca, de problemas potencializados da insercéo social e
profissional dos seus filhos e assim por diante. A ma alocacio e sub-
utilizacdo dos recursos financeiros gera irracionalidades sistémicas,
pois quanto mais se faz render a especulacdo, mais poupadores
desviam a sua poupanca de investimentos produtivos para aplicagoes
especulativas. A desnutricdo associada a sub-utilizacdo dos recursos
agricolas ocasiona custos diferidos imensos, pela baixa produtividade
das futuras geracdes, sem falar dos problemas éticos evidentes. Ou
seja, temos hoje uma economia de baixos salarios mas de altos custos
sistémicos.

Um segundo eixo de irracionalidade econdmica, social e
ambiental estd ligado a auséncia de critérios basicos na priorizacdo dos
gastos publicos. Todos conhecemos a dramaética situacdo de quase
todas as cidades do pais em termos de saneamento basico, e os gastos
suplementares que estas deficiéncias geram em termos de satde
curativa O déficit habitacional foi estimado em cerca de 6 milhoes de
habitagoes. Habitagbes populares sdo baratas, e viver de maneira
minimamente digna permite realizar economias impressionantes na
area de saude, da seguranca, da produtividade dos estudos dos filhos e
assim por diante. Ignacy Sachs aponta para a elevacdo de
produtividade sistémica que poderia ser gerada pela dinamizacao de
iniciativas de manutencio dos equipamentos ja existentes nas cidades,
ja que a deterioracio leva a custos ulteriores muito mais elevados.*
Todas estas atividades sdo intensivas em mao de obra, pouco intensivas
em capital, e ndo envolvem custos em divisas. Tém como efeito
indireto, ao serem organizadas de maneira descentralizada e
participativa, a construcio de capital social que permite uma melhor
organizacio da sociedade em torno aos seus interesses.

4 Ver Ignacy Sachs — Desenvolvimento Includente, Sustentdvel e Sustentado - Ed.
Garamond Universitaria/ SEBRAE, Rio de Janeiro, 2004
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O eixo das solucoes estd na articulacdo produtiva dos recursos
existentes. Esta articulacio ndo se obtém por decreto, e sim através da
organizacdo sistemdtica de programas de apoio, da criacdo de uma
rede de sustentacdo das inimeras iniciativas locais que contribuem
para dinamizacao do desenvolvimento.

Nao se trata de inventar algo novo, de partir do zero. A base
econdmica e social do pais estd se agilizando. As instituicdes que
acompanham, estudam ou apéiam as experiéncias de desenvolvimento
local tém hoje algo como dez mil iniciativas catalogadas. Da mesma
forma como acompanhamos na televisido o “pequenas empresas —
grandes negdcios” na area de pequena e média empresa, encontramos,
com menos visibilidade por se tratar de experiéncias muito dispersas,
inimeras inovagfes em termos de gestdo local de recursos sub-
utilizados, envolvendo programas dos mais variados setores.

As iniciativas em curso niao acompanham nenhum formato
predeterminado. Em Londrina, um acordo com os cacambeiros
permitiu a centralizacdo do entulho recolhido na cidade junto a uma
trituradora de entulho e fabriqueta de blocos, transformando um custo
em lucro. No Amap4, a organizacdo dos catadores de castanha numa
cooperativa permitiu, através de uma parceria com a universidade e a
disponibilizacdo de um laboratério, a venda das esséncias extraidas
diretamente as empresas de perfumaria da Franca, em vez da venda da
castanha bruta aos atravessadores. As frentes de trabalho em Maua
contribuem para melhorar a infraestrutura wurbana, tiram os
desempregados do desespero, e contribuem para a dinamizacdo da
economia local. A cidade de Pirai desenvolveu uma politica integrada
de conexao digital generalizada de todos os atores sociais da cidade,
com uma politica de apoio a um conjunto de iniciativas como
piscicultura, cooperativas de producdo e assim por diante. No seu
tempo de governador do Distrito Federal, Cristovam Buarque
estimulou os pequenos produtores rurais a vender o seu produto semi-
elaborado e ndo em bruto, para aumentar o valor agregado (Programa
APROVE).

As intmeras iniciativas empreendidas na base da sociedade
raramente saem na midia, e tendem a ser pouco conhecidas por quem
limita o seu olhar as iniciativas governamentais ou de grandes
empresas. No entanto, hoje séo o objeto de uma sistematizacao e estudo
por parte do programa Gestdo Piblica e Cidadania, da FGV-SP, onde o
professor Peter Spink cadastrou cerca de 7 mil experiéncias
inovadoras (www.inovando.fgvsp.br ). O Cepam tem centenas de
experiéncias cadastradas no quadro do programa Novas Praticas
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Municipais ( www.cepam.sp.gov.br ). O Instituto P6lis publica ha anos
o boletim “Dicas Municipais”, atualmente sob direcdo de Veronika
Paulics, e faz circular as inovacdes em todas as prefeituras do pais.
(www.polis.org.br) A Fundacido Banco do Brasil acompanha cerca de
230 experiéncias de tecnologias sociais. Acompanham experiéncias
inovadoras que promovem o desenvolvimento local instituigdes como o
Ibam do Rio de Janeiro, a Fundagao Jodo Pinheiro e inimeras outras
organizacoes.

O quadro geral que se desprende é que se trata, quase sempre,
de inovacdes organizacionais (em particular as parcerias),
freqiientemente acopladas a inovacOes propriamente tecnologicas
(reciclagem de subprodutos, por exemplo), e arquiteturas financeiras
diferenciadas (programas de autogestido ou de economia solidaria). Sao
significativas também as iniciativas dissociadas da economia
monetaria formal (por exemplo programas familiares de satde
preventiva). Isto nos leva a uma compreensiao mais ampla do conceito
de tecnologias sociais, onde ndo se trata apenas de tecnologia de
producao no sentido estrito, mas de formas inovadoras de organizacéao
do uso dos recursos disponiveis a partir de iniciativas descentralizadas
e participativas.

O problema que se coloca pode ser formulado da seguinte
maneira: como dinamizar estas iniciativas, dar-lhes escala,
replicabilidade, efeitos multiplicadores?

A articulacao local dos subsistemas de apoio

Pode-se dizer que o contexto institucional das iniciativas de
desenvolvimento local estd simplesmente desatualizado, em alguns
lugares ou instancias nunca existiu, em outros ainda atrapalha.
Falamos aqui em desenvolvimento local, porque em dltima instancia as
forcas que se articulam para fazer funcionar estas pequenas iniciativas
pertencem a um espaco geografico concreto, e na maioria dos casos a
uma cidade, a um bairro, a um territério onde o conhecimento direto
entre os atores permite articulacdes criativas. Um caso negativo
ocorrido no Parana ilustra as tensdes que se gera: uma comunidade se
organizou e conseguiu, aproveitando materiais locais, construir em
mutirdo, com o apoio de uma igreja, construir um conjunto de casas
para as suas familias. Depois da festa de inauguracéo, receberam uma
multa da associacdo dos arquitetos, por ndo ter contratado os
especialistas, equivalente ao valor das casas. O corporativismo nao
perdoa. Temos portanto de enfrentar de maneira diferenciada
situacdes extremamente diversificadas nos quase 5.600 municipios do
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pais. Ou seja, temos de nos apoiar em formas de organizacio local que
funcionem, adaptadas as condicoes reais.

O municipio de Silvania, em Goids, constitui outro exemplo
interessante: ganhou um prémio da Embrapa, pela exceléncia dos
resultados no apoio a agricultura familiar. O estudo feito na PUC-SP
indica que este resultado nao foi atingido porque a Embrapa fosse
particularmente eficiente naquela regido, mas porque havia uma
organizacio religiosa preexistente que gerou uma comunidade
organizada, que soube influir nos diversos programas de apoio
(Embrapa, Pronaf etc.) de maneira que fossem complementares entre
si, gerando uma sinergia que deu sentido ao conjunto.

Esta visdo nos da uma pista para a idéia principal que
queremos sugerir aqui: os diversos subsistemas de apoio devem se
articular no nivel local para que sejam sistemicamente coerentes.

Esta necessidade resulta do fato que uma atividade - seja ela
produtiva no sentido literal ou prestadora de servicos — representa um
ciclo complexo onde as diversas partes precisam se encaixar de forma
organizada. Em outros termos, uma iniciativa funciona apenas quando
todas as partes funcionam. Quando Celso Daniel estimulou a formacéao
da camara do plastico no Grande ABC, comecou formando uma
organizacio dos préprios produtores, o que permitiu que se formasse
uma parceria com a Unicamp para estudar uma estratégia de
desenvolvimento para o setor, com o IPT da Usp para organizar o apoio
tecnolégico aos produtores (programa PRUMO), com o sindicato dos
quimicos para coordenar a re-qualificacdo dos trabalhadores (a FIESP
disponibilizou a escola Mario Amato da regido), com as prefeituras da
regiao para os que precisavam ser alfabetizados, a Agéncia de
Desenvolvimento do Grande ABC para empreender a publicizacao da
marca dos produtos de plastico da regido e assim por diante. Em outros
termos, trabalhou-se o ciclo completo do produtor, que envolve apoio
tecnolégico, linhas de crédito, comercializacdo, comunicagao, controle
de qualidade e assim por diante. Um processo de producdo ou de
prestacao de servicos ou existe no seu ciclo completo ou emperra.

Por outro lado, as instituicbes de apoio se preocupam
normalmente apenas com uma dimensao do ciclo de producdo ou de
prestacdo de servicos. O resultado pratico se vé diariamente na
discussdao que tivemos oportunidade de acompanhar em diversas
instituicoes de formacéao profissional: formam-se contadores, torneiros,
marceneiros, mas nio se ensina como gerar uma empresa nova, € nem
se dinamiza o emprego local correspondente. O resultado é que onde
havia um desempregado, agora ha um desempregado com certificado.
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Em outros termos, a empregabilidade ndo é apenas um problema
individual, de qualificacdo. No caso do setor de produtores de plastico
visto acima, a qualificacdo funcionou porque ao mesmo tempo foram
tomadas iniciativas que dinamizaram o conjunto do ciclo produtivo.

Em outro nivel, retomando o exemplo citado acima, uma
instituicdo ensina as pessoas a formar e gerir uma pousada, mas nao se
organizou a linha de crédito correspondente, e a juros comerciais
astrondémicos a iniciativa ja nasce morta. A idéia que queremos trazer
aqui, é que o Sebrae apoia um segmento de iniciativas, o Pronaf outro,
o Senac outro ainda, a academia abre uma unidade de apoio técnico,
numerosas prefeituras abriram incubadoras empresariais, cada
instituicdo escolhendo os seus projetos favoritos, que passam a
funcionar apenas enquanto o apadrinhamento se mantém, mas nio
geram a sua sustentabilidade ou a sua replicabilidade. O que
necessitamos é que cada municipio tenha um tipo de féorum ou agéncia
de apoio ou de fomento de iniciativas de producdo e de prestacio de
servicos, onde os setores de atividades fins possam se articular com os
diversos sistemas de apoio, gerando um processo sinérgico.

Esta sinergia nao se constréi se nao houver uma organizacao do
apoio local as iniciativas. Os sistemas de fomento tendem a dar muita
importancia a sua prépria légica de funcionamento, e insuficiente
atencdo a organizacdo da capacidade de absorcado do apoio. De certa
maneira, hd muita tecnologia de producdo de ‘“sementes”, mas
insuficiente esforco de melhoria do solo onde esta semente vai cair.
Esta deficiéncia tem sido sentida por todas as instituicoes de apoio. Eo
que levou o Sebrae, por exemplo, a dinamizar uma solucao
institucional original, os APL, Arranjos Produtivos Locais. Foi também
o0 que levou o BNB a dinamizar o programa GESPAR (Gestao
Participativa) junto com o PNUD. No antigo Conselho da Comunidade
Solidéria, visando a produtividade dos programas, gerou-se o projeto
DLIS, Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel, hoje promovido
pela AED. O governo de Santa Catarina, por sua vez, optou pela criacao
de 29 regides, com conselhos regionais de desenvolvimento que
coordenam em média dez municipios, com descentralizacdo do
orcamento do Estado e gestao paritaria por parte de representantes da
sociedade civil, visando assegurar uma capacidade integrada e
descentralizada de apoio.

Estas iniciativas sdo sem duvida positivas, mas insuficientes na
medida em que as instituicoes que as geram dominam apenas um ciclo
do processo, e se articulam apenas parcialmente com as institui¢oes de
fomento. Umas dao assessoria técnica, outras a formacao profissional,
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outras o micro-crédito, outras ainda o sistema de gestdo, mas o sistema
permanece desarticulado. Para que funcione efetivamente um processo
de apoio as iniciativas locais, tecnologias sociais, melhores praticas -
seja qual for o termo que as designe — as diversas instituicoes tém de
construir um sistema articulado no ponto de entrega do produto, no
momento da chamada “delivery”. Se ndo, teremos sempre projetos
caidos de para-quedas, que sobrevivem enquanto durar o apoio de uma
instituicao determinada.

Nao se trata de sugerir uma campanha de boa vontade e de
reuniodes inter-agéncias. Trata-se de gerar dinidmicas institucionais que
permitam que o processo se articule e se mantenha na base da
sociedade. A visdo geral que sugerimos, é que os servicos de apoio
existem, mas carecem de uma reformulacdo institucional que as
articule. As propostas que seguem constituem alguns eixos praticos de
acao, e envolvem:®

Interoperabilidade dos bancos de dados

A organizacéo de sistemas locais de informacao

A articulacéo do apoio financeiro

A promocgao de frentes de trabalho

A geracdo de uma capacidade local de comunicacido e
mobilizacao

A interoperabilidade dos bancos de dados sobre iniciativas em
curso

Uma iniciativa que pode ser imediatamente implementada é a
disponibilizacao integrada do conjunto dos subsistemas de informacao,
cadastros de experiéncias, pesquisas académicas e relatérios setoriais
que existem dispersos e sub-utilizados nas diversas instituigoes.
Independentemente dos eventuais aportes técnicos de instituicoes de
fomento, qualquer pessoa ou organizacio local tem de poder identificar
formas de organizacao, tecnologias e processos produtivos capazes de
dinamizar os recursos existentes e sub-utilizados, adaptando de forma
criativa o que ja funciona em outros lugares, evitando de reinventar a
roda. Gerar a ampla acessibilidade dos conhecimentos acumulados
sobre tecnologias sociais constitui em si um fator importante de
dinamizacao.

5 Reunimos aqui algumas sugestoes ja apresentadas em varios foros de discusséo, pois
constituem um conjunto sinérgico, e contribuem todas para a construcéo de uma rede de
apoio para as iniciativas locais, para os varios tipos de tecnologias sociais.
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As iniciativas locais se caracterizam pelo fato de constituirem
processos de pequena escala mas que podem se multiplicar. A sua
eficiéncia estd ligada a progressdao geométrica que permite, ao
favorecer e estimular pequenos avancos, mas em grande numero,
atingir resultados expressivos. A Pastoral da Crianca, para dar um
exemplo, € uma ONG constituida por apenas 62 profissionais, mas que
organizou 155 mil voluntarias em 3.150 municipios, e é responsavel por
evitar 80% de hospitalizacoes infantis através de acbes preventivas,
além de gerar uma queda radical da mortalidade infantil nos
municipios onde trabalha. O custo por crianca é de R$ 1,15 por crianca
e por més. A economia para as familias, reduzindo gastos com satde e
gerando portanto a capacidade de diversificar o consumo, é muito
grande. A visibilidade destas ag¢oes, individualmente, € muito pequena,
mas uma densa rede de comunicacdo permite que cada nuicleo, em
qualquer parte do Brasil, possa saber quem esta inovando e de qual
forma para melhorar a sadde infantil, gerando mais efeitos
multiplicadores. Nao é problema ser pequeno quando se estad bem
informado e conectado numa rede de apoio.

Vimos acima que estas experiéncias tém sido seguidas e
estudadas por numerosas instituicoes durante os tltimos anos, levando
a constituicao de riquissimos bancos de dados sobre formas inovadoras
de dinamizar as economias e a organizacdo social locais. Com a
Internet, tornou-se relativamente simples acessar cada um destes
bancos de dados. Para facilitar a navegacio, constituiu-se o “anel”
(ring) de bancos de dados no endereco http://www.web-
brazil.com/gestaolocal, que facilita a navegacado. Tratou-se de uma
experiéncia de aproximar os bancos de dados, com uma solucéao
bastante rudimentar. Mas nédo se constituiu uma interoperabilidade
que permita uma busca tematica eficiente no conjunto dos bancos de
dados.

Em termos praticos, trata-se na presente proposta de assegurar
que qualquer usuario interessado em desenvolver uma iniciativa, por
exemplo, de bio-tratamento de esgotos, possa colocar no instrumento
de busca “bio-tratamento de esgotos” e encontrar uma lista de
descricoes de experiéncias sobre o tema, com um resumo de algumas
linhas, e indicacoes basicas como local da experiéncia, data, dimenséao
do arquivo no banco de dados etc., e inclusive contactar as pessoas que
estdo desenvolvendo a experiéncia. O objetivo é maximizar o efeito
multiplicador que um bom acesso a informacoes bem focadas permite
para qualquer usudrio, seja ele um jornalista que queira divulgar
iniciativas, ou uma instituicdo financeira que queira acompanhar
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inovagodes, ou um centro de pesquisas interessado em sistematiza-las,
ou ainda e, sobretudo, uma comunidade que queira tomar uma
iniciativa para resolver um problema. O usudario da rede encontrara
descricoes de iniciativas em funcdo do tema pesquisado,
independentemente do banco de dados onde se encontra.

As informacodes serao listadas por unidades de informacéao,
projeto ou iniciativa. O principio da interoperabilidade esta baseado no
respeito as metodologias e formas de trabalho de cada banco de dados
ou instituicdo organizadora da informacéo, ao mesmo tempo em que se
cria um protocolo de navegacao que permita que o mesmo instrumento
de busca aceite pesquisa tematica em qualquer um deles. Trata-se de
mesmo principio que permite, por exemplo, se queremos comprar uma
passagem entre Sao Paulo e Paris, que o nosso instrumento de busca
levante os voos disponiveis, horarios e precos de qualquer companhia
aérea que faz este trajeto, independentemente do fato de serem
companhias de empresas ou de paises diferentes. A forma como
trabalhamos atualmente equivale a consulta telefonica que fazemos
para uma viagem: temos de ligar para a Varig para saber os seus voos,
depois para a Air France etc., pois nenhuma informa sobre os voos dos
outros. Trata-se de ultrapassar esta compartimentacao, como o faz hoje
a consulta na internet.

Nao se trata pois, na proposta de interoperabilidade dos bancos
de dados, de gerar uma instituicdo que controle as outras, ou um banco
de dados de bancos de dados, mas de definir protocolos comuns de
transferéncia de dados que permitam que os bancos de dados
existentes conversem, facilitando a vida do usuario e assegurando
maior sinergia as iniciativas isoladas e interessantes que existem por
toda parte. Trata-se de gerar uma ‘“cross-fertilization”, ou
interfertilizacdo das experiéncias, compativel com os poderosos
instrumentos de comunicacdo hoje existentes e amplamente sub-
utilizados. O fato dos softwares de interoperabilidade ja existirem nas
redes comerciais assegura que seja relativamente simples a adaptacéao
de um software especifico para o objetivo que definimos.

As etapas de trabalho que se apresentam, para conseguirmos o
objetivo da interoperabilidade dos bancos de dados de gestao local e de
tecnologias sociais sdo esquematicamente as seguintes:

1 - Levantamento de cinco ou seis dos bancos de dados mais
significativos, de forma a assegurar que temos pelo S0 ou 60% das
experiéncias catalogadas. Passaremos assim no inicio a trabalhar com
um universo suficientemente pequeno, para que seja pratica a
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montagem da proposta e suficientemente significativo na area para ter
forca de adesao dos bancos de dados menores.

2 — Elaboracido de um software de interoperabilidade de bancos de
dados, trabalho que devera ser apoiado nas experiéncias concretas dos
bancos de dados existentes, de forma a representar efetivamente a
necessidade dos diversos usudrios. A exceléncia das solugoes técnicas
é aqui essencial, pois todos andam cansados de informacoes
redundantes, de portais com infindaveis niveis de pesquisa onde as
pessoas se perdem. A navegabilidade amigavel do usuéario é condicéao
essencial.

3 - Em termos técnicos, o resultado que se busca é um portal onde a
primeira pagina seja centrada essencialmente na facilidade de se
inserir dados de busca. A busca devera resultar, no nivel seguinte, em
informacoes padronizadas onde se encontre uma linha de titulo com
data e tamanho do arquivo, uma breve descricdo e dados de origem
primdria e secundaria da informacao, bem como palavras chave. Este
sera o nivel pesquisado pelo instrumento de busca. Clicando no texto-
resumo, o usudrio ja entra na descricdo mais ampla da experiéncia,
conforme consta do banco de dados especifico.

4 - A construgdo da interoperabilidade depende, no essencial, do
acordo dos principais organizadores de bancos de dados existentes.
Trata-se, portanto, de negociar um convénio com os grandes bancos de
dados, assegurando que cada um aplique os protocolos de transferéncia
que permitam a navegacio agil no universo. O processo é simples na
concepgao: trata-se de assegurar que cada iniciativa ou projeto
descritos contenha titulo, data, local de implementacdo, nimero de
paginas da descricdo constante do banco de dados, cinco ou seis linhas
de resumo, e dados de contato do implementador primario da
experiéncia, bem como uma linha de palavras chave, e uma linha de
parceiros ou financiadores. E importante que cada projeto acessado
abra, na base da pagina, um espaco para que as pessoas possam colocar
comentarios sobre o projeto. Devera ser elaborado um convénio-
padrdao para assegurar que o conjunto dos que aderem a rede
disponibilizem os campos necessarios para a interoperabilidade. E
devera ser elaborado um glossario, disponivel on-line, para assegurar
sinonimia e definicoes basicas do que se entende por projeto,
iniciativa, processo, tecnologia social etc.

S - Na elaboracdo da rede deverdo ser consultados os diversos
parceiros — centros de pesquisa, academia, organizacoes de fomento e
de financiamento, organizag0es ndo governamentais, gestores publicos,
organizac6es comunitdrias, sindicatos — de forma que as solucdes de
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navegabilidade representem na sua estrutura os interesses comuns. E
de se prever, naturalmente, que com o tempo e a evolucao das proprias
tecnologias, serdo necessarios ajustes, principal razdo de ser do
consorcio.

6 - Um problema particularmente delicado reside na gestdo do
consoércio de banco de dados assim constituido. A Web do Tim Berners-
Lee funciona porque se trata de um consoércio, o que permite associar
uma diversidade de interesses, e porque se trata de uma instituicao
sem fins lucrativos. A diversidade de interesses assegura que as
solucoes adotadas representem o interesse geral de funcionamento da
rede. O fato de ser sem fins lucrativos mantém a confianca das pessoas
nos objetivos. De toda forma, é essencial a compreensiao da pedra
fundamental de um consoércio deste tipo, de que a utilidade da rede
reside na sua horizontalidade e no respeito equilibrado dos diversos
interesses.

7 — O consorcio devera administrar a adesdo de instituicoes a rede, mas
estas serao responsaveis pelos conteidos e implementacéo do convénio
na parte que lhe cabe, bem como a atualizagao.

A base informativa local®

Cada instituicido busca constituir o seu proéprio sistema de
seguimento, avaliagido e controle, para poder apreciar a produtividade
dos seus esforcos. Estes sistemas de informacéao por setor de atividades
sdo necessarios para cada instituicdo individualmente, mas nio nos
informam sobre o impacto sistémico do conjunto dos esforcos, nem
permitem que cada instituicdo possa se articular de maneira criativa
no nivel do “chéo de fabrica” dos sistemas de apoio a produgao que séo
0s municipios, as cidades, os espagos locais de producdo. A existéncia
de sistemas paralelos e segmentados de informacado nio nos fornece
uma visao de conjunto.

A racionalidade gerencial de qualquer sistema implica visao de
conjunto. Pode-se dizer que os diversos atores que gerem de uma
forma ou outra o municipio, desde o prefeito até os gerentes
empresariais e dirigentes de organizacées da sociedade civil, tém uma
visdo extremamente limitada e desinformada da sua prépria realidade.
A situacéo néao é especificamente brasileira. O Banco Mundial, no seu
comentario sobre indicadores para o desenvolvimento urbano, salienta
que “apesar da importancia das cidades e das aglomeracdes urbanas

6 Retomamos aqui parte das sugestdes apresentadas no documento “Sistema local de
informacao” de setembro 2004, (Lassance Jr., 2004: p. 135 e ss.).
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que abrigam quase a metade da populacdo mundial, informacoes sobre
muitos aspectos da vida urbana sao escassas. (...) Até dentro das
cidades tem sido dificil reunir e integrar um conjunto de dados. As
areas urbanas espraiam-se freqiientemente por sobre diversas
jurisdicoes, sem que nenhuma agéncia particular seja responsavel pela
coleta e organizacao de relatorio sobre o conjunto da area. Acrescente-
se a estas dificuldades de coleta de dados os hiatos e superposi¢coes na
coleta e os objetivos diferenciados das diversas unidades
administrativas”.’

E importante salientar que néo se trata de auséncia de dados e
de informacoées, ja que estes sdo produzidos por intimeras instituigoes.
Trata-se mais bem de auséncia de uma metodologia de sistematizacao
que permita aos diversos atores sociais que de uma forma ou outra
contribuem para o desenvolvimento local e a dinamizagcdo de
atividades econdmicas, sociais e ambientais, ter uma visao sistémica,
essencial para a sinergia de esforcos.

A informacdo é um recurso precioso, € um poderoso
racionalizador das atividades sociais. Preciosa também é a nossa
limitada capacidade de atencdo, hoje inundada por gigantescas
quantidades de lixo informativo que nos desorienta. Na auséncia de
informacboes articuladas para permitir a acado cidada informada,
geramos pessoas passivas e angustiadas, iniciativas econ6micas sem
futuro. A informacéao constitui um gigantesco recurso sub-utilizado.

De forma geral temos a tradicdo de visualizar a producio da
informacdo como um processo de baixo para cima. Organizamos
informacao para guiar as acoes de governo, para melhorar as decisoes
de um banco de desenvolvimento, para organizar a politica de
investimentos de uma empresa, ou até para escrever uma tese de
doutorado. Ou seja, a sociedade civil é vista de forma geral como
fornecedora de informacoes, para que os centros de decisdo que ficam
mais acima possam levar os seus interesses em consideracio, ou
assegurar melhor os seus proprios interesses. Este tipo de filosofia da
informacéo é coerente com uma ideologia politica que vé a sociedade
como usudria, ou até como “cliente”, mas nao como sujeito do processo
decisoério. O eixo central, portanto, consiste em entender que é a
sociedade civil no seu conjunto que deve ser adequadamente
informada, para que possa participar ativamente das decisoes sobre os
seus destinos.

7 World Bank, World Development indicators 2003, Washington 2003, p. 163
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A prefeitura de Porto Alegre passou o seu cadastro de empresas
que atuam na cidade, e que se registram para obter o alvara de
funcionamento, para um mapeamento micro-regional. Com isto, fica-se
sabendo onde estiao os bares, as padarias, as farmaicias, as industrias
quimicas e assim por diante. Quando um cidaddo quer abrir uma
farméacia, por exemplo, em vez de registrar apenas, de forma
burocratica, o pedido de autorizacio, permite-se ao candidato ver no
mapa da cidade onde estado localizadas as farmacias existentes, quais
regides estdo sobre-equipadas, e em que partes da cidade faltam
farmacias. Gera-se assim uma distribuicdo adequada dos
equipamentos, sem precisar elaborar planos autoritarios sobre a rede
de farmacias, e sem privar o cidadao da iniciativa, inclusive sobre a
micro-localizacdo final. A informacédo adequada e acessivel constitui
um poderoso racionalizador econdémico, e permite que o econémico se
cruze com o social e o ambiental.

No conjunto do pais, pode-se dizer que o nivel de informacao
municipal é impressionantemente precario. Uma vez mais, nao é por
auséncia de producdo de dados, mas pelo fato que sdo agregados em
funcdo de diversas instadncias de governo, das necessidades de
producdo de dados do IBGE, de pesquisas universitarias que geram
teses que sao tragadas pelas bibliotecas, ou que nio se cruzam porque
cobrem divisoes territoriais sobrepostas e assim por diante.

A nao existéncia de uma metodologia padronizada de
informacoes basicas municipais constitui uma fraqueza e um entrave
particularmente importante hoje no pais. Se considerarmos que os
5.560 municipios do pais constituem de certa maneira os “blocos” da
construcao econdmica do pais, a auséncia deste instrumento integrado
de informacéo é gritante. Hoje um prefeito administra a sua cidade
praticamente sem informacoes estruturais e gerenciais. Um dirigente
empresarial, querendo desempenhar de maneira competente a sua
tarefa, comecaria provavelmente pela organizacdo das informacoes,
para ter uma visao de conjunto.

Um municipio, como unidade politica, é de certa maneira
propriedade dos municipes, e todos precisam dispor de um sistema
adequado de informacées béasicas sobre a cidade onde vivem. A
informacdo estd no centro deste processo, pois envolve diretamente
todos os outros direitos. Segundo o World Information Report da
Unesco, “h4 uma grande diferenca entre ter um direito e poder exercé-
lo. Pessoas pouco informadas se vém freqiientemente privadas dos
seus direitos porque lhes falta o poder para o seu exercicio. O acesso a

*G&DR ¢ v. 1, n. 2, p. 83-108, mai-ago/2005



98 Revista Brasileira de Gestao e Desenvolvimento Regional

informacédo é um direito que temos, como o0 acesso a justica, e deveria
ser assegurado gratuitamente como outros servigos publicos”.8

Além de um direito, a informacdo bem organizada e
disponibilizada constitui um poderoso instrumento de auto-regulacao
na base da sociedade, pois todos os atores sociais, empresarios,
secretarios municipais, organizagfes comunitirias etc., passam a
tomar decisdes mais bem informadas.

A presente proposta prende-se justamente ao fato de que a
organizacdo de um sistema basico de informacdes municipais -
padronizado e portanto assegurando comparabilidade no tempo e entre
municipios - constituiria uma iniciativa de excelente relacéo
custo/beneficio em termos de se melhorar a produtividade sistémica:

e Melhorando a capacidade de gerenciamento das
administracées municipais;

e Melhorando a capacidade dos municipes de avaliarem as suas
administracoes;’

e Aproveitando um conjunto de informacoes que ja existe, mas é
sub-utilizado pela organizacado caodtica que preside a coleta,
sistematizacéo e divulgacio;

¢ Permitindo as instituicoes de apoio (Pronaf, Sebrae, FBB,
Senac etc.) ter um sistema de referéncias para avaliar as
iniciativas no seu conjunto e individualmente;

e Melhorando a capacidade do governo em geral de avaliar as
desigualdades do desenvolvimento dos municipios do pais e o
impacto das suas politicas.

Sugerimos aqui de se desenvolva, através de um nimero limitado
de pilotos em municipios selecionados, uma metodologia de
organizacdo das informacdes locais para a cidadania e o
desenvolvimento, aproveitando tanto os subsistemas de informacao ja
existentes (IBGE, dados setoriais etc.) como as iniciativas em curso
desenvolvidas pelo PNUD/Ipea, SEADE e outros, e cruzando este

8 Unesco, World Information report 1995, p. 280-282

° Um grupo de 22 municipios do Oeste Paranaense desenvolveu uma metodologia de
Indicadores Municipais de Qualidade de Vida, com 26 indicadores basicos. Com isto, os
habitantes passaram a poder votar em funcido de resultados reais em termos de
qualidade de vida, e ndo mais em funcio de quantas camisetas o candidato distribui.

10 Um ponto de partida imediato poderia ser a proposta do Presidente Lula de se
constituir como objetivo de cada municipio o cumprimento dos 8 objetivos do Milénio,
que envolvem 18 metas e 48 indicadores, como forma padronizada basica de indicadores
de qualidade de vida local.
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potencial com as necessidades em informacgoes sistémicas dos varios
usudrios (prefeitura, empresas, organizacoes da sociedade civil,
universidades etc.).

A organizacgao de um sistema integrado de apoio financeiro!

Ha tempos me comunicaram os dados de uma pequena
pesquisa feita em Bertioga, onde analisaram o que acontece com o
dinheiro depositado pelos residentes nas agéncias locais. Constataram
que, de cada 100 reais depositados, 92 eram aplicados fora de Bertioga.
O que isto significa? Antigamente — hoje antigamente significa algumas
décadas atras — um gerente de agéncia conversava com todos os
empresarios locais, buscando identificar oportunidades de
investimento na regido, tornando-se um fomentador de
desenvolvimento local. Hoje, o gerente é remunerado por pontos, em
funcao de quanto consegue extrair. Ontem, era um semeador a procura
de terreno fértil. Hoje, é um aspirador que deixa o vazio. No bolo de
recursos publicos, os municipios, que subiram para uma participacéao
de cerca de 17% com a Constituicdo de 1989, hoje estdo em nivel mais
préoximo de 13% (nos paises desenvolvidos, a participacdo dos
municipios se situa na faixa de 40 a 60%). Se somarmos os impactos da
fragilizacdo dos recursos publicos locais e do desvio das poupancgas
privadas pelas grandes redes de atravessadores financeiros, o
resultado pratico, é que inimeras pequenas iniciativas essenciais para
dinamizar o tecido econémico local dos mais de S.600 municipios do
pais deixam de existir.

O que acontece com o cidaddo comum, que ndo é nem governo,
nem empresario, nem organizador do desenvolvimento local? Ele é
tratado como cliente, na concepcdo moderna do termo. Primeiro, ele
nio escolhe o banco, pois este lhe é atribuido junto com o emprego. E o
que podemos chamar de cliente cativo. Na realidade cada empresa
negocia com o banco o seu plantel de futuros clientes. E o cliente abre
a conta onde a empresa lhe paga. Este ponto é muito importante, pois
significa que para o comum dos mortais, ndo ha realmente
concorréncia de mercado, e os bancos podem elevar tarifas ou cobrar
juros que quiserem, dando apenas uma olhadinha de vez em quando no
comportamento dos outros bancos, para nio se distanciarem
demasiado. O resultado pratico pode ser visto das mais variadas

1 Ver o artigo sobre “Altos juros e descapitalizacao da economia”, http://dowbor.org sob
Artigos Online
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formas: aparecem cifras como ‘“juro médio para pessoa fisica”, que
ultrapassa hoje os 100%.

Comecam a aparecer alguns dados agregados, ainda que este
escandalo maior da nossa economia mereca pesquisas mais sérias. Os
resultados que vemos, apresentados recentemente em varias
publicagoes, é que os custos financeiros consomem algo como 29% da
renda familiar brasileira. Entra aqui, naturalmente, o fato que
empresas comerciais descobriram que se ganha muito mais dinheiro
lidando com dinheiro do que com produtos. O pobre, por ganhar pouco,
pode pagar pouco, e se vé obrigado a parcelar a sua magra capacidade
de compra, a juros numa altitude onde ja comeca a faltar oxigénio.
Estamos aqui além dos 200% ao ano.

O resultado, é que a capacidade de consumo da populacao,
essencial para dinamizar as atividades econOmicas do pais, é
esterilizada, pois grande parte da nossa capacidade de compra é
transformada em remuneracio da intermediacao financeira. Assim, a
paralisia atinge o governo, as atividades produtivas, a dinamica do
desenvolvimento local, e o elemento dinamizador tao importante que é
o mercado interno, fenémeno curiosamente chamado de “estabilidade”.
A realidade é que a cultura de intermediagcdo financeira que se
implantou no pais ndo é mais de se identificar oportunidades de
investimento, buscando fomentar producido e prestacido de servigos,
mas de se tirar a poupanca local para transferi-la para diversos
“produtos financeiros”. E importante notar que esta cultura impera nos
bancos comerciais, mas impregnou também em parte os bancos
oficiais.

Os bancos oficiais, na busca da construcdo de um sistema de
apoio financeiro, esta estudando iniciativas de micro-crédito, de linhas
especiais de apoio a compra de materiais de construcio, e temos alguns
esforcos de regulamentacdo que permitem as pessoas buscaram um
crédito de forma a fazer uma compra a vista, ou ainda pedir dinheiro
emprestado na sua empresa. Sao iniciativas que ajudam, mas nao
apresentam uma articulacao efetiva com as instituicoes de apoio como
Sebrae e outros, gerando mais dispersiao do que sinergia.

A visao que queremos apresentar aqui, € que o subsistema de
financiamento interessado em fomentar efetivamente as iniciativas
locais de desenvolvimento, e com capilaridade grande como tém o
Banco do Brasil, a Caixa Econémica Federal ou o BNB, deveria formar
conselhos locais ou regionais de fomento, ou algum outro sistema de
articulacdo horizontal, onde a capacidade de apoio das varias
instituicoes do sistema S, as incubadoras municipais ou académicas de
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empresas, as organizacoes da sociedade civil, possam contribuir para a
gestao colegiada de verbas limitadas de recursos de fomento.

A promocao de iniciativas de servigos urbanos'?

O Brasil vive, como vimos, um paradoxo de imensos recursos
sub-utilizados, de necessidades prementes nos mais diversos setores,
enquanto milhdées de pessoas ficam sem emprego. Trata-se de
encontrar caminhos para que os desempregados passem a se organizar
em frentes de trabalho, construindo casas, participando de obras de
saneamento basico, criando cinturdes verdes em torno as nossas
cidades. O processo permite melhorar a infraestrutura urbana, gerar
renda para os desempregados, e dinamizar a demanda na base da
sociedade, com isto dinamizando os outros setores. Trata-se de
propostas praticas para colocar o “circulo virtuoso” em agéo.

David Capistrano, entio prefeito de Santos, se defrontava com a
impressionante degradacdo e poluicdo das praias. Cadastrou os
desempregados da cidade, e organizou uma frente de trabalho
chamada “Operacado Praia Limpa”. A Secretaria do Meio Ambiente
planejou os trabalhos necessarios, e as praias foram efetivamente
devolvidas, limpas, a populacdo. Neste processo, os desempregados
ganharam salarios e sairam do desespero. A populacdo ganhou o
espaco de lazer. Os restaurantes e hotéis voltaram a ter clientes. Com
os impostos pagos, a Prefeitura ganhou em impostos, podendo assim
ressarcir-se do que gastou com os desempregados na frente de
trabalho. Finalmente, a massa salarial gerada, ainda que modesta,
traduziu-se em maior consumo dos desempregados, dinamizando uma
série de atividades econdémicas na cidade, aumentando inclusive o
emprego formal que se receava no inicio que viesse a ser degradado.

Como o cadastro montado e com a experiéncia ganha, a
prefeitura avancou depois com outra frente de trabalho destinada a
reduzir os riscos de desabamento nos morros, através de obras de
micro-drenagem, com efeitos semelhantes de melhoria da vida para

12 Ver proposta mais detalhada em “Frentes de trabalho...” - em http://dowbor.org sob
Artigos Online; publicado em Caros Amigos, ano viii, n. 87, Junho de 2004 - Frentes de
trabalho ganharam um nome ruim nos tempos em que os coronéis do Nordeste usavam
deste expediente para realizar obras nas suas terras com didrias miseraveis. No entanto,
trabalhando com garantias e carteira assinada, realizando trabalhos socialmente tuteis e
dinamizando a economia pelo consumo gerado, estas iniciativas se tornaram hoje
essenciais para absorver a imensa massa de desemprego. As formas de organizacdo
podem ser cooperativas, mutirdes, iniciativas municipais, consércios ou redes: o
importante é ndo deixar as pessoas no desespero quando ha tantas coisas por fazer.
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todos na cidade. Pararam de cair os morros. O Fantastico nio deu, pois
quando ndo cai o morro nao ha noticia. Mas para quem se preocupa
com formas inovadoras de administrar os nossos poucos recursos, foi
uma 6tima noticia.

Nesta campo, nao € necessario reinventar a roda. Quando
Roosevelt cria o New Deal, em 1933, os Estados Unidos tinham 14
milhoes de desempregados. Com o programa de frentes de trabalho,
abriu-se trabalho para milhdées de pessoas em menos de 6 meses. A
gestao foi confiada a Harry Hopkins, numa estrutura flexivel de 120
pessoas, com uma massa salarial de 22 mil délares (da época) por més.
Além de desenvolver um conjunto de infraestruturas necessarias para
o pais, e de devolver a dignidade aos desempregados, o programa
dinamizou a demanda de bens-salario na base da economia,
contribuindo para romper a estagnacdo econdémica do pais.
Construiram estradas vicinais, melhorando escoamento da producao
agricola, melhoraram infraestruturas escolares, generalizaram o
saneamento basico, enriquecendo o conjunto do pais.

Na realidade, a geracéao de empregos, como motor de arranque
de uma economia estagnada, tem a virtude de criar o fluxo de demanda
indispensavel para pér em marcha o circulo virtuoso, e de permitir
simultaneamente a reducgao das tensOes sociais que estido se tornando
insuportéveis. E o espaco onde o econdmico e o social podem se
articular, um dinamizando o outro. De certa maneira, convergindo com
acOes complementares como a promoc¢ao das exportacdes, programas
assistenciais aos mais pobres e outros, a geracao de empregos torna-se
0 eixo estratégico de redinamizacao da economia.

Construcdo de casas populares, desenvolvimento de cinturoes
verdes, organizacdo das infraestruturas wurbanas, geracdo de
campanhas como de alfabetizacdo e outras iniciativas devem ser
empreendidas para transformar os nossos cerca de S600 municipios em
um canteiro de atividades. Com isto estaremos simultaneamente
gerando empregos (ainda que de forma temporaria), gerando renda
que se converterd em dinamizacdo do consumo de massa, e
enriquecendo a base econémica de cada um dos nossos municipios,
além de criar o tdo importante capital social.

Porque tantas iniciativas necessarias e conhecidas, e tanta mao
de obra parada, ndo se convertem em emprego? Porque ficamos
bloqueados em dois problemas: organizacdo e financiamento. Ambos
precisam ser revistos de maneira criativa.

O aspecto de organizacdo é o mais complexo, pois se choca
freqliientemente com culturas organizacionais pouco flexiveis. Grandes
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projetos tém a vantagem de economizar tempo administrativo de quem
toma decisoes, e sdo adequados para grandes obras. E freqiientemente
tém preferéncia politica por apresentarem grande visibilidade. Mas
para estimular os milhoes de pequenas iniciativas que asseguram um
bairro arborizado, esgoto canalizado, 4gua limpa, pequenas
infraestruturas esportivas nas escolas, criancas bem assistidas e assim
por diante, é necessario recorrer a iniciativas extremamente capilares,
que exigem formas de organizacao flexiveis e diferenciadas segundo o
local. Ou seja, a base da organizacio do processo tem de ser a entidade
mais proxima da populacdo, a administracdo local. Precisamos
organizar frentes de trabalho, com contratos temporarios, através de
conselhos de desenvolvimento local e iniciativas articuladas em cada
cidade.

A cidade de Maua aprovou uma lei (Lei n. 3.255 de 14 de
fevereiro de 2000) propondo a “execucgao de servicos emergenciais e
de utilidade publica através de Frentes de Trabalho, objetivando o
combate ao desemprego e incentivo a qualificacdo profissional”,
apoiando-se nos termos do inciso LX do artigo 37 da Constituicéo
Federal. Basicamente trata-se de um contrato anual de trabalho,
renovavel por mais um ano, com a possibilidade de apresentacio de
uma pessoa por familia, assegurando assim um impacto mais amplo em
termos sociais, e envolvendo uma parte do tempo em trabalho, e outra
parte em requalificacdo profissional. A dltima abertura de frente de
trabalho teve 20 mil candidatos para 600 vagas. Os trabalhadores
recebem um saldrio minimo, tém carteira assinada. E mais um
exemplo, estd dando certo tanto em termos de dinamizacido econémica
como em termos de geracao de infraestruturas e de reducio de tensoes
sociais. Muita gente que participou dos primeiros ciclos encontra-se
hoje empregada, pois o emprego, ainda que temporario, tem forte
impacto em termos de auto-estima, e a formacéao profissional associada
ao emprego também ajuda.

Ha varios tipos de estruturas organizacionais preexistentes que
podem servir de base para o processo. Um tipo de pacto pelo
desenvolvimento local integrado podera incluir os principais atores
sociais locais, a administracdo publica em seus diversos niveis, as
empresas, o terceiro setor, as organizacoes comunitdarias, os sindicatos,
as igrejas. E podera traduzir-se em conselhos ou féruns locais de
desenvolvimento.

O Brasil acumulou nas tltimas décadas uma base muito
significativa de experiéncia de organizacao participativa. A fragilidade
nao estd nas iniciativas, mas na sua dispersiao, pouco apd6io e mau
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aproveitamento. A capacidade de organizacdo das empresas, 0
conhecimento e dedicacdo das organizagdes da sociedade civil, o
enquadramento técnico das administracoes locais, a capacidade
informativa da midia - podem ser mobilizados para este tipo de
esforco. Estamos na era das parcerias, da responsabilidade social das
empresas, das articulacoes entre as diferentes esferas da
administracio publica. As novas tecnologias da informacdo permitem
que estas iniciativas sejam coordenadas de maneira flexivel e
dindmica. Mas precisa haver esta visdo de conjunto capaz de
transformar dispersdo em sinergia. O eixo do emprego e das frentes de
trabalho podera constituir o “norte” deste processo.

De toda forma, qualquer que seja a opcao em termos de formas
de organizacao, segundo o local e o tipo de atividade, sera necessaria
uma vontade politica, uma compreensdao de que numa situacdo de
tensio nacional como a que vivemos, com tanta gente desempregada e
tanta coisa para fazer, é preciso arregacar as mangas e dar uma
oportunidade as pessoas de ganhar o seu pao fazendo coisas uteis.

O segundo problema esta no financiamento. Nao se trata aqui
de iniciativas de curto prazo que quebram as nossas financas no médio
prazo. Construir casas populares constitui um investimento que se
recupera rapidamente, através de reducao de outros gastos. E o caso
também do saneamento béasico, dos sistemas descentralizados de satde
e assim por diante. Este tipo de iniciativa aumenta a produtividade
sistémica dos municipios, e da economia em geral. Em conseqiiéncia,
aumenta a nossa capacidade financeira no médio prazo. Trata-se, no
melhor sentido do termo, de um bom negécio para todos. Pode ser
dificil para uma empresa privada tomar a iniciativa individualmente,
pois o saneamento basico, por exemplo, ao tornar a vida mais saudavel
para todos, constitui um bem difuso, que nao se vende na loja como um
sapato. E pode nao ser uma iniciativa vidvel para a administracao
publica local isolada, presa nas contas da responsabilidade fiscal. Mas
como se trata de investimentos sistemicamente produtivos, o retorno é
seguro, e devemos promover as formas inovadoras de organizacéo e de
financiamento que os viabilizem.

A légica que estamos propondo aqui ndo tem nenhuma
pretensao de novidade. Mas buscamos sim articular os diversos
argumentos levantados. O motor de arranque, sem duavida, é a
demanda, pois sem estimular a demanda, ficaremos sem investimentos,
e as nossas poupancas continuardo a navegar nas esferas da
especulacdo nacional e internacional. Para estimular a demanda,
precisamos gerar um fluxo de renda. Este fluxo de renda nio gerara
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pressoes inflacionarias exageradas, pois a capacidade produtiva
instalada esta sub-utilizada e pode responder rapidamente a pressao do
consumo. Mas é importante que, além da assisténcia aos mais pobres,
se gere o fluxo de renda através de atividades que organizem os
desempregados em frentes de trabalho, dinamizando a economia no
seu conjunto, ao mesmo tempo em que desenvolvem as infraestruturas
e a produtividade sistémica das economias locais. A organizacao deve
basear-se nas experiéncias de desenvolvimento integrado
descentralizado, pois as frentes de trabalho funcionam através de
organizacbes capilares diretamente vinculadas as necessidades
concretas e diferenciadas das cidades. O financiamento deve optar por
formas articuladas de co-financiamento, buscando assim o maior efeito
multiplicador dos recursos.

O encadeamento sugerido acima constitui uma proposta de
redinamizacao da economia. Nao precisa dar certo em todos os rincoes
para dinamizar a conjuntura. E tampouco precisa constituir o motor
principal, pois temos uma maquina econ0mica moderna que com
estas iniciativas voltara a funcionar. As outras frentes, como dinamizar
as exportacoes, reduzir os juros cobrados pelos intermediarios
financeiros privados e pelos crediarios, preparar os grandes projetos
de uma visdo de médio e longo prazo continuam todos essenciais. Mas
se nao soubermos responder rapidamente a uma conjuntura que trava
a economia, e satisfazer anseios sociais mais prementes, nio havera
como construir os sonhos de médio e longo prazo. E o emprego é o
ponto onde as necessidades da economia (dinamizacdo da conjuntura),
as pressoes sociais (geracao de renda) e as necessidades prementes de
construcao das infra-estruturas urbanas (casas, saneamento etc.)
encontram uma solucéao convergente.

Comunicacao e mobilizagcao®

O pouco que existe em termos de comunicagio local, como
televisoes locais e radios comunitarias, tem sido objeto de ataques
sistematicos dos grandes monopoélios da midia. O direito de uma
comunidade de ter os seus instrumentos de comunicacdo é um direito
vital, e a sua auséncia dificulta imensamente qualquer iniciativa
participativa. O problema envolve tanto a dimensdo juridica
(recuperacdo do direito), como solucdes técnicas (solucdes para

13 Esta aspecto foi desenvolvido de forma detalhada no artigo “Informacio para a
cidadania e o desenvolvimento sustentavel”, ver http://dowbor.org sob “Artigos Online
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pequenas emissoras) e de gestdo (gestdo em consoércio, solucoes
intermedidrias entre a privatizacao e a estatizacao).

Outra iniciativa que deve ser colocada em pratica, € o estudo da
realidade local nas escolas. Os jovens hoje ndo aprendem nada sobre a
cidade onde moram, sobre a cultura de origem dos seus imigrantes,
sobre os seus problemas econdémicos e sociais, sobre o meio ambiente
local e assim por diante. De certa forma, trata-se de organizar a
participacado das escolas na rede de informacao cidada, introduzindo
nos curriculos formais o estudo da cidade onde as criancas vivem. Com
isto estaremos dinamizando a elaboragdo de manuais escolares sobre
cada cidade ou regido, de atlas locais como ja sem tem varios
exemplos, enriquecendo a base de conhecimento cidadao de toda uma
geracao.

Da mesma forma como a ANDI articula os meios de
comunicagao, jornalistas, Ongs e empresas que informam sobre
problemas da crianca e do adolescente, precisariam ser organizadas
outras redes tematicas ligadas as iniciativas econdmicas locais,
informando sobre experiéncias inovadoras, alimentando a midia com
conteidos que facilitam a dimensao participativa do cidaddo. Nao é
dificil conceber, tal como existe o “Pequenas empresas, grandes
negocios”, uma rede de “pequenas iniciativas, grandes resultados” na
linha das iniciativas comunitarias, de experiéncias participativas. De
toda forma, é importante lembrar que a informacido s6 adquire
qualidade quando é regulamente trazida a luz do dia, avaliada,
criticada, utilizada, tornando-se portanto indispensavel a parceria
muito dindmica com os meios de comunicacao.

Da mesma forma, puxar informacdes especifica para uma
instituicdo de pesquisa, é relativamente simples. Organizar a
devolugao da informacdo produzida para a prépria comunidade, para
os cidadaos que sido em ultima instancia os donos do processo, é
evidentemente mais complexo. Mas se trata, nesta era que evolui para
a sociedade do conhecimento, de um desafio vital.

O desafio é grande. Criar instituicoes especializadas que tratam
de uma fatia da realidade é relativamente simples. Organizar a
colaboracdo e as redes interinstitucionais é bastante mais complexo.
No entanto, devemos lembrar sempre que para o cidaddo concreto a
realidade nao é fatiada em setores: a qualidade de vida é um processo
integral.
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